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Okul Yéneticilerinin Denetim Olgusuna iliskin Metaforik
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Oz: Bu arastirmanin amac1 okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin goriislerini metaforlar
aracilifiyla ortaya koymaktir. Bu kapsamda arastirma nitel arastirma desenlerinden olan
olgubilim (fenomenoloji) deseni ile tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu maksimum
cesitlilik 6rnekleme yontemi ile belirlenen 54 okul yoneticisi olugturmaktadir. Arastirma
verileri arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formu aracilig
ile toplanmistir. Goriisme formunda “Denetim................ccoociee it es it e e e e e
gibidir.  Ciinkii.....................cc. .. eeeeoe.....” seklinde  denetim  olgusunun benzetildigi
metafor ve nedeninin istendigi soru yer almistir. Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde
icerik analizi teknigi kullanilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin {irettikleri
metaforlarn yogun olarak bilimsel denetim kategorisinde yer aldigi goriilmiistiir. Ote
yandan okul yoneticileri tarafindan 6gretimsel denetim ve sanatsal denetim kategorilerine
iligkin daha az goriis ifade edilmistir. Buna gore okul yoneticilerinin denetim siirecini tek
yonli, otokratik ve biirokratik bir siire¢ olarak gordiikleri sdylenebilir. Bu baglamda okul
yoneticilerinin alglarini farklilastiracak denetimin iletigim, etkilesim, estetik ve rehberlik gibi

boyutlarint kapsayacak uygulamalara yer verilmesi gerektigi dnerilebilir.

Anahtar kelimeler: Denetim, metafor, olgubilim, okul yoneticisi
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Okul Yéneticilerinin Denetim Olgusuna iliskin Metaforik Algilar:

Giris

Modern ve giiglii bir toplum olabilmek i¢in egitim sistemlerinin saglam, dinamik, degisime
acik, etkili ve verimli olmasi gerekir. Sistemin etkililigini belirlemek ve verimliligini
arttirmak i¢in bir yonetim, denetim sisteminin olusturulmasi gerekir. Basarili ve iyi
yonetimin vazgegilmez kosulu ise denetimdir (Karakul, 2015). Egitim sisteminin uygulama
alan1 olan okullardaki denetimin amaci okul orgiitiiniin etkililik diizeyini arttirmaktir.
Basart iyi bir yonetim ve dogru bir sekilde isleyen denetim mekanizmasi sonrasinda ortaya
cikar (Bulut, 2004). Denetlemiyorsaniz, siz yonetemiyorsunuz demektir (Basar, 2004).
Denetimle 6rgiitiin genel durumu ortaya konularak, orgiitlin durumu belirlenmeye calisilir.
Ortaya ¢ikan sonuglar i¢inde gesitli hatalar, eksikler, zayif durumlar varsa etkili rehberlik
calismalariyla bu hatalarin nasil diizeltilecegine, etkililigin nasil saglanacagina ve gelecek
icin dogru islerin nasil yapilacagina kararlar verilebilir. Denetimin etkisiyle her kurum kendini
giiclendirilebilir ve gelisme yolunda biiyiik adimlar atabilir. Denetim iglevsel olarak amaglara
ne derece ulasildigimin belirlenip, gerekiyorsa diizeltici dnlemlerin alinmasi siireci olmakla
beraber ulagilan durum ile ulagilmasi istenen durum arasinda baglant1 gérevi gérmektedir
(Kasapcopur, 2007). Egitim denetimi ise “diizeltilmesi gereken yanliglar1” ortadan kaldiran,
egitimciye yol gdsteren, yanlis eylemlerde bulunmamalarint noktasinda kontrol eden bir
diistinceyle olusturuldugu i¢in bir siizge¢ gorevi de gormektedir (Beycioglu ve Donmez,
2009).

Denetimin mesleki rehberlik ve yardim iglevinin yani sira planlardan ve amaglardan sapmay1
onlemek i¢in sistemin igleyisini izleyen bir takip cihaz1 gérevi de vardir (Aydin, 2014). Ay
zamanda denetim amaclar1 gerceklestirmek i¢in daha iyi kararlara ve planlara gotiirebilecek
bir pusuladir (Bozkurt ve Karabiyik, 2003). Ancak amaclar bireysel amaglar, oOrgiitsel
amaglar, teknolojik gelismeler, toplumlarin beklentileri baglaminda degisim ve doniisiime
ugrayabilmektedir. Ayni zamanda bireylerin 6rgiit i¢erisinde ¢alisma ve uygulamalara yonelik
goriis ve algilarini da etkileyebilmektedir. Yonetsel siireg olarak kabul edilen denetim olgusu
daamag, uygulama baglaminda gogu zaman okullarda farkli sekillerde yorumlanabilmektedir.
Degisim ve doniisiimiin siirekliligi ile birlikte tarihsel siirecte egitim denetimiyle ilgili anlam
ve tanimlamalar da farklilasabilmektedir. Bu kapsamda bu aragtirmada okul yoneticilerinin
denetim olgusuna iligkin goriisleri, mecazi benzetim anlami tasiyan, metafor yontemi ile

incelenmeye ¢aligilmistir.

Denetim kavrami ile ilgili alanyazin incelendiginde farkli ¢alismalarda farkli tanimlamalarin
yapildigr gortilmektedir. Denetim; Orgiitsel eylemlerin ve yapilan islemlerin, dnceden
ongoriilen amaglara uygun gerceklestirilip gerceklestirilmediginin belirlenmesidir (Koklii,
1996). Ulug’a (2004) gore denetim; yonetimin keyfiligine karsi koruyan, belirlenen
gorevlerin ve amaglarin, dnceden Ongoriillen zamanda etkili bir sekilde gerceklestirilip,

gergeklestirilmediginin gézetlenmesidir. Denetim; gergeklestirilen etkinliklerin sonug¢lariin
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planlanan siirece uygun olmasini saglamak icin birtakim standartlar olusturulmasi, elde edilen
sonug¢larin 6nceden hazirlanan oOlgiitlerle karsilastirilmasi, eksik kalinan noktalarda diizeltme
islemlerinin saglanmasi, olarak tanimlanabilir (Sanal, 2002). Yapilan bir isin tamamlanip-
tamamlanmadig1 denetimin sonuglari ile belli olur (Akyel ve Kdse, 2010). Denetim, yonetim
stirecinin 6nemli bir pargasidir. Dolayisi ile etkili bir yonetim siirecinin gergeklesmesi igin

denetim siirecinin etkililigi de saglanmaya caligilmalidir.

Tarihi siiregte yonetim anlayislari ile birlikte denetim anlayislar degismistir (Aydin, 2020).
Denetim anlayislarinin degismesi ile birlikte farkli denetim yaklagimlart benimsenmistir.
Denetim olgusu ile ilgili alanyazin incelendiginde denetim yaklagimlarinin bilimsel denetim,
sanatsal denetim, dgretimsel denetim, klinik denetim, gelisimsel denetim ve farklilastirilmig
denetim seklinde ¢agdas denetim anlayisi altinda siniflandirildigr gortilmektedir (Aydin,
2015, Taylor, 2011).

Bilimsel denetim, Taylor’un yirminci yiizyilin baslarinda ortay koydugu bilimsel yonetim
anlayisiyla birlikte gelismistir (Sullivan ve Glanz, 2015). Bilimsel denetimde, dgretmen
denetmen iliskilerinde nesnel kurallarin olusturularak yonlendirmenin gegerli oldugu
anlayis hakimdir (Aydin, 2014). Sinifta yapilmasi gereken standartlar dnceden belirlenmis
olup denetim siirecinde standartlarin disinda baska bir seye bakilmayan bilimsel denetimde
denetim kurallar ¢ercevesinde yapilmaktadir (Gokge, 2009). Bilimsel denetim yaklagimini
Bobbit’in, dgretim siirecinde tiim bireyleri duvar tuglalar1 gibi ayn gordiigiinii denetginin
de rehberlik yapmaktan ziyade emir komuta zinciri anlayis1 seklinde gérmesi nedeni ile
elestirdigi goriilmektedir (Aydin, 2016). Isgorenlerin énceden standartlastirilmis gérevleri

yerine getiren bir makine gibi algilandig1 sdylenebilir.

Sanatsal denetim kontrole dayali olmayan, kat1 uygulamalarin 6tesinde 6gretmenlere nezaket
ve anlayis gosterme yaklagimimni onemseyen Ogretmenlerin iistiin yonlerine odaklanan
denetimdir (Ugurlu, 2013). Sanatsal denetimde, denetmene 6nemli rol diismekte olup siniftaki
olaylar1 ayrintili sekilde analiz eden ve yorumlayan kisi olarak ifade edilmektedir (Aydin,
2020). Bu yiizden denetmenin “egitim uzmani” olmast beklenmektedir (Ugurlu, 2013).
Sanatsal denetimin Onciisii olarak kabul edilen Eisner, 6gretimsel ¢alismalarin merkezinde
sanatsal siireglerin ise kosulmasi gerektigini, derslerde sanat ile ilgili yontem ve konulara yer

verilmesi gerektigini belirtmektedir (Y1ilmaz, 2004).

Ogretimsel denetim, 6gretme ve dgrenme siirecini iyilestirmek amaciyla smif ici etkinliklere
odaklanarak planli yapilan etkinlikler olarak tanimlanabilir (Aydin, 2014). Akan (2020)
ogretimsel denetimi 6gretme-6grenme siirecini etkili ve gliglii kilabilmek amaciyla 6gretmene
yapilan destek olarak tanimlamaktadir. Ogretimsel denetimin tiim 6grencilerin grenmelerini
iyilestirmek amacryla 6gretim siirecinde yer alan tiim meslektaglari kapsamaktadir (Glickman
vd., 2014)
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Klinik denetim, 1960‘l1 yillarda Cogan ve Goldhammer tarafindan gelistirilmistir (Pajak,
2003). Klinik denetim, 6gretmenin dgretim becerilerini artirmak amaciyla siif i¢indeki
davranislarin denetimidir (Goldhammer, 1969; akt. Zepeda, 2016). Ogretmenlerin dgretim
becerilerine yardimei olmay1 amaglayan klinik denetim siireci bes asamadan (6gretmen ile
on goriisme, smif gozlemi, gézlem verilerinin analizi, son goériigmenin planlanmasi, son
goriigme ve onceki asamalarin elestirisi) olusan dongiisel yapiya sahiptir (Glickman vd.,
2014).

Glickman tarafindan gelistirilen gelisimsel denetim modelinde denetici, 6gretmenin
gelisimsel davranigini analiz ederek ona gore uygun denetim davranisi belirler (Aydin, 2020).
Bu modelin amaci1 denetimi kaygi verici olmaktan ¢ikararak dgretmenin gelisim ihtiyacina
uygun bir siire¢ ahaline getirmektir (Akan, 2020). Gelisimsel yaklasimda amag¢ 6gretmenin
ihtiyacina uygun olarak denetim yaklagiminin belirlenmesi ve ona gore dgretmenin mesleki

geligiminin artirtlmasi saglanmasidir (Glickman vd., 2014).

Farklilagtirilmis denetim, Glathorn tarafindan 1980°li yillarin basinda ortaya konmustur
(ilgan, 2017). Farkhlastirilmis denetimin temel amaci 6gretmenin mesleki gelisimine
yardimer olmaktir (Aydin, 2020). Bu modelde her &gretmene denetim yapmak yerine en
¢ok denetime ihtiyaci olan gérevde yeni veya tecriibeli olup dgretim konusunda ¢ok fazla
sikint1 yasayan dgretmenlere odaklanmalidir (Zepeda, 2016). Farklilastirilmis denetimi diger
denetimlerden farkli kilan 6zelligi; denetimin amact, siireci ve isbirligi boyutlar: baglaminda

ogretmenlere kendilerini degerlendirme imkani sunmasidir (Kdybas1 vd., 2017).

Diisiince, duygu ve tutumlarin hayata aktarilmasinda dil dnemli yere sahiptir. Dilin etkisiyle
kavramlar ifade edilirken anlatimi giizellestirmek ve kelimelerin anlamlarimi daha net
ortaya koyabilmek i¢in ¢esitli anlatim yollarina basvurulur (Karadag, 2003). Metaforlar da
bu yollardan bir tanesidir. Metafor kelimesi Yunanca degigsmek anlamina gelen “meta” ve
aktarmak manasina gelen “pherein” kelimelerin bir araya getirilmesi ile olusan metapherein
kelimesinden meydana gelmektedir (Levine, 2005). Tirk Dil Kurumu sozliigiinde metafor
(benzetme/mecaz); “bir kavrami benzetme ve sonucu ger¢cek manasumin disinda baska
manalara gelecek sekilde kullanma” olarak ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu [TDK],
2017). Bagka bir deyisle metafor, bir olguyu veya kavrami baska bir kavrama ya da
olguya benzeterek ifade etmeye ¢aligmaktir (Nikitina & Furuoka, 2008; Palmquist, 2001).
Metaforlar, bireylerin somut olmayan bir kavrami agiklama ve o kavrami anlamlandirma
stirecinde kullandig1 zihinsel bir vasitadir (Akan vd., 2014). Metaforlar, insanlarin kendi
diinyalarini olugturmalarina ve ¢dziimlemelerine yonelik ¢ok giiclii zihinsel metotdur (Aslan,
2006; Carkit, 2022). Metafor daha ¢ok gergek ve yasantinin, kiside nasil yorumlandigimin
anlasilmasi i¢in kullanilmaktadir (Giiven ve Giiven, 2009). Metaforlar anlatilmak isteneni az
kelimeyle vurgulu ve tonlamal1 bir sekilde karsi tarafa aktarmaya yararlar. Metaforlar canli

cansiz, somut, soyut olabilecegi gibi olumsuz ve olumlu da olabilmektedir. Bilgi sorgulama
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ve toplama araci da olabilen metaforlar, ayn1 zamanda anlasilmayan konularin ¢ok daha

kolay anlagilmasini saglayabilmektedir (Semerci, 2007).

Glinlimiizde metaforlar aragtirmalarda ¢ok fazla yer tutmakta ve birer veri toplama metodu
olarak benimsenmekte ve metaforlar ilgili calismalar giderek artmaktadir (Glines ve
Firat, 2016). Metaforlar ile ilgili yapilan arastirmalarin artmasinda, bireylerin diinyalarini
yapilandirmasina ve anlamlandirmasina yonelik giiclii bir modelleme araci ve zihinsel
haritalama olmasinin etkisi ¢ok biiyliktlir (Arslan, 2006). Egitim arastirmalarinda, orgiitsel
yapiya, paydaslarin davraniglarina ve rollerine iligkin metaforik algilarin betimsel analizi
son zamanlarda genellikle kullanilmaktadir. Egitim yonetimi kaynaklarma bakildiginda
metaforlarim, sembolik ya da sozlii olarak okulun orgiitsel kiiltiiriinii analiz etmede (Ozan
ve Demir, 2011), okulu kavramlastirmada (Kara ve Bozbayindir, 2019; Saban, 2008) ve
okul yoneticilerinin davraniglarini ve rollerini degerlendirmede, agiklamada ve incelemede
kullanildig1 goriilmektedir (Balc1 vd., 2011). Bu baglamda denetim ile ilgili metaforik
algilarin yorumlanmasi bu alanda yapilan g¢aligmalara, elde edilen bulgularin literatiire
katk: saglayacagi diigiiniilmektedir. Literatiir incelendiginde okul yoneticilerinin denetim
kavramiyla ilgili algilarint i¢eren aragtirmalar olmasina karsin (Aras, Erdogan ve Sabanci,
2021; Hacifazlioglu vd., 2011; Ozan ve Nanto, 2018) hem uygulama hem de denetim ile
ilgili politikalarin siirekli degismesi bu ¢alismalarin hala devam etmesi gerekliligini ortaya
koymaktadir. Bu arastirmada da okul yoneticilerinin denetim kavramina iliskin algilarmin
incelenmesi ile alanyazina katki saglanacagi diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmanin
temel amact ise, okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin goriislerini metaforlar
araciligryla belirlemeye calismaktir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevaplar
aranacaktir:

1. Okul yoneticilerinin denetim kavramina iliskin iirettikleri metaforlar nelerdir?

2. Okul yoneticilerinin denetim kavramina iliskin {rettikleri metaforlar hangi

kavramsal kategoriler altinda toplanmaktadir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirmanitel aragtirma desenlerinden olan olgubilim (fenomenoloji) deseniile tasarlanmustir.
Yildirim ve Simsek’e (2013) gore olgu bilim deseni, farkinda oldugumuz ancak ayrintili ve
derinlemesine bir bakis ag¢isina sahip olamadigimiz durumlarla ilgilenmekte; bize tamamen
yabanci olmayan buna ek olarak tam anlamini olusturamadigimiz olgular1 arastirmay1 6n
goren caligmalar i¢in uygun olan bir arastirma ortami olusturmaktir. Bu aragtirmada da

okul yoneticilerinin okullarda gerceklesen denetim caligmalari neticesinde denetim olgusu



Okul Yéneticilerinin Denetim Olgusuna {liskin Metaforik Algilari

ile ilgili yasadiklar1 deneyimler sonucunda denetim olgusunu anlamlandirmas: metaforlar

aracilig1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Tiirkiye’nin Giineydogusundaki bir biiyliksehrin merkez
ilcelerinde farkli kademe ve farkli okul tiirlerinde gorev yapan 48 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Caligma grubunu olusturan okul yoneticileri maksimum cesitlilik 6rnekleme
yontemi ile belirlenmistir. Maksimum c¢esitlilik 6rnekleme, belli bir yapiy1 meydana getiren
degiskenler arasinda olusan farkliliklar: birlestirme kabiliyeti saglar (Patton, 2014). Burada
amag ayn1 grubu olusturan okul yoneticileri igerisinde farkli bakis agilarmi gérmek oldugu
icin bu yontem tercih edilmistir. Calisma grubunun c¢esitliligi cinsiyet, 6grenim durumu,
yoneticilik yaptiklart okul kademesi ve yoneticilikteki kidemi, yoneticilik gorevi, yas gibi
Ozellikler ile saglanmaya calisilmistir. Caligma grubunu olusturan okul ydneticilerinin

verdikleri cevaplara gore frekansa dayali kisisel bilgilere asagida yer verilmistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin 23 kadin, 25°1 erkektir. Katilimcilarin 28’1 okul
miidiirti, 20’si okul miidiir yardimcis1 olarak gorev yapmaktadir. Yonetici olarak gorev
yaptiklart okul kademeleri bakimindan katilimcilarin 23’ ilkokul, 11°i ortaokul, 14’1 ise
lisede gorev yapmaktadir. Yoneticilikteki kidemleri agisindan katilimeilarin 25’inin 1- 10
yil arasi, 147{iniin 11-20 yil arasi, 9’unun 21 yil ve istii kideme sahip oldugu goriilmiistiir.
Katilimeilarin yaglart bakimindan incelendiginde 18’1 23-30 yas arasi, 15’1 31-40 yas arasi,
22’ ise 41 yas ve iizerindedir. Ayrica katilimcilarin 6grenim durumuna goére 40’1min lisans,

14’liniin lisansiistii mezunu oldugu goériilmiistir.
Verilerin Toplanmasi

Arastirmada okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin goriislerinin metaforlar
araciligryla belirlenmesi amaciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandiriimis
gbriisme formu calisma grubuna uygulanmustir. Iki boliimden olusan goriisme formunun ilk
bolimiinde cinsiyet, 6grenim durumu, yoneticilik yaptiklari okul kademesi ve yoneticilikteki
kidemi, yoneticilik gorevi, yas gibi degiskenler ile katilimcilarin demografik 6zelliklerine
iligskin sorular yer almigtir. Gériigme formunun ikinci boliimiinii ise metaforlarin veri toplama
aract olarak kullanildig1 ¢ogu arastirma (Aydes ve Akin, 2016; Bozkurt ve Deniz, 2021;
Demirtas ve Kahveci, 2015; Kara, 2020; Korkmaz ve Cevik, 2018; Tiizel ve Sahin-Kalyon,
2012; Yalgin ve Erginer, 2012; Yazar vd., 2017) incelenmis bu dogrultuda;

Denetim ...........c.c.cceee . gibidir. Clinkti.............c..coooooo il

seklinde denetim kavraminin benzetildigi metaforlar ve benzetilen metaforlarin nedeninin
istendigi soru olusturmustur. Katilimcilardan bu climleyi tamamlayacak sekilde metaforlar

tiretmeleri ve nedenini belirtmeleri istenmistir.
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Aragtirma verileri toplanmaya baslamadan dnce katilimcilara arastirmanin amaci agiklanmis
ve verecekleri cevaplarin sadece bilimsel amaglarla kullanilacagi belirtilmistir. Ayrica forma
0zel bilgilerini yazmalarma gerek olmadigi, katilimin tamamen goniilliillik esasina dayali
oldugu ifade edilmistir. Veri toplama asamasinda 74 okul ydneticisine goriisme formu
gonderilmesine ragmen eksik, hatali ve metafor olarak kabul edilmeyen formlar arastirma

stirecine dahil edilmemis, veri analizi 54 goriisme formu tlizerinden degerlendirilmistir.
Veri Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Yildirim ve
Simsek’e (2013) gore icerik analizi teknigi ile birbirine benzeyen ham verileri belli temalar
baglaminda bir araya getirerek, okuyucunun anlayabilecegi sekilde organize edip toplanan

verileri agiklayabilecek iligki ve kavramlara ulagilir.

Bu arastirmada metafor analizi siirecinde Saban (2004) tarafindan onerilen adimlara gore
okul yoneticileri tarafindan gelistirilen metaforlar dort asamada incelenmistir. Birincisi
metaforun belirli bir sekilde olusturulup olusturulmadigint dlgmek, ikincisi ise konunun
anlasilmasina yardime1 olup olmadigini, amaca hizmet edip etmedigini gormektir. Ugiinciisii,
gelistirilen metaforlarin “mantiksal temeli” veya “nedeni”nin bir analizidir ve dordiinciisii,
her bir metaforu metafor i¢indeki nedenlere gore siniflandirmak ve ortak metaforlari belirli
kategoriler altinda toplamak ve degerlendirmektir. Verilerin analizi siirecinde yukaridaki
dort asamaya uygun metaforlar ¢alismaya dahil edilmistir. Bazi katilimcilar tarafindan
belirtilen dogru olmayan metaforlar ¢alismadan ¢ikariimistir. Ornegin, denetim “isi saglama
alma” gibidir, seklindeki metafor ifadesi denetim kavramini daha iyi anlamamiza katki

saglayamadigi ve bir mteafor olmadigi diisiincesi ile arastirma kapsamindan ¢ikartlmistir.

Aragtirma kapsamina dahil edilen metaforlarin listesi yapilmis ve belirli ortak 6zelliklere
sahip olan metaforlar belirli kategoriler altinda toplanmistir. Kategori olusturma agamasinda
Bilgin’inde (2006) belirttigi iizere kullanilan basamaklar, ¢aligmanin teorik agamasina gore
degisebilir, buna ek olarak kategorilendirme asamasinda bagkalar: tarafindan gelistirilen
kategoriler almabilir ya da yeni bir kategori sistemi gelistirilebilir. Bu arastirmada kapsama
alman metaforlar egitimde cagdas denetim modellerine gore kategorize edilmistir. Bu
baglamda bilimsel, 6gretimsel, klinik, farklilastirilmig, sanatsal ve gelisimsel denetim

modelleri basliklar1 altinda alt1 farkli kavramsal kategori belirlenmistir.
Gecerlik ve Giivenirlik

Genel olarak gegerlilik 6lgme sonuglarinin dogru 6l¢iilmesi ve amaca uygunlugunu belirtirken,
giivenirlik 6lgme sonuglarin hatalardan arinikligini ifade etmektedir. Nitel arastirmalarda
arastirmacilarin bireysel fikirleri ve yorumlari siirece dahil oldugu i¢in gegerlilik ve giivenirlik
acisindan sikintilar yasanabilmektedir (Yildirim, 2010). Arastirmanin bilimselliginin

saglanabilmesi i¢in mutlaka gegerlilik ve gilivenirligi arttirict dnlemlerin alinmasi gerekir.
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Bu caligmada giivenirligini saglamak i¢in arastirma sonuglari egitim yonetimi alaninda farkli
iki uzman tarafindan incelenmis, analiz sonuclart katilimeilar ile paylasilmis ve bulgular
sunulurken katilimer goriislerinden dogrudan alintilar verilmistir (Ekiz, 2020). Uzman goriisi
sonucu elde edilen kodlar karsilagtirtlmis ve .87 oraninda benzerlik belirlenmistir. Miles
ve Huberman’a (1994) gore benzerlik (Kodlayic1 giivenirligi=Uzlasilan kodlama sayisi/
Tiim kodlama sayis1 formiiliinden yararlanilmistir) diizeyinin .80 ve iizerinde degere sahip
olmasi kodlar arasi uyum degerinin kabul edilebilir oldugunu gostermektedir. Gegerliligi
saglamak i¢in ise amagli drnekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik drnekleme yontemi

kullanilmig ve katilimeilarin kisisel bilgileri ayrintili sekilde verilmistir (Baskale, 2016).
Etik Kurul Beyani

Bu calismada Gaziantep Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu tarafindan
05/10/2022 tarih ve E-87841438-604.01.01-246381 sayil1 etik kurul karar ile onaylanmistir.

Bulgular

Bu boéliimde arastirmaya dahil olan okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin gelistirdikleri
metaforlar ve bu metaforlara ait egitimde ¢agdas denetim modellerine goére olusturulan
kategorilere yer verilmistir. Ayrica olusturulan her kategori igin katilimcilarin ifade ettigi
dogrudan alintilar ve frekanslar yer almaktadir. Arastirma kategorilerini olusturan egitimde

cagdas denetim modelleri Sekil 1°de gosterilmektedir.

Bilimsel
Denetim

Ogretimsel Kliniksel
Denetim Denetim
- Gelisimsel
Farkhilastirilmis Denetim
Denetim
Sanatsal
Denetim

Sekil 1. Egitimde Denetim Modelleri

Arastirmanin amaci dogrultusunda okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin metaforlar
iiretmeleri istenmistir. Uretilen metaforlar igerik analizine tabi tutularak benzer icerik

barindiran metaforlar kategorilendirilmistir. Denetim olgusuna iliskin farkli denetim
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modelleri altinda olusturulan metaforlar, metaforlarin toplandigi kategoriler ve frekans (f)

dagilimlar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Okul yoneticilerinin iirettikleri metaforlar ve yer aldiklar1 kategoriler

Kategori Metafor f
Hakim, Kisla, Kamera, Komutan,
Stk Yonetim, Cevap Anahtari, Alarm,

Bilimsel Denetim Muhasebeci, Sinav, Jandarma, Polis, Ordu, 14
Radar, Avukat
Doktor, Asi, Deprem, Filtre, Araba Bakimi,

Klinik Denetim Seker, Camasir Makinesi, Tamirci, Biiyiiteg, 12
MR Cihazi, Tuz, Toprak Analizi

Farklilastirilmis Denetim Kopruj Terazi, Klavye, Otomobil, Elektrik 7
Salteri, Yapistirici, Kapi,

Gelisimsel Denetim Teknoloji, Fabrika, Spor, Psikoloji, Psikolog, 5

Ogretimsel Denetim Oégrenen orgiit, Aile, Kitap, Beyin, Tarihgi, 5

Sanatsal Denetim Ask, Sanat¢i, Kalem, Gokkusag, Vicdan 5

Toplam 48

Tablo 1 incelendigine okul yoneticilerinin ortaya koyduklart metaforlarin yogun bir sekilde
“Bilimsel Denetim” kategorisinde oldugu buna karsin firetilen metaforlarin “Sanatsal

Denetim”, “gelisimsel Denetim” ve “Ogretimsel Denetim” kategorilerinde daha smirli bir

diizeyde oldugu goriilmektedir.
Bilimsel Denetim Modeli

Bu kategori incelendiginde okul yoneticilerinin denetimi bilimsel denetim modeline daha
uygun olarak algiladiklar1 ve bu algidan yararlanilarak bazi metaforlar olusturduklari
goriilmektedir (f=14). Bilimsel denetim modeline gore bireylerin beklentilerinin géz ardi
edildigi onceden belirlenen kistaslara gore siirecin islemesi gerekir (Akan, 2020). Bu
kapsamda ast iist iliskilerinin hakim oldugu, yapilacak islerin, gorevlerin 6nceden belli
oldugu, biirokratik anlayisin baskin oldugu anlayis c¢ergevesinde belirtilen metaforlar bu
kategori altinda siniflandirilmistir. Asagida okul yoneticilerinin tirettikleri bilimsel denetim
kategorisine giren bazi metaforlara iliskin dogrudan alintilara ve katilimer 6zelliklerine yer

verilmistir.
Denetim hakim gibidir. Ciinkii sorgular. (Y21, Kadin)
Denetim komutan gibidir. Ciinkii disiplin kazandur. (Y15, Erkek)

Denetim alarm gibidir. Ctinkii bizi aniden uyandurir ve her seye hazurlikl olmamizi
saglar. (Y10, Kadmn)
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Klinik Denetim Modeli

Bu kategori incelendiginde okul yoneticilerinin denetim olgusunu, klinik denetim modeline
gore yogun sekilde algiladiklar ve bu algidan yararlanilarak ¢esitli metaforlar olusturduklari
goriilmektedir (f=12). Klinik denetim performans gelistirme, kigilerarasi beceriler, iletigim,
sorun ¢ozme ve gozlem becerileri Snemli olup planlama, gézlem ve geri bildirim asamalariyla
ogretimi gelistirmeyi amaglar (Stevenson, 2005). Bu kapsamda ortaya ¢ikan metaforlar
soruna odakli iyilestirme, gelistirime ve problem ¢6zme temelinde ele alinarak ilgili kategori
altinda siniflandirtlmistir. Asagida okul yoneticilerinin tirettikleri klinik denetim kategorisine

giren bazi metaforlara iliskin dogrudan alintilara ve katilimer 6zelliklerine yer verilmistir.

Denetim doktor gibidir. Ciinkii hasta olan viicudun organlarini regete yazarak
iyilestirir ve diizeltir. (Y30, Kadin)

Denetim ¢amasir makinesi gibidir. Ciinkii kirlileri temize ¢evirir. (Y35, Erkek)

Denetim spor gibidir. Ciinkii diizenli yapildiginda faydalidir. (Y2, Erkek)

Denetim biiyiite¢ gibidir. Ciinkii ayrintili inceler. (Y11, Kadin)

Farkhlastirilmis Denetim Modeli

Bu kategori incelendiginde okul yoneticilerinin denetimi farklilastirilmis denetim modeline
uygun olarak algiladiklart ve bu algidan yararlanilarak cesitli metaforlar olusturduklar
goriilmektedir (f=7). Farklilastirilmis denetim uygulamalarinda farkl alternatifler sunularak
ogretmenlerin performansinin arttirilmasi dolayisi ile dgretmen ve 6gretimin gelisiminin
saglanmasi amaglanmaktadir (Aydin, 2015). Bu kapsamda farkli bilesenlerden olusan ancak
bu bilesenlerin bir biitiinliik ifade ettigi metaforlar bu kategori altinda siniflandirilmistir.
Asagida okul yoneticilerinin tirettikleri farklilastirilmis denetim kategorisine giren bazi

metaforlara iligkin dogrudan alintilara ve katilimci 6zelliklerine yer verilmistir.

Denetim koprii gibidir. Ciinkii ge¢misle gelecek arasinda baglanti kurarak vizyon
olusturur. (Y75, Erkek)

Denetim otomobil gibidir. Otomobilin bakimlari zamaninda yapilirsa eksikleri
giderilirse iyi yakit alimirsa tiim parcalarin ¢alisir durumda olmasi saglanirsa otomobilden
en tist diizeyde performans saglanwr ve yolda kalinmaz. Denetimin faydali olmasi yoniiyle
otomobile benzetebiliriz. (Y65, Erkek)

Denetim toprak analizine benzer. Ciinkii toprak analizinde topragin él¢iimleri
yapilir ve ihtiya¢ duydugu elementler ortaya ¢ikarihir. Ona gore ihtiyaglar karsilamaya
calisilir. Egitimde denetimde eksik yonler ortaya ¢ikarilarak farkhiliklar ve iliskiler ortaya
konularak ¢oziim yollart aranir. (Y69, Erkek)

Denetim yapistirict gibidir. Egitim ve ogretimin elemanlarini birlestirir. (Y55,
Kadn)

11
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Gelisimsel Denetim Modeli

Bu kategori incelendiginde bazi okul yoneticilerinin denetim olgusunu gelisimsel denetim
modeline uygun olarak algiladiklari ve bu algidan yararlanilarak bazi metaforlar olusturduklart
goriilmektedir (f=5). Gelisimsel denetim, denetlenenin gelisim seviyesine uygun bir
denetleme gerceklestirme stireci olup yonlendirici, isbirlikei, etkilesim ve deneyime dayali
olmalidir (Karakus, 2010). Bu kapsamda gelisim siireglerinin, isbirliginin, etkilesimin ve
belli deneyimlere dayali uzmanligin hakim oldugu anlayisa yonelik iiretilen metaforlar bu
kategori altinda siniflandirilmistir. Asagida okul yoneticilerinin iirettikleri gelisimsel denetim
kategorisine giren bazi metaforlara iliskin dogrudan alintilara ve katilimer 6zelliklerine yer

verilmistir.

Denetim psikoloji gibidir. Ciinkii denetimde insan iliskileri ve gelisim stireci
onemlidir. (Y28, Kadin)

Denetim fabrika gibidir. Ciinkii isler belirli kurallara igbirligi ve etkilesime bagh
olarak sistemli bir sekilde idare edilir. (Y19, Kadin)

Ogretimsel Denetim Modeli

Bu kategori incelendiginde okul yoéneticilerinin denetim olgusunu 6gretimsel denetim
modeline uygun olarak algiladiklar1 ve bu algidan yararlanilarak bazi metaforlar olusturduklari
goriilmektedir (f=5). Cagdas denetim yaklasimlarindan olan 6gretimsel denetim, denetmenlere
daha ¢ok yol gostericilik, rehberlik, danigsmanlik vb. roller kazandirmakta ve is birligi esasina
dayanmaktadir (Zepeda, 2012). Asagida okul yoneticilerinin trettikleri 6gretimsel denetim
kategorisine giren bazi metaforlara iliskin dogrudan alintilara ve katilimer 6zelliklerine yer

verilmistir.

Denetim teknolojik bir iiriin gibidir. Ciinkii gelisimi tamamlanmug gibi diisiiniilse
de daima daha bir tist modelinin ortaya ¢ikarilmast i¢in gelisimsel deneyimlerin yasanmasi
gerekir. Siireklilik arz eden bu durum ayni zamanda kontrol etmenin, gézetim altinda tutmanin
ve hedeflere varma yolunda atilmasi gereken adimlarin bana gore kavramsal biitiiniidiir.
(Y34, Kadin)

Denetim kitap gibidir. Ciinkii i¢indeki bilgilerle aydinlanmamizi saglar. (Y45,

Kadin)

Denetim tarih gibidir. Ciinkii ge¢misten ders aldirip gelecegi sekillendirir. (Y31,
Erkek)

Denetim beyin gibidir. Ciinkii her seyi yonetmek ve koordine etmek ister. ( Y29,
Kadin)
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Sanatsal Denetim Modeli

Bu kategori incelendiginde okul yoneticilerinin denetim olgusunu sanatsal denetim
modeline uygun olarak algiladiklar1 ve bu algidan yararlanilarak bazi metaforlar
olugturduklar1 goriilmektedir (f=5). Sanatsal denetimde ise kati, rutin, kontrole dayali
denetim uygulamalarinin 6tesinde demokratik unsurlara vurgu yapan bir model olup
yaratict siire¢ gelistirmeye yardim eden, nezaket, incelik barindiran, kisiler arasi iligkiler
ve bireysel sezgi, tutum ve sanat becerisini destekleyen anlayis sz konusudur (Bostanci
vd., 2011). Bu kapsamda sanat, estetik, duygu icerikli anlamlar barindiran metaforlar bu
kategori altinda siniflandirilmistir. Asagida okul yoneticilerinin iirettikleri sanatsal denetim
kategorisine giren bazi metaforlara iliskin dogrudan alintilara ve katilimei 6zelliklerine yer

verilmistir.
Denetim ask gibidir. Ciinkii heyecanlandirwr. (Y3, Kadin)

Denetim sanat¢i gibidir. Ciinkii 6gretmenlerin kegfetme, yenilik yapma, duyarl

olma gibi ozelliklerini ortaya ¢ikarw. (Y56, Kadin)

Denetim vicdan gibidir. Ciinkii erdemli davranmayi saglar. ( Y46, Erkek)

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu aragtirmada okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin goriislerini metaforlar yardimi
ile ortaya konulmasi ve ortaya ¢ikan metaforlarin hangi ¢agdas denetim modelleri altinda
kategorilendiginin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda 54 okul yoneticisinin
denetim olgusuna iliskin olarak gelistirdikleri metaforlarin ¢agdas denetim modellerine gore
kategorilendirildiginde en ¢ok 14 metafor ile bilimsel denetim modeli, daha sonra sirasi ile
12 metafor ile klinik denetim modeli,7 metafor ile farklilagtirilmis denetim modeli, 5 metafor
ile gelisimsel denetim modeli, 5 metafor ile 6gretimsel denetim modeli, 5 metafor ile sanatsal

denetimin yer aldig1 goriilmiistiir.

Aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin bilimsel denetim kategorisine iliskin daha ¢ok
metafor Urettikleri ortaya ¢cikmistir. Bilimsel denetim modeli kategorisini olugturan metaforlar
incelendiginde okul yoneticilerinin denetimi, bilimsel temele dayali ve nesnel kurallarla yapilan
otokratik bir yaklagimi yansitan standart bir is olarak gordiikleri anlasilmaktadir. Bilimsel
denetimle ilgili iiretilen metaforlarda denetginin etkin bir role sahip oldugu goriilmektedir.
Bu sonuca gore okul ydneticilerinin denetim olgusunu denetlenenin ne yapacagina karar
verilen, onlara ne yapacaklari emredilen ve denetlenenin ne yapip ne yapmadigini kontrol
eden otoriter bir siire¢ olarak yorumladiklar1 sdylenebilir. Bilimsel denetim anlayiginin hakim
oldugu stireclerde en dogru yolun denetimi yapan kisinin gosterdigi yol oldugu, standartlarin

ve beklentilerin herkes icin ayn1 oldugu (Ozgenel ve Yilmaz, 2019) énemli olanin islerin
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dogru ve etkili yapilmasi gerekliligi (Gokge, 2009) oldugu anlayis s6z konusudur. Bu
sonug denetlenenin siire¢ igerisinde kendisinden beklenen rolii oynamakla sorumlu oldugu
seklinde de yorumlanabilir. Okul yoneticilerinin denetim olgusunu bu anlayis ¢er¢evesinde
algilamalarinin sebebi denetim siirecinin islemesinin biirokratik anlayisa dayali olmasi
ve okul yoneticilerinin yeterli 6zerklige sahip olmamasindan kaynakli olabilir. Arastirma
bulgularina benzer sekilde Akbaba da (2013) yaptig1 arastirma sonucunda denetimin kati,
belgeler lizerinden yiiriitiilen formal bir yapida yiiriitiilen bir sonug oldugunu belirtmektedir.

Bu sonu¢ mevcut arastirmanin sonuglari ile paralellik gostermektedir.

Arastirmanin bir diger sonucunda okul yoneticilerinin denetim olgusuna iliskin {irettikleri
metaforlarin 6nemli 6l¢iide klinik denetim modeli kategorisinde yer aldigi goriilmiistiir.
Kokli ve Kunduz (2011) klinik denetimi dgretim siirecini iyilestirmek, eksiklikleri tespit
etmek, egitimcilerin mesleki gelisimlerini fark etmek, gelistirilmesi gereken ydnlerinin
analiz edilmesi ile ilgili oldugunu belirtmektedir. Zepeda (2016) klinik denetim siirecinde
denetleyenin denetim stirecini analiz ettigi, 6gretmenin giiglii ve zayif yonlerini belirledigi
ve bu bulgular 1s5181nda 6gretmene yardimci oldugu bir siire¢ olarak ifade etmektedir. Buna
gore okul yoneticilerinin denetimi iyilestirme, performans gelistirme, eksik yonleri belirleme
ve eksikleri giderme siireci seklinde algiladiklart sdylenebilir. Performans gelistirmeye ve
iyilestirmeye dayali olan bu modelin en ayirt edici 6zelligi denetlenen ve denetici arasinda
etkilesime vurgu yapmasi ve gelisimlerini amaclamasidir. Ciinkii denetimde, mevcut
durumun ortaya ¢ikarilmasinda ve sorunlarin analiz edilerek ¢6ziim iiretilmesinde, denetgi
ve denetlenene yol gostermede odak noktasidir. Bu nedenle klinik denetim modelindeki
bu 6zellikler denetim i¢in gerekli, denet¢i ve denetlenen agisindan olumlu bir sonug olarak

yorumlanabilir.

Yine aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin farklilastirilmis denetim, gelisimsel denetim,
sanatsal denetim ve O&gretimsel denetim kategorilerine yonelik metaforlar drettikleri de
goriilmektedir. Okul yoneticilerinin farklilastirilmig denetim kategorisinde, denetici ile
denetmen arasinda isbirligi, rehberlik ve karsilikli etkilesim siireci odakli metaforlar
iirettikleri goriilmiistiir. Koybasi vd., (2017) farklilagtirilmis denetimde siirecte isbirliginin
6n planda olmasi ve denetlenenlerin kendilerini degerlendirmesinin bu denetimi farkli kilan
bir etken oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda okul yoneticilerinin denetim siirecinin 6z
degerlendirme, etkilesim ve rehberlik siireci temelinde ele aldiklar1 da sdylenebilir. Diger
yandan okul yoneticilerinin denetim siirecini degisim ve dontisiim siireci ile birlikte denetici
ve denetlenenin gelisimi temelinde ele aldiklar1 goriilmistiir. Bu kapsamda gelisimsel denetim
baglaminda metaforlar irettikleri goriilmistiir. Bu metaforlara gore denetci denetlenenin
gelisim diizeyine uygun bir denetim sekli gelistirmelidir. Denet¢inin denetlenen iizerinde

bir otorite olmasindan ziyade onun gereksinimlerine cevap verebilecek ve kisisel gelisim
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diizeylerine katki saglayacak bir denetim uygulamasi ortaya koymasi gerektigi yorumuna
ulasilabilir. Aslanargun ve arkadaglart (2013) gelisim odakli bir denetim siirecinin okullarda
etkili bir egitim dgretim siireci olusmasina yol agacagini belirtmektedir. Ogretimsel denetim
modelinde iiretilen metaforlara genel olarak bakildiginda 6gretme ve 6grenme siirecine
yonelik metaforlar tretildigi goriilmiistir. Aydin (2014) o6gretimsel denetim siirecini
o6grenme-ogretme siirecinin etkili kilmak amaciyla gerceklestirilen etkinlikler siireci seklinde
aciklamaktadir. Buna gore okullarda 6gretmenin mesleki gelisiminin saglanmasi, 6grenci
basarisinin artmasi gibi olumlu ¢iktilar 6gretimsel denetim siireci ile gergeklesebilir. Sonug
olarak G&gretimsel denetim siirecinde 6gretmenin kontrol edilmesinden ziyade 6grenme-
ogretme stirecine yonelik becerilerinin gelistirilmesine yonelik calismalar yapilmasi gerektigi

sOylenebilir.

Son olarak sanatsal denetim modeli kategorisinde okul yoneticileri tarafindan iiretilen
metaforlar incelendiginde, okul yoneticilerinin denetimi, sert, otomat ve kontrole dayali
denetim olmaktan ziyade, denetlenenlere, anlay1s, nezaket ve incelikle yaklasimi 6nemseyen,
birsiirec olarak algiladiklari anlagilmaktadir. Eisner (2002) sanatsal denetimin insan iliskilerine
o6nem veren, biitiinciil denetim modeli ortaya koyan, dogaclama sekilde gelistiginde sinifta
etkin sonuglar ortaya koydugunu ifade etmektedir. Ancak sanatsal denetimin diisiik diizeyde
algilandig1 goriilmiistiir. Bu durumun genel olarak okullarda gerceklesen denetim siirecinin
formal olmasi, kontrole dayali olmasi, egitim sisteminin biirokratik yapisindan kaynakli

olabilir.

Aragtirma sonucunda bazi okul yoneticilerinin zihinlerinde denetimin negatif yonleriyle
(otoriter, emir komuta zinciri, asir1 biirokratik...) algilandig1 gozlemlenmistir. Bu algilarin
farklilasmast i¢in denetim kavraminin daha iyi anlasiimasini saglayacak farkindalig
arttirict egitimler diizenlenebilir. Arastirma sonucunda denetimin nezaket, incelik gibi
estetik yonlerinin daha diisiikk oranlarda algilandigi goriilmistiir. Bu noktada denetleyen
veya denetlenen kigilere gerekli 6zgiir, demokratik ve 6zerklik saglanarak bu becerilerin
gelismesine yonelik ortamlar saglanabilir. Arastirmada okul yoneticilerinin yogun olarak
denetim siirecini tek yonlii, otokratik bir silire¢ olarak algiladiklar1 goriilmiistir. Bu
dogrultuda okul yoneticilerinin bu alglarini degistirecek denetimin iletisim, etkilesim ve
rehberlik boyutlarini daha ¢ok benimseyecek denetim uygulamalarina yer verilmesi gerektigi
Onerilebilir. Aragtirma sonucunda denetim siirecinin genel olarak is ve islemlerin takip
edildigi sonug odakl1 bir anlayisin s6z konusu oldugu algisi gézlenmistir. Bu kapsamda daha
cok silirecin gelistirilmesine yonelik denetim uygulamalariin gergeklestirilmesi, sistemin
eksik veya zayif yonlerinin tespit edilerek iyilestirilmesi, 6gretmenin mesleki geligsiminin
saglanmasina yonelik ¢caligmalarin 6n plana ¢gikarilmasina yonelik uygulamalara yer verilmesi

gerektigi onerilebilir.
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Metaphorical Perceptions of the Supervision Phenomenon

by School Administrators

Extended Abstract
Introduction

In order to be a modern and strong society, education systems must be robust, dynamic,
open to change, effective and efficient. Thanks to these features, education systems can more
easily reach the goal of raising qualified people. To determine the effectiveness of the system
and increase its efficiency, it is necessary to establish a control, management or control
system. The indispensable condition for successful and good management is supervision
(Karakul, 2015). The purpose of supervision in schools, which is the field of application
of the education system, is to increase the level of effectiveness of the school organization.
However, individuals may feel the need for change and transformation in the context of
organizations, technological developments, and the expectations of societies. This situation
can also affect the opinions and perceptions of individuals towards working and practicing
within the organization. The phenomenon of supervision, which is accepted as a managerial
process, can often be interpreted in different ways in schools in the context of purpose and
practice. With the continuity of change and transformation, it may differ in the meanings and
definitions related to educational supervision in the historical process. In this research, it was
tried to examine the supervision phenomenon of school administrators with the metaphor
method, which means metaphorical simulation. In this context, the main purpose of the
research is to try to determine the opinions of school administrators about the phenomenon
of supervision through metaphors. For this purpose, answers to the following questions will

be sought:

1. What are the metaphors that school administrators produce regarding the

phenomenon of supervision?

2. Under what conceptual categories are the metaphors produced by school

administrators regarding the phenomenon of supervision collected?

Method

The research is designed with the phenomenology design, which is one of the qualitative
research designs. The study group of the study consists of 48 school administrators working
at different levels and different types of schools in the central districts of a metropolitan city
in the southeast of Turkey. The school administrators who make up the study group were

determined by the maximum diversity sampling method. The research data were collected
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through a semi-structured interview form consisting of two parts. In the first part of the form,
the personal characteristics of the participants are indicated by variables such as gender,
education status, school level they manage and seniority in management, managerial duty,
age. In the second part of the form, most of the metaphors are used as a data collection tool,
“Supervision is like.......cceevvrrrenenne. Because......coovevieieiieieie e ” The metaphor to
which the concept of control is simulated and the question for which the reason is asked have
been created. The list of metaphors included in the scope of the research was made and the
metaphors with certain common characteristics were collected at certain steps. The metaphors
included in this research were categorized according to control models in education. In this
context, 6 different conceptual categories have been created under the headings of scientific,

instructional, clinical, differentiated, artistic and developmental control models.
Results

When the data obtained in the research are analyzed, it is seen that the metaphors put forward
by the school administrators are intensely in the “Scientific Audit (f=14)” category. Later,
it is seen that the metaphors produced respectively are included in the category of Clinical
Supervision (f=12), “Differentiated Supervision (f=7)”, “Developmental Supervision (f=5)”,

“Instructional Supervision (f=5)” and “Artistic Supervision (f=5)”.
Conclusion, Discussion and Recommendations

It has been revealed that school administrators produce more metaphors related to the category
of scientific supervision. According to this result, it can be said that school administrators
interpret the phenomenon of supervision as the authority process in which the inspected is
decided what to do, what they are ordered to do, and controls what the inspected does and
does not do. The reason why school administrators perceive the phenomenon of supervision
within the framework of this understanding may be due to the fact that the functioning
of the audit process is based on bureaucratic understanding and school administrators do
not have sufficient autonomy. As another important result of the research, it was seen that
the metaphors produced by school administrators regarding the audit phenomenon were
significantly included in the category of clinical audit model. Accordingly, it can be said
that school administrators perceive supervision as a process of improvement, performance
improvement, identifying deficiencies and eliminating deficiencies. The most distinctive
feature of this model, which is based on performance development and improvement, is
that it emphasizes the interaction between the supervised and the auditor and aims at their
development. Because it is the focal point in auditing, revealing the current situation and
analyzing the problems and producing solutions, guiding the auditor and the auditee. When
the metaphors produced by school administrators in the category of artistic supervision model

are examined, it is understood that school administrators perceive supervision as a process
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that attaches importance to the approach to those who are supervised with understanding,
courtesy and delicacy, rather than being rigid, automaton and control-based supervision.
However, it was seen that artistic control was perceived at a lower level than other control

models.
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Oz: Bu galismada ailede (ebeveyn ve cocugun) akill telefon bagimhiligim dlgebilmek icin
gegerlive giivenilirbir dlgmearaci gelistirilmesiamaglanmistir. Calismakapsamindakullanilan
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alfa katsayis1 6lgegin tamamu icin .928, “Cocuk Boyutu” i¢in .936; “Veli Boyutu” i¢inse .911
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Giris

Mobil iletisim aract olarak hayatimiza giren cep telefonlari, gelisen teknolojiler sayesinde
gilinimiizde bilgisayar 6zelligi tastyan cihazlara doniiserek akilli telefon adini almistir. Akillt
telefonlar, iletisim kurmanin beraberinde internet erigimi, eglence ortamlari, navigasyon
hizmetleri, fotograf ve video ¢ekme gibi teknolojinin sundugu bir¢ok olanagi biinyesinde

barindirmaktadir. Bu 6zelliklerinden dolayi akilli telefonlar kullanicilar igin 6zel hayatlariin

yani sira i§ ve egitim hayatlarinda da vazgegilmez araglar haline gelmistir.

Tim diinyada oldugu gibi akill1 telefon kullanimi tilkemizde de hizla yayginlasmistir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) 2019 tarafindan yiiriitiilen “Hane Halki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi” ndan elde edilen verilere gore; Tiirkiye’de yetiskinlerin cep telefonu
kullanim orani 2004°te %53.7 diizeyindeyken, 2019 yilinda ise bu oran % 98.7’ye ulasmuistir.
Buna gore 15 yil i¢inde Tirkiye’de cep telefonu kullanimi ciddi bir artis gostermis ve
niifusun neredeyse tamamu cep telefonu kullanir hale gelmistir. Mobil Iletisim Araglar1 ve
Bilgi Teknolojileri Is Adamlar1 Dernegi (MOBISAD) ve Istanbul Universitesi isbirligiyle
hazirlanan “Mobil Iletisim Sektorii Raporu”na gore 2019 yilinda Tiirkiye’de niifusun
%77’sinin akilli telefon kullandigi belirlenmistir. Yani lilkemizde telefon kullanicilarinin

dortte iigiinden fazlasmin akilli telefon kullandig1 sGylenebilir.

Akilli telefonlarin genis ¢apta sagladiklart veri kullanim1 ve depolama 6zellikleri, teknolojik
gelismeler sayesinde kiigtiltiilerek uygun tasinabilir kisisel araglar haline gelmesiyle beraber
bireylerin yasamlarini biiyilik oranda kolaylastirmistir. Sagladigi bu avantajlarinin yani sira
akilli telefonlar bireylerin yasamlarinda istenmeyen etkileri de ortaya ¢ikarmistir (Adnan
& Gezgin, 2016; Aktas & Yilmaz, 2017). Son zamanlarda akilli telefon kullaniminin
bireyin giinliik yasam faaliyetlerinde aksamalara neden olacak sekilde asir1 kullanim olarak
tanimlanan “akilli telefon bagimlilig1”, “problemli akilli telefon kullanimi1”, “mobil telefon
bagimlilig’” ya da “bagimli akilli telefon kullanim1” terimleri literatiirde kullanilmaya

baslanmigtir (Alkin, 2018; Kalen, 2018).

Akallr telefon bagimliliginin 6zellikle gocuk sahibi yetiskinlerde gozlemlenmesi gocuklarinda
da bu bagimliligin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Zhou vd. (2014) tarafindan yapilan
bir arastirmada; cep telefonu bagimlis1 olan bireylerin ¢ocuklarini ihmal ettikleri, onlarla
yeterince zaman gegirmedikleri ve ¢ocuklarina kotii 6rnek olduklart sonucuna ulagmuistir.
Ebeveynlerin gocuklarinin yaninda siirekli telefonla mesgul olmasi “sosyal ogrenme” yoluyla
cocuklarinin telefona daha ilgili olmasina ve kullanma konusunda daha istekli olmasina neden
olmaktadir (Yusufoglu, 2017). Aragtirma sonuglarindan da goriildiigii iizere, akilli telefon
bagimliligi bulunan ebeveynlerin ¢cocuklari i¢in olumsuz 6rnek teskil ettikleri gortiilmektedir.
Bu baglamda degerlendirildiginde; akilli telefon bagimliligmin ailede biitiinsel olarak

degerlendirilmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
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Farkli terimler ve basliklar altinda incelenen akilli telefon bagimlilig1 tizerine yurt i¢inde
yapilan arastirmalara daha fazla yogunlasiimasi gerekir. Ciinkii COVID-19 salgim
nedeniyle yasanan pandemi siirecinde kisilerin internet trafiginde 6nemli oranda artis
oldugu goriilmiistiir (Karabatak & Alanoglu, 2020). Bu nedenle konuyla alakali daha fazla
ve derinlemesine arastirma yapilmalidir (Cevik, 2018; Minaz & Bozkurt, 2017). Ozellikle
de ebeveynlerin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin hangi boyutta oldugunun tespit
edilmesine yonelik g¢alismalarin yapilmasi biiyiikk 6neme sahiptir (Sanli, 2018). Mevcut
aragtirmalar incelendiginde, arastirmalarin genellikle 6grenciler (Adnan & Gezgin, 2016;
Aktas & Yilmaz, 2017; Akyiirek, 2020; Alkin, 2018; Bagct & Peksen, 2018; Bulduklu &
Ozer, 2016; Cakir & Demir, 2014; Cakir & Oguz, 2017; Cetinkaya, 2019; Cevik, 2018;
Demir, 2018; Demirci vd., 2014; Dike¢ & Kebapgi, 2018; Dogan & Tosun, 2016; Durak,
2019; Durak & Seferoglu, 2018; Erdem vd., 2016; Gezgin vd., 2018; Gezgin vd., 2017,
Isik & Kaptangil, 2018; ikiisik vd., 2020; Kalen, 2018; Karaca, 2017; Kaya & Argan, 2015;
Kiziltoprak, 2018; Kumcagaz vd., 2020; Kuyucu, 2017; Levent, 2020; Minaz & Cetinkaya-
Bozkurt, 2017; Noyan vd., 2015; Olmeztoprak, 2019; Ozen & Topcu, 2017; Pamuk & Kutlu,
2020; Polat, 2017; Sanal & Ozer, 2017; Savcr & Aysan, 2017; Semerci & Akgiin Kostak,
2018; Sirakaya, 2018; Sanli, 2018; Sar vd., 2015; Sar & Isiklar, 2012; Sata vd., 2016; Sata
& Karip, 2017; Tath, 2015; Yal¢in & Erdem, 2018; Yildirim, 2018; Yildiz, 2017; Yigit,
2019; Yusufoglu, 2017) ve dgretmen adaylar1 (Alanoglu & Karabatak, 2021; Altundag &
Bulut, 2017; Karabatak & Alanoglu, 2022; Karabatak & Alanoglu, 2021; Karadag vd.,
2016; Kumcagiz & Giindiiz, 2016; Kutlu & Pamuk, 2017; Pamuk, Kutlu & Kuloglu, 2016;
Tohumcu, 2018; Yildiz, Cengel & Alkan, 2020) {izerine yogunlagtig1; yetiskinlerle ilgili ise
az sayida ¢alismanin (Ankara, Tekin & Oz, 2020; Biidiik, 2018; Giindogdu vd., 2018; Mert
& Ozdemir, 2018; Tiiziintiirk, 2017) oldugu belirlenmistir. Ayrica yapilan bu ¢alismalarin
tiimiiniin kisilerle bireysel olarak yiiriitiildiigli goriilmiistiir. Ancak literatiirde ailenin akilli
telefon kullanim aliskanliklarini biitlinciil olarak belirlemeye yonelik bir ¢alismanin olmadigt
tespit edilmistir. Buradan hareketle ¢calismanin problemi; ebeveynleri ve ¢ocuklarini icerecek
sekilde ailede akilli telefon kullanim aliskanliklarini belirlemeye yonelik kapsamli 6lgek
hazirlanmasi olarak belirlenmistir. Boylece ailede ebeveynlerin ve ¢ocuklarinin akilli telefon
bagimliliklarinin bir arada incelenebilecegi daha kapsamli ve detayl arastirma sonuglariyla

literatiire katk: sunulmasi hedeflenmektedir.

Caligmanin amaci, ebeveynlerin goriislerinden hareketle ailedeki akilli telefon bagimlilik

diizeyinin dl¢iilmesinde kullanilabilecek bir 6lcek gelistirmektir.
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Yontem
Arastirma deseni

Olgek gelistirme calismalari 6lgiilmek istenen dzelligin kapsamimin ve yapiin tanimlanmast,
taslak madde havuzunun olusturulmasi, uzman goriislerinin alinmasi ve 6lgme aracinin
psikometrik 6zelliklerinin test edilmesi agamalarini igermektedir (DeVellis, 2016; Schwab,
1980; Tavsancil, 2010). Bu yoniiyle arastirma, bir 6l¢ek gelistirme caligmasi olarak

desenlenmistir.
Calisma grubu

Ailede Akilli Telefon Bagimlilik Olcegi nin gelistirilme asamasinda AFA ve DFA yapabilmek
icin iki farkli ¢caligma grubuyla ¢alisilmistir. Arastirmanin deneme uygulamasi i¢in amagsal
ornekleme yontemlerinden olan kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir. Kolay
ulasilabilir durum 6rneklemesinde, aragtirmaci yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir grup
sectigi icin arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir (Yildirim & Simsek, 2018). Deneme
uygulamasi, tiim diinyayr etkisi altina alan Covid 19 salgini ile birlikte pandemi ilan
edilmesi nedeniyle yasanan siiregten dolay1 sanal ortamda diizenlenmis ve bolgesel sinirlama
olmaksizin bir sosyal medya aract olan Whatsapp gruplari {izerinden ilkokul, ortaokul ve
lise diizeyinde 6grenim goren Ogrencilerin velilerine gonderilmistir. Uygulama sonrasi
cevap formlar1 incelenmis; tiim sorulara ayni cevabi veren veliler ile okul 6ncesi ya da lisans
diizeyinde 6grenim goren veliler (n=26) belirlenmis ve bu velilere ait cevap formlari analiz
dis1 birakilmistir. Kalan 288 veli arastirmaya dahil edilmistir ve bu gruba agimlayici faktor
analizi uygulanmstir. Ailede Akilli Telefon Bagimlilik Olgegi'nin gelistirme asamasinda
aragtirmaya dahil edilen ikinci katilimer grubu ise; Tunceli merkez ilge sinirlari i¢inde
yer alan 8 ilkokulda (1., 2., 3. ve 4. sinif) 6grenim gormekte olan 1468 6grencinin velisi
olusturmaktadir (Tunceli {1 Milli Egitim Miidiirliigii, 2020). Sanal ortamda diizenlenen dlgek
okul yoneticileri ve 6gretmenler araciligryla gocugu ilkokul diizeyinde 6grenim gérmekte olan
Tunceli merkez ilgesinde bulunan tiim velilere whatsapp gruplar iizerinden ulastiriimistir.
Bu velilerden toplam 409 kisi doniis yapmustir. Sonrasinda eksik ve hatali dolduranlar ya
da cogunlugu bos birakilan dlgekler ¢ikarildiktan sonra kalan 389 veli arastirmaya dahil
edilmis ve bu gruba dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Arastirma kapsamindaki velilere

ait bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1. Acimlayic1 ve Dogrulayici Faktor Analizine Dahil Edilen Velilerin Cinsiyete Gore

Dagilimlari
Degisken Grup AFA (n =288) DFA (n =389)
N % N %
. Kadm 183 63.5 312 80.2
Veli Cinsiyet g 105 36.5 77 19.8
Toplam 288 100 389 100

Olcek gelistirme siireci ve verilerin analizi

Olgek gelistirme g¢alismalarinda belirlenen amag¢ dogrultusunda 6lgiilmesi amaglanan
degiskenlerin kuramsal yapist literatiir taramasiyla detayl olarak incelenerek madde havuzu
olusturulmalidir (Sahin & Oztiirk 2018). Olgek hazirlama siirecinde madde havuzunun
olusturabilmek i¢in yurtici ve yurt disinda yapilan ¢alismalardaki akilli telefon bagimliligina
iligkin hazirlanan veri toplama araglart incelenmistir (Bianchi & Phillips, 2005; Demirci
vd., 2014; Haug vd., 2015; Kwon vd., 2013a; Kwon vd., 2013b; Lin vd., 2014; Noyan vd.,
2015; Sar, Ayas & Horzum, 2015; Sata vd., 2016; Sata & Karip, 2017; Yildirim, 2018).
Inceleme sonucunda 6lgek icin 54 maddeden olusan -madde havuzu olusturulmustur. Bu
maddeler anlasilabilirligi ve 6lgek amacina uygunlugu acisindan, egitim programlari ve
Ogretim alaninda goérev yapmakta olan bir uzman tarafindan 6n incelemesi yapilmig ve
goriisleri dogrultusunda 12 madde cikartilarak 42 maddelik uzman degerlendirme formu
olusturulmustur. Hazirlanmis olan degerlendirme formu, dort egitim programlart ve
Ogretim alan uzmani, bir 6lgme degerlendirme alan uzmanina gonderilmistir. Uzmanlardan
degerlendirme formunda bulunan 42 maddeyi uygun, kalabilir ve uygun degil seklinde
degerlendirmeleri istenmistir. Kapsam gegerligi oranlarinin hesaplanmasinda Lawshe (1975)
tarafindan gelistirilmis olan teknik kullanilmistir. Uzmanlarin maddelere iliskin goriisleri
birlestirilerek asagidaki formiile gére kapsam gecerlik oranlar1 (KGO) hesaplanmistir (Alpar,
2014). N

G
}KG 0 = N_/Z -1
N,: Gerekli diyen uzman sayisi

N: Arastirmaya katilan uzmanlarin toplam sayisi

Lawshe teknigine gore maddenin KGO degeri negatif ya da 0’a esit oldugunda madde
atilir. Daha sonra KGO degerleri pozitif bulunan maddelerin anlamlilik diizeyleri incelenir.
Veneziano and Hooper (1997) tarafindan hesaplama kolayligi i¢in P=0.05 anlamlilik
diizeyinde KGO’larin minimum degerleri belirlenir. Kapsam gegerlik indeksi (KGI) forma
dahil edilecek maddelerin toplam KGO ortalamalarindan elde edilir (Akt. Yurdugiil, 2005).
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Olgekte kapsam gecerligi saglandiktan sonra yap1 gecerligine iliskin calismalar yapilmistir.
Dogrudan dlgiilemeyen &zellikleri dlgmek igin kullanilan testin, o yapiy1 dlgebilme derecesi
yap1 gecerligi olarak tanimlanir (Alpar, 2014). Arastirmada yap1 gegerligini saglayabilmek i¢in
faktor analizi yontemi kullanilmistir. Faktor analizi kisilerin farkl diizeylerde sahip olduklari
nitelik, 6zellik ya da boyut olan faktdrlerin veya degiskenlerin tanimlanmasi amaciyla
kullanilan veri kiigliltme yontemidir (Cohen & Swerdlik, 2013). Faktor analizi agimlama
ile dogrulama esasina gore iki farkli tiirde yapilir. Yap1 gecerliginde, 6l¢egin faktor yapisin
aciga ¢ikarmak amaglaniyorsa AFA; Oncesinde belirlenmis bir yapiyr dlgek faktor yapisi
tarafindan dogrulanabilmesi icinse DFA teknigi uygulanir (Biiyiikoztiirk, 2015). AFA; faktor
cikarma yahut kestirme; faktor sayisini tespit etmek ve yorumlanabilir veri iiretebilmek icin
veri dondlirme islemlerini kapsar; DFA ise belirlenen faktor yapistyla dlciilen degiskenlerin
gbzlemlenen kovaryans yapisinin uyumunu belirler (Cohen & Swerdlik, 2013). Buradan
hareketle 6lgege oncelikle faktdr yapisini agia cikarmak igin AFA uygulanmigtir. Daha
sonra degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmis olan yaprya uygunlugunun dogrulamak
icin de DFA yapilmustir.

Arastirma verilerin analizinde SPSS 21.0 paket programi kullanilmistir. Katilimcilardan
uygulama formundaki maddelere “Kesinlikle katilmiyorum”,  “Katilmiyorum”,
“Kararsizim”, “Katilyyorum” ve “Kesinlikle katiliyyorum” segenekleriyle cevap vermeleri
istenmistir. Maddeler “Kesinlikle katilmiyorum” ile “Kesinlikle katiliyorum” segenekleri
arasinda 1’den 5’e kadar puanlanmuistir.

Etik Onay: Bu arastirma icin Inénii Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi

Kurulu’nun 2020/10 sayili oturum ve 1 nolu karartyla etik izin alinmistir.

Bulgular ve Yorumlar
Ailede akilli telefon bagimhihi@: 6lcegi’ nin kapsam gecerliligi analiz sonuclari

Lawshe teknigine gore 6lgekte KGO degeri hesaplanan maddelerden 0’a esit olan ve negatif
deger alanlar dlgekten ¢ikarilmis ve istatistiksel olarak anlamlilik diizeyleri test edilmek
i¢cin kalan maddelerin KGO ve KGI degerleri hesaplanmistir. Veneziano and Hooper (1997)
tarafindan hazirlanmis olan tablodan minimum KGO degeri 0.78 oldugu belirlenmistir (Akt.

Yurdugiil, 2005). Maddelerin kapsam gecerligi oranlar1 Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Olgek Maddeleri Kapsam Gegerlik Oranlar1 (KGO)

Alt Boyut .
MM N KGO KGI AltBoyut ~ MIN. N, KGO KGi
1 6 050
27 075 23 7 075
37 075 24 8 1.00
4 7 075 25 7 075
5 8 100 267 075
6 8 100 27 7 075
7 6 050 28 8 100
8 6 050 29 8 1.00
Veli Boyutu E 2 1:83 0g0  CocukBovutu i(l) 3 (1):2(5) 085
14 6 050 32 8 100
15 8  1.00 33 6 050
16 7 0.75 36 7 0.75
17 8  1.00 38 7 075
18 8  1.00 40 8  1.00
19 7 075 41 8  1.00
20 7 075
21 8 1.00
2 7 0.75 (0.82 > 0.78) KGi > KGO

Olgegin “Veli Boyutu” nda bulunan 9., 10. ve 11. maddeler ile “Cocuk Boyutu” nun 34.,
35., 37., 39. ve 42. maddelerinin KGO degerleri 0 degeri aldigindan 6lcekten atilmis ve
kalan 34 maddenin kapsam gegerlilik oram hesaplanmistir. Maddelerin KGI 0.82 olarak
hesaplanmistir. Buradan hareketle hesaplanan KGI degerinin minimum KGO degerinden
biiyiik olmast (0.82 > 0.78) olgek maddelerinin kapsam gecerliginin istatistiksel olarak
manidar oldugunu gostermektedir. Tablo 3’te her bir kategoriye gore denemelik Slgekte yer

verilen maddeler ve maddelerin olusturulmasinda faydalanilan kaynaklar verilmistir:

Tablo 3. Ailede Akilli Telefon Bagimhilik Olgeginin Denemelik Formunda Yer Alan
Maddeler ve Boyutlari

M;dde Boyutlar ve Maddeler
0
Veli Boyutu
Geg saatlere kadar akilli telefon kullandigimdan uyku sorunu yasarim. (Know vd., 2013a
1 ; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd, 2014; Lin, vd., 2014; Sar vd., 2015).
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M;dde Boyutlar ve Maddeler
0
Akilli telefonum olmazsa hayatim anlamsizlasir. (Know vd., 2013a; Know vd., 2013b;

2 Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Sata ve Karip, 2017; Sar vd., 2015;
Bianchi and Phillips, 2005).

3 Akill1 telefon kullanimi konusunda kendimi kisitlamamgerektigini diistiniiyorum. (Know
vd., 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Sar vd., 2015).
Cevremdeki insanlar ¢ok fazla akilli telefon kullandigimi s6yliiyorlar. (Know vd., 2013a;

4 Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Haug vd., 2015;
Noyan vd., 2015; Sata ve Karip, 2017; Sar vd., 2015; Bianchi and Phillips, 2005).

5 Islerimi aksatmasina ragmen akilli telefon kullanmaktan vazgegemiyorum. (Know vd.,
2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Haug, vd., 2015).

Akilli telefonla daha az vakit gegirmeye ¢aligsam da bunu bagaramam. (Know vd.,

6 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd. 2014; Lin vd., 2014; Sar vd., 2015;
Bianchi and phillips, 2005).

Cok fazla akilli telefon kullandigimdan gozlerimle ilgili sorun yastyorum. (Know vd.,

7 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Sar vd.,
2015).

Akilli telefona ¢ok fazla kullandigimdanboyun agrist ¢ekiyorum. (Know vd., 2013a;

8 Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd. 2014; Haug, vd., 2015; Noyan vd., 2015;
Sata ve Karip, 2017).

12 Akilli telefonumum olmadan hicbir sey yapamam. (Sar vd., 2015).

13 Akilli telefonum yanimda olmadiginda kendimi huzursuz hissederim. (Know vd., 2013a;
Know vd. 2013b; Sata vd., 2016; Haug vd., 2015; Noyan vd., 2015).

14 Akalli telefon kullanirken rahatsiz edilmek beni sinirlendirir. (Know vd., 2013a; Know
vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014).

15 Acilen tuvalete gitmem gerekse bile akilli telefonumu yanima alirim. (Know vd., 2013a;
Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd. 2014; Sar vd., 2015).

16 Akilli telefonumun kapanmasin diye sarj cihazini hep yanimda bulundururum. (Sar vd.,
2015)

Arkadaglarimla sohbet etmektense akilli telefonumla vakit gegirmeyi tercih ederim.

17 (Know vd., 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014;
Sar vd., 2015).

Akilli telefonum kapali oldugunda ya da akilli telefonumu kontrol etmedigimde kendimi

18 endiseli hissederim. (Know vd., 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Lin vd., 2014;
Haug vd., 2015; Bianchi and Phillips, 2005).

19 Sabah uyanir uyanmaz akilli telefonumu kontrol ederim. (Know vd., 2013a; Know vd.,
2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Sar vd., 2015).

20 Akilli telefonumu agir1 kullandigim igin batarya/sarj dayanmaz. (Know vd., 2013a; Know
vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Sar vd., 2015).

21 Aile/ arkadas sohbetlerimde bile siirekli telefonumu kontrol ederim. (Lin vd., 2014).

22 Asirt telefon kullandigim igin esimle tartisma yasarim.
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Madde
No

Boyutlar ve Maddeler

Cocuk Boyutu

23

Cocugum geg saatlere kadar akilli telefonla ugrastigindan uyku sorunu yasar. (Know vd.,
2013a ; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd, 2014; Lin, vd., 2014; Sar vd.,
2015).

24

Cocugum akilli telefonsuz yapamaz. (Know vd., 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd.,
2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Sata ve Karip, 2017; Sar vd., 2015; Bianchi and
Phillips, 2005).

25

Cocugumun akilli telefon kullanimini azaltmam gerektigini diisiiniiyorum. (Know vd.,
2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Sar vd., 2015).

26

Ne kadar ugragsak da ¢cocugumun akill telefon kullanim siiresini azaltamryorum. (Know
vd., 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd. 2014; Lin vd., 2014; Sar vd.,
2015; Bianchi and phillips, 2005).

27

Cevremdekiler cocugumun asir1 telefon kullanimi konusunda beni uyarir. (Know vd.,
2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Haug vd.,
2015; Noyan vd., 2015; Sata ve Karip, 2017; Sar vd., 2015; Bianchi and Phillips, 2005).

28

Cocugumla akilli telefon kullanimi konusunda siirekli tartisma yasarim. (Know vd.,
2013a; Know vd.; 2013; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014).

29

Cocugum akilli telefonla ugragsmaktan ddevlerini yetistiremez. (Know vd., 2013a; Know
vd., 2013b; Sata vd., 2016; Haug, vd., 2015; Demirci vd., 2014; Noyan vd., 2015; Sata
ve Karip, 2017; Sar vd., 2015).

30

Akilli telefon kullanmak ¢ocugumun okul basarisini olumsuz etkiliyor. (Demirci vd.,
2014).

31

Cocugum ddevlerini yapmak yerine akilli telefonla vakit gecirmeyi tercih eder. (Bianchi
and phillips, 2005).

32

Cocugum akill telefon kullanmaktan giinliik faaliyetlerine zaman ayiramaz. (Know vd.,
2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Haug, vd., 2015).

33

Akilli telefon kullanmaktan kizim/oglum gozleriyle ilgili sorunlar yasar. (Know vd.,
2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Sar vd.,
2015).

36

Cocugum akilli telefon elinden alindiginda hir¢inlasir. (Know vd., 2013a; Know vd.,
2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014).

38

Cocugum arkadaslariyla vakit gegirmektense akilli telefon ile vakit gecirmeyi tercih eder.
(Know vd., 2013a; Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014;
Sar vd., 2015).

40

Ne kadar uyarsak da ¢cocugum akill telefon kullanmaktan vazgecmez. (Know vd., 2013a;
Know vd., 2013b; Sata vd., 2016; Demirci vd., 2014; Lin vd., 2014; Haug vd., 2015;
Noyan vd., 2015; Sata ve Karip, 2017; Sar vd., 2015; Bianchi and Phillips, 2005).

41

Cocugum akillr telefonla mesgul iken gevresi ile bagini tamamen koparir. (Bianchi and
phillips, 2005).




Ailede Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi Gelistirme Calismast
Ailede akill telefon bagimlilik 6l¢egi’ nin acimlayici faktor analizi sonuclar:

Oncelikle verilerin faktér analizuygunlugu test edilir. Orneklem biiyiikliigiiniin uygunlugu igin
Kaiser Meyer Olkin (KMO) ve verilerin ¢ok degiskenli normal dagilimdan gelip gelmedigini
yani maddeler arast iligki giiciinii belirlemek i¢in Barlett kiiresellik testleri uygulanir (Alpar,
2014). Olgegin KMO degeri (.928) ve Barlett kiiresellik testlerinde saptanan sonuglardan
(¥*=3738.484; sd= 190; p=.000) hareketle; 288 kisilik veri setinin faktor analizi i¢in uygun
oldugu tespit edilmistir. Verilerin maddeler arasi iliski giicli ile drneklem biiyiikliigiiniin
saglanmasinin ardindan faktor ¢ikarma islemine gegilmistir. Boylece degiskenlerin birbiriyle
iligkileini en iyi bi¢imde temsil edecek en az sayida faktore ulasilabilecektir. Cohen ve
Swerdlik (2013) bir faktorlesme saglanana kadar arastirmanin yapisina uygun olacak sekilde
farkli sayilarda ve farkli faktorlerin denenmesini 6nermektedirler. Bu calismada ise yaygin bir
dik dondiirme teknigi olan Varimax yontemi kullanilmigtir. Faktor igleminde, Kaiser 6l¢iitii
(> 1 6zdeger) ve ¢izgi grafigi ol¢iit olarak kullanilmistir. Buna gore bir faktoriin 6zdegeri bu
faktor ile agiklanan toplam varyansi belirlemektedir (Tabachnick & Fidell, 2015). Buradan
hareketle gergeklestirilen analiz sonucunda maddelerin 6zdegeri 1’den biiyiik olan toplam
2 faktor altinda toplandigi belirlenmistir. Bununla birlikte birden fazla faktdrde yiiksek
yiik degeri almis ya da diigiikk faktor yiikii olan maddeler analizden sirasiyla ¢ikarilmistir.
Maddelerin yapiy1 agiklayabilmesinde, .30 ile .40 arast kabul goren en diisiik diizey yiikii,
.50 ve tizeri anlamlilig1 olan yiikler, .70 ve {izeri olan yiik degerleri ise yapiy1 oldukea iyi
aciklayan degerler olarak belirlenmistir (Alpar, 2014). Buradan hareketle en kiigiik yiik degeri
.40 olarak belirlenmis ve bu deger altinda kalan maddeler (1, 3, 5,7, 8,10,13,14,16,20, 21, 22,
23, 24) kademeli sekilde 6l¢ek disi birakilarak analiz tekrar edilmistir. Bununla birlikte faktor
sayisini teyit etmek igin ¢izgi grafigi incelenmistir. Sekil 1°de ailede akilli telefon bagimlilik
6lcegine ait ¢izgi grafigi sunulmustur.
Cizgi Grafigi

Ozdeger

D_

Tt Tttt 1T T 71T 17 1T 1"

1 2 3 4 5 6 7 & % 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Faktiir Say1s1

Sekil 1. Ailede Akilli Telefon Bagimlilik Olgegine Ait Cizgi Grafigi
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Sekil 1°de, gortildigii iizere liglincli noktadan sonra ¢izgi e§iminin yatay sekilde seyir izledigi
gbzlenmis ve bu noktaya kadar olan araliklar sayildiginda 6l¢egin iki faktorlii bir yapida
oldugu gozlenmistir. Faktorler “Veli Boyutu” ve “Cocuk Boyutu” olarak isimlendirilmistir.
Yapilan agimlayici faktor analizi sonucunda 6lgekte kalan maddeler ve psikometrik 6zellikleri

Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ailede Akill Telefon Bagimlilik Olgegi i¢in Acimlayici Faktor Analizi Sonuglar

.. .. Diizeltilmis
Ort. Fak. 1.Faktér 2.Faktor
No Madde Varyanst  Yiikii Yiikii Madde Toplam

Korelasyonu

Ne kadar uyarsak da ¢ocugum akilli

33 telefon kullanmaktan vazgegmez. 124 .844 671
Cocugum akilli telefon kullanmaktan

29 giinliik faaliyetlerine zaman ayiramaz. 739 .827 743
Cocugum eclinden akilli  telefon

31 alindiginda hirginlagir. 713 .824 706
Cocugum o&devlerini yapmak yerine

28 akilli telefonla vakit gecirmeyi tercih 689 809 693
eder.
Cocugum akilli telefonla ugragsmaktan

26 Odevlerini yetistiremez. .656 798 .662
Cocugum arkadaslartyla vakit

32 gegn.rmektense akill telefon kullanmay1 685 791 71
tercih eder.
Cocugumla akilli telefon kullanimi

25 konusunda stirekli tartigma yasarim. .630 187 .619
Akilli telefon kullanmak ¢ocugumun

27 okul basarisini olumsuz etkiliyor. .646 775 .685
Akilli telefon kullanmaktan kizim/

30 oglum gozleriyle ilgili sorunlar yasar. .620 764 .660
Cocugum akilli telefonla mesgul iken

34 cevresi ile bagini tamamen koparir. .610 .760 .652
Akilli telefonumu agir1 kullanmaktan

17 batarya/sarj dayanmaz. .607 762 567

Asirt telefon kullandigim igin esimle
19 tartigma yasarim. 592 745 578
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. .. Diizeltilmis
Ort. Fak. 1.Faktor 2.Faktor
No Madde Varyansi  Yiikii Yiikii Madde Toplam

Korelasyonu
Aile/arkadas sohbetlerinde bile siirekli
18 telefonumu kontrol ederim. 598 743 .596
6 Akalli telefonla daha az vakit gegirmeye 563 725 569
¢aligsam da bunu basaramiyorum.
Akilli telefonum olmadan higbir sey
9 yapamam. 496 .693 496
Akilli  telefonum kapali oldugunda
15 Y2 'da 'ko.ntrol fetmedlglmde kendimi 575 692 639
endiseli hissederim.
Akilli telefon kullanirken rahatsiz
11 edilmek beni sinirlendirir. 512 .690 .543
12 Acilen tuvalete gitmem gerekse bile 480 684 484
akilli telefonumu yanima alirim.
4 Cevremdeki 1nsuanlar “QOF fazla akilli 441 647 483
telefon kullandigimi soylityorlar
) Akillt telefonum olmazsa hayatim 412 642 376
anlamsizlagir
KMO = .928
Barlett’s Test of Sphericity = 3738.484; p =
.000
Ozdeger 8.702 3.290
0,) =
Aciklanan Varyans Orant (%) = 59.960 33.52 26.43
(Toplam)
Cronbach Alfa 936 911

Not: .40 altinda faktor yiik degerleri gosterilmemistir.

Tablo 4’te goriildiigii gibi “Ailede Akilli telefon Bagimlilik Olgegi” nin toplam 20 maddeden
olusan 2 faktdrlii yapiy1 sahip oldugu belirlenmistir. {1k faktoriin 6z degerinin 8.702 oldugu
ve varyansin %33.52’sini agikladigi, ikinci faktoriin 6z degerinin ise 3.290 oldugu ve
varyansin %26.43’linii agikladig1 tespit edilmistir. Ailede akilli telefon bagimliligina iliskin
velinin ¢ocuguyla ilgili goriislerini belirleyen 10 maddenin (faktor yiik degerleri sirasina
gore; 33, 29, 31, 28, 26, 32,25,27, 30, 34) bulundugu birinci faktdr “Cocuk Boyutu” olarak
isimlendirilmistir. Bu maddelerin yiik degerleri .844 ile .760 arasinda degisim gostermistir.
Ikinci faktérde bulunan 10 madde ise (17, 19, 18, 6, 9, 15, 11, 12, 4, 2) velinin ailede akill
telefon bagimliligina iliskin kendisi ile ilgili goriislerini ifade ettiginden “Veli Boyutu” olarak
adlandirilmistir. Maddelerin aldig1 faktor yiik degeri .762 ile .642 arasinda degismektedir. Iki
faktor altinda bulunan 20 maddenin tamamu ise toplam varyansin % 59.960’1n1 agiklamakta

oldugu goézlenmistir. Sonug olarak yapinin toplam varyansa yaptigi katk: yeterli bulunmustur.
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Ailede akill telefon bagimlilig: dl¢e@i’ nin dogrulayici faktor analizi

Arastirma “dilede Akilli Telefon Bagimlilik Olcegi” nin daha 6nceden belirlenmis olan
faktoriyel yapisinin dogrulanabilmesi i¢in dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Dogrulayict
faktor analizinde; degiskenler arasindaki iligkilerin arastirmaci tarafindan daha dnceden
belirlenmis olan bir hipotez veya kuramsal yapiya uygunlugu test edilir (Can, 2013). Model
uygunlugunun belirlenmesinde Schermelleh-Engel vd., (2003) tarafindan 6nerilen uyum
iyiligi indeks degerleri kullanilmistir. Tablo 5°te 6l¢ekten elde edilen degerler ile Schermelleh-

Engel vd. (2003) tarafindan belirlenen standart degerlerin karsilastirilmasi verilmistir.

Tablo 5. Onerilen Modelin Uyum Degerleri ve Standart Uyum Olgiitleri

Kabul Edilebilir

(")Iizil:::ri Lyi Uyun(li]))egerlerl U(ylg)m Og:geﬁzrim Yorum
X2(p) P>0.05 0.00
X2/df 0< X¥df <2 2 <Xdf <5 3.631 K
RMSEA 0.00 <RMSEA<0.05  0.05<RMSEA<0.08 0.080 K
SRMR 0.00 < SRMR < 0.05 0.05 <SRMR <0.10 0.051 i
GFI 95 <GFI<1.00 .90 < GFI < .95 .87
AGFI 90 <AGFI < 1.00 .85 <AGFI < .90 .84 .
NFI .95 <NFI < 1.00 .90 <NFI < .95 .95 i
NNFI .97 <NNFI < 1.00 .95 <NNFI < .97 .96 K
CFI 95<CFI<1.00 90 <CFI< .95 .96 i

Yapilan analiz sonucunda model igin beklenen ve gozlenen kovaryans matrisleri arasinda
anlamli bir fark bulundugu tespit edilmistir (p=0.00). Ancak y? istatistigine ait p degeri
orneklem buyiikliginden ¢ok fazla etkileneceginden ve model genellikle anlamli
¢ikacagindan, drneklem biiyiikligiinden daha az etkilenen y*degerinin serbestlik derecesine
bolinmesiyle elde edilen deger dikkate alinmalidir (Capik, 2014). Bu dogrultuda analiz
sonucunda elde edilen parametreler incelendiginde, GFI (iyilik uyum indeksi) ve AGFI
(diizenlenmis iyilik uyum indeksi) degerleri disinda elde edilen tim degerlerin mitkemmel
ya da kabul edilebilir diizeyde oldugu belirlenmistir. Bu asamadan sonra iki boyutu bulunan
modelin iyilestirilmesi amaciyla modifikasyon Onerileri degerlendirilmistir. Yapilan
incelemeler sonucunda program; “6. Acilen tuvalete gitmem gerekse bile akilli telefonumu
yamma alirim.”’ ve “10. Asiri telefon kullandigim icin esimle tartisma yasarim.” maddeleri; “7.
Akalli telefonum kapali oldugunda ya da kontrol etmedigimde kendimi endiseli hissederim.”
ve “9. Aile/arkadas sohbetlerinde bile siirekli telefonumu kontrol ederim.” maddeleri; “12.
Cocugum akilli telefonla ugrasmaktan édevlerini yetistiremez.” ve “15. Cocugum akilli

telefon kullanmaktan giinliik faaliyetlerine zaman ayiramaz.” Maddeler ile “13. Akilli
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telefon kullanmak ¢ocugumun okul basarisini olumsuz etkiliyor.” ve “15. Cocugum akilli
telefon kullanmaktan giinliik faaliyetlerine zaman ayiwramaz.” maddelerin hata varyanslari
arasindaki iligkilerin tanimlanmasini 6nerdigi goézlenmistir. Madde igeriklerine bakildiginda;
6.,7.,9. ve 10. maddeler “Veli” boyutunda, 12., 13. ve 15. Maddeler ise “Cocuk” boyutunda
bulunmaktadir. Onerilen ikili eslestirmeler ayn1 boyutlarda bulundugundan modifikasyon
onerileri uygulanmigtir. Modifikasyon sonrast SRMR (standardize edilmis kdk ortalama
kare artik degeri) degeri sabit kalmis diger parametrelere ait degerlerde ise iyilesme oldugu
gozlenmistir. Tekrar test edilen iki boyutlu modele ait yol diyagramina Sekil 2’de ve nihai
uyum iyiligi degerleri (Tablo 6) asagida yer almaktadir.

A oo o5 s s

(=]
=
-1
L

55 5 s 5 MW o A

Chi-Sqguare=484.54, df=165, P-value=0.00000, RMSER=0.069

Sekil 2. Modifikasyon Sonrasinda iki Boyutlu Modele Ait Yol Diyagrami
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Tablo 6. Onerilen Modelin Uyum Degerleri ve Standart Uyum Olgiitleri

. iyi Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Olgek
Uyum Olgiitleri (M Uyum Uyum ] Yorum
(K) Degerleri

X2/df 0< X¥df <2 2<XYdf <5 2.936 K
RMSEA 0.00<RMSEA<0.05  0.05<RMSEA<0.08 0.069 K
SRMR 0.00 < SRMR < 0.05 0.05 < SRMR <0.10 0.051 K

GFI 95 <GFI<1.00 .90 < GFI< .95 0.89
AGFI 90 <AGFI<1.00 .85 <AGFI < .90 0.86 K
NFI .95 <NFI < 1.00 .90 < NFI < .95 0.96 i
NNFI .97 <NNFI < 1.00 .95 <NNFI < .97 0.97 i
CFI 95<CFI<1.00 .90 < CFI <.95 0.97 i

Analiz sonuglarina gore; benzerlik orani ki- kare (3*>=484.54), P<0.01 olarak tespit
edilmistir. Bununla beraber Ki Kare (3*=484.54), serbestlik derecesi (df=165, p=0.00)
oraninin x?/df=2.936 degeri ile kabul edilebilir uyum deger aralifinda bulundugu
belirlenmistir. Kok ortalama kare yaklasim hatast (RMSEA= 0.069) kabul edilebilir
uyum deger araliginda bulunmustur. Standardize edilmis kok ortalama kare artik degeri
(SRMR=0.051) kabul edilebilir uyum degerleri araligindadir. Uyum iyiligi indeksinin
(GFI=.89) ise kabul edilebilir uyum deger araligi alt sinirinin hemen altinda kaldigi
goriilmistiir. Diizeltilmis uyum iyiligi indeksi (AGFI= .86) kabul edilebilir uyum deger
araliginda bulunmaktadir. Normlanmis uyum endeks (NFI= .96) degeriyse iyi uyum
deger araliginda hesaplanmistir. Norm digi uyum indeksi (NNFI=.97) iyi uyum deger
araligindadir. Karsilastirmali uyum endeks (CFI=.97) degeri ise iyi uyum deger araliginda
yer almaktadir. Elde edilen sonuglarin iyi ve kabul edilebilir uyum deger araliklarinda
bulundugu tespit edilmistir. Bu bulgular “dilede Akilli Telefon Bagimhlik Olgegi” nin iki

faktorlii yapisini dogrularak niteliktedir.
Ailede akilli telefon bagimlilig: 6l¢egi’ nin giivenirligine iliskin bulgular

Yapilan analizler sonucunda olgek 20 maddelik son halini almistir. Bu maddeler ile
hesaplanan giivenirlik analizi neticesinde Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 .928 olarak
bulunmustur. Faktdr boyutunda Cronbach Alpha degerleri incelendigindeyse; “Cocuk
Boyutu” faktoriindeki maddeler i¢in .936; “Veli Boyutu” faktoriinde yer alan maddeler iginse
911 oldugu goriilmiistiir. Cronbach Alfa katsayisinin giivenirlik araliklari; 0.0 - 0.39 arast
giivenilir degil, 0.40 - 0.59 arasi diigiik giivenilir, 0.60- 0.79 arasi oldukga giivenilir ve 0.80 -
1.00 aras1 degerler ise yiiksek derecede giivenilir (Alpar, 2014) seklinde yorumlanmaktadir.
Bu haliyle hazirlanan 6lgegin hem boyut bazinda hem de genel haliyle yiiksek derecede

giivenilir bir yapiya sahip oldugu ispatlanmistr.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Velilerin ailede akilli telefon bagimlilik diizeyine iliskin goriislerini 6lgmek amaciyla
gelistirilen Ailede Akill: Telefon Bagimliligi Olgegi 5°li (Kesinlikle katilmiyorum-Kesinlikle
katiliyorum) likert tipi bir 6l¢ek olup; velinin kendisi ile ilgili goriislerinin belirlendigi “Veli
Boyutu” (10 madde) ile velinin ¢ocugu ile ilgili goriiglerinin belirlendigi “Cocuk Boyutu” (10
madde) olarak 2 alt 6l¢cek ve 20 maddeden olugmaktadir.

Olgek gelistirme asamasinda ilk olarak; ilgili alan yazini1 detayli bir sekilde taranmis ve lgek
i¢in 54 maddeden olusan soru havuzu olusturulmustur. Daha sonra bu maddeler anlasila
bilirligi ve 6lcek amacina uygunlugu acisindan, egitim programlar1 ve 6gretim alaninda gérev
yapmakta olan bir uzman tarafindan 6n incelemesi yapilmis ve goriisleri dogrultusunda 42
maddelik bir uzman degerlendirme formu olusturulmustur. 42 maddelik bu formun kapsam
gegcerliligini saglamak icin Lawshe teknigi uygulanmigtir. Buna gore 0.82 olarak hesaplanmig
olan KGI degerinin Veneziano and Hooper (1997) tarafindan uzman sayisina gore belirlenmis
olan 0.78 degerinden (Akt. Yurdugiil, 2005) biiyiik olmasi istatistiksel olarak 6l¢egin kapsam
gegerliligini sagladigini kanitlamistir.

Kapsam gegerliligi saglanan maddelere agimlayici faktdr analizi uygulanmistir. Olgegin
faktor analizine uygunlugunu belirlemek amaciyla oncelikle verilerin faktor analizine
uygunlugu test edilmis KMO degeri=.928 ve Barlett Kiiresellik Testi p degeri = 0.000 olarak
hesaplanmis ve

288 kisilik veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugu belirlenmistir. Calismadan elde
edilen bu sonug; Can (2013) ve Alpar (2014) tarafindan vurgulanan KMO katsayisinin .50 ile
1 araliginda, Barlett kiiresellik testinin ise 0.5’ten kiigiik bir deger almasi veri setinin faktor
analizi yapilabilmesi i¢in yeterlidir ifadeleri ile ortiismektedir. Bunun yani sira daha kati
bir tutum sergileyerek veri setinin faktor analizine uygunlugu i¢in KMO degerinin .60’dan
biiyiikk olmasimin gerekliligini vurgulayan Tabachnick ve Fidell (2015) ile de elde edilen

sonuglar paralellik gostermektedir.

Acimlayici faktor analizi sonucunda 20 maddeden olusan 2 faktorlii bir yapi ortaya ¢ikmustir.
[lk faktoriin 6z degerinin 8.702 oldugu ve varyansin %33.52’sini agikladig, ikinci faktdriin
6z degerinin ise 3.290 oldugu ve varyansin %26.43’{inii agikladig1 tespit edilmistir. Iki
faktor altinda dagilan 20 maddenin tiimii ise toplam varyansin % 59.960’in1 agiklamakta
oldugu tespit edilmistir. Olgeklerde yer alan toplam varyans oranmin %50’yi gegmesi
faktor analiz ig¢in dnemli bir kriterdir, bu oran saglanmadiginda ise 6lgegin temsil yetenegi
yoktur (Yaslioglu, 2017). Buradan hareketle elde edilen sonuglarin toplam varyansa yaptigi
katkinin yeterli oldugu kanitlanmstir. Ortaya ¢ikan faktorler dogrulayici faktor analizine tabi
tutulmus ve elde edilen degerler Schermelleh-Engel vd. (2003) tarafindan 6nerilen uyum
indeksleri ile karsilagtirilarak Slgegin iki faktorlii yapist dogrulanmis ve hesaplanan uyum

iyiligi degerlerinin kabul edilebilir ya da iyi uyum deger araliklarinda oldugu kanitlanmistir.
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Olgekte bulunan 20 madde ile yapilan giivenirlik analizi sonucunda ise; Cronbach Alpha
giivenirlik katsayisi .928, “Cocuk Boyutu” faktoriiniin 0,936; “Veli Boyutu” faktoriiniin ise
911 orani ile hem boyut bazinda hem de genel haliyle 6l¢egin yiliksek derecede giivenilir bir
yapiya sahip oldugu kanitlanmistir. Elde edilen bu sonug Alpar (2014) tarafindan vurgulanan
Cronbach Alpha degeri .80 ile 1.00 araliginda bulunan Sl¢ek yiiksek derecede giivenilir

ifadeleri ile desteklenmektedir.

Sonug olarak bu ¢alismada hazirlanan 6lgek, ailede akilli telefon bagimlilik diizeyine iligkin
veli goriislerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Olgekten toplam en az 20 en fazlada
100 puan alinabilmekle beraber puanlar arttik¢a bagimlilik da artmaktadir. Bu 6lgme aract
ile sadece velilerin kendileri ve ¢cocuklarmin akilli telefon bagimlilik diizeyleri hakkindaki
goriisleri ortaya cikartilabilir. Ailenin akilli telefon bagimlilik diizeylerinin farkli veriler ile
desteklenmesi ve bagimlilik nedenlerinin ortaya ¢ikartilabilmesi i¢in cocuklar ve ebeveynleri

ile goriismeler gergeklestirilmesi onerilmektedir.

Calismakapsamindagecerlik ve giivenirlik ¢alismalarisonucundakullanilabilirligi kanitlanmis
olan Ailede Akilli Telefon Bagimhiligi Olgegi ebeveynlerin goriislerinin belirlenmesine
yonelik hazirlanmistir. Gelecekte yapilmasi planlanan 6lgek gelistirme caligmalarinin ise

cocuklarin goriislerinin belirlenmesine yonelik hazirlanmasi 6nerilmektedir.

Etik Onay: Bu arastirma igin Indnii Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi

Kurulu’nun 2020/10 sayili oturum ve 1 nolu kararryla etik izin alinmustir.
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Extended Abstract
Introduction

Smartphones, in addition to communicating, provide many technological opportunities such
as internet access, entertainment environments, navigation services, and the ability to take
photos and videos. Smartphones, as a result of these features, have become indispensable
tools for their users, not only in their personal lives but also in their professional and

educational lives.

The extensive data usage and storage capabilities of smartphones have revealed both the
benefits that will improve people’s lives and the negative consequences, as they have been made
smaller and more suitable portable personal tools as a result of technological advancements
(Adnan, Gezgin, 2016; Aktas, Yilmaz, 2017). Smartphone addiction, particularly in parents
with children, can disrupt their own lives and their obligations and relationships with their
children. According to Zhou et al. (2014), it has been concluded that people who are addicted
to mobile phones neglect their children and do not spend enough time with them, and these
parents demonstrate a bad example for their children. The fact that parents are constantly
distracted by their phones when near their children increases their children’s interest and
willingness to use the phone through “social learning” (Yusufolu, 2017). When viewed
in this light, the significance of a comprehensive assessment of the concept of smartphone
addiction in the family becomes clear. Examining the literature in our nation, it has been
discovered that studies on smartphone addiction are conducted individually with students or
studying at various levels. However, no scale in the literature has been found to determine the
family’s smartphone usage habits holistically. However, given that smartphone technologies
are now used by people of all ages, the importance of holistic smartphone addiction in the
family has drawn attention. From this perspective, the research problem was identified as
the development of a comprehensive scale to assess the smartphone usage habits of parents
and their children collectively. Thus, the goal is to contribute to the literature with more
comprehensive and detailed research findings that examine the smartphone addiction of
parents and their children in the family together. This study aims to develop a scale that can

assess the family’s level of smartphone addiction.
Method

The goal of this study was to develop a scale to detect smartphone addiction in parents
and their children in the family. In this regard, during the scale development process, an
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item pool was first created by reviewing the relevant literature in Turkey and abroad. An
expert evaluation form was created following the expert review. The content validity ratios
were calculated based on expert opinions to determine the extent to which the items in this
evaluation form serve the purpose. The content validity rates were calculated using the
Lawshe (1975) technique. Following the inclusion of content validity in the scale, studies
on construct validity, another factor influencing the measurement tool, were conducted.
The factor analysis method, one of the most commonly used approach, was used in this
study to determine the construct validity. Factor analysis is performed in two ways based on
explanation and verification. First, exploratory factor analysis was employed in the study
to reveal the scale’s factor structure. In this direction, one of the factor analysis methods,
principal component analysis (Can, 2013), was used to eliminate unnecessary items

measuring the same feature and to determine the least number of variables.
Findings

The Family Smartphone Addiction Scale, which was developed to measure parents’ views
on the level of smartphone addiction in the family, is a Likert-type scale with five options
(Strongly disagree-Strongly agree); it consists of 2 subscales and 20 items as the “Parent
Dimension,” which determines parents’ views about themselves, and the “Child Dimension,”
which specifies parents’ views about their child. During the scale development phase, the
relevant literature was thoroughly reviewed, and a 54-item question pool was created for
the scale. The items were then pre-examined by an expert working in the field of education
programs and teaching for clarity and suitability for the scale. A 42-item expert evaluation
form was created based on their opinions. To ensure the content validity of this 42-item
form, the Lawshe technique was used. As a result, the KGI value of 0.82 was higher than the
value of 0.78 determined by Veneziano and Hooper (1997) based on the number of experts
(cited in Yurdugiil, 2005), which statistically proved that the scale provided content validity.
To determine the suitability of the scale for factor analysis, the data set of 288 people were
tested first, with the KMO value = 0.928 and the Barlett Sphericity Test p-value = 0.000
indicating that the data set was suitable for factor analysis. The two factor structure with
20 items emerged from the exploratory factor analysis. The first factor’s eigenvalue was
8.702 and explained 33.52% of the variance, while the second factor’s eigenvalue was 3.290
and explained 26.43% of the variance. All 20 items distributed across two factors explain
59,960% of the total variance. From this perspective, it has been demonstrated that the
contribution of the obtained results to the total variance is sufficient. The resulting factors
were subjected to confirmatory factor analysis. The resulting values were compared with the
fit indices proposed by Schermelleh-Engel et al. (2003), confirming the scale’s two-factor
structure and demonstrating that the calculated goodness-of-fit values were within acceptable

or good fit ranges. According to the reliability analysis performed with 20 items in the scale,
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the Cronbach Alpha reliability coefficient was 0.928, the “Child Dimension” factor was
0.936, and the ratio of the “Parent Dimension” factor was 0.911, proving that the scale has a

highly reliable structure both in terms of dimension and in general.

As a result, the scale developed as part of this study was designed to determine parents’
viewpoints on the level of smartphone addiction in the family. Only the parents’ perceptions
of their own and their children’s smartphone addiction levels can be revealed using this
measurement tool. Interviews with children and their parents are recommended to support the
family’s smartphone addiction levels with different data and to reveal the causes of addiction.

The Family Smartphone Addiction Scale, which was proven to be usable as a result of
validity and reliability analysis, was prepared within the scope of this study to determine
the views of parents. It is recommended that this scale form be prepared for future scale

development studies to determine children’s perspectives.
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Oz: Bu calismanim amaci; 6gretmenlerin hizmetkar liderlik algilarini, is performanst iize-
rindeki etkisini tespit etmek ve bu olasi etkide dgretmen 6zerkliginin aracilik roliinii test
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Giris

Gegmisten giintimiize liderlikle ilgili pek ¢ok teori tizerinde tartisilmis ve liderlik konusu pek
¢ok arastirmanin temel sorunsali olarak irdelenmistir. Birikimli ilerleyen bu siirecte, liderlik
teorileri, kisilik 6zellikleri yaklasimi, yetenekler yaklasimi, davranigsal 6zellikler yaklagimi,
durumsal 6zellikler yaklagimi, kosul bagimlilik yaklagimi, yol-amag yaklagimi, lider-iiye et-
kilesimi ve doniisiimcii liderlik yaklagimlart basliklari etrafinda tartisilmistir (Baker, 2022).
Ancak i¢inde bulundugu kiiltiir, ekonomi ve hatta ekolojik ¢evre i¢inde yogrulan bilimde
oldugu gibi liderlik ile ilgili calismalarda da donemsel degisimin neden oldugu ihtiyaglar
geregi bazi konularmn 6n plana ¢iktigi gézlemlenmistir. Ornegin, ulusal alanyazinda okul
yoneticilerinin liderlik tarzlari ile ilgili ¢alismalarda 2010°1u yillara kadar etkilesimei liderlik
konusu daha fazla arastirmaya konu olurken, 2010’1u yillardan sonra doniisiimcii liderlik ile

ilgili aragtirmalarin arttig1 goriilmektedir (Kendir, 2022).

Liderlik bi¢imlerinden biri olan Hizmetkar Liderlik yaklagimi ise 6zellikle 2000°1i yillardan
itibaren dikkat gekmektedir (Liden vd., 2008). izleyenlerin gelisimine ve yetkilendirilmesine
odaklanan hizmetkar liderlik, fedakarlik, empati, etik ile karakterize edilmektedir (Greenleaf,
1977). Hizmetkar liderligin temel 6nermesi, hizmetkar liderlerin, 6zellikle takipgilerin ihti-
yaglarmi karsilama siireci yoluyla, takipgilerin bityiimesini ve refahini tesvik ederek orgiitsel
sonuglari etkilemesidir (Liden vd., 2008). Ozellikle kusaklarin, bireysellestirmis ilgiye olan
talepleri, refah beklentileri, farklilasan algilart diistiniildiigiinde, hizmetkar liderlik stilinin

giliniimiiz kosullar1 i¢in olduk¢a uygun oldugu ifade edilebilir.

Hizmetkar liderlik davraniginin, 6nemli bir 6rgiitsel sonug olan, teoride ve uygulamada merak
konusu olan is performansi iizerinde etkisinin olmasi beklenmektedir (Hu & Liden, 2011).
Is performansi, genel olarak bireysel olarak gosterilen ¢abalarin, drgiitiin degerini arttirmasi
saglayan cabalar toplamidir (Lopez-Cabarcos, 2022). Hizmetkar liderlik ve is performansi
iizerine yapilmis cesitli aragtirmalarda, hizmetkar liderligin, is performansi, bireysel perfor-
mans, gorevsel-baglamsal performans gibi performans tiirleri iizerinde olumlu etkilerinin ol-
dugu tespit edilmistir (Chiniara & Bentein, 2015; Karacaoglu & Satir, 2019; Liden vd., 2008;
Urii Sani1 vd., 2013).

Is performansi iizerinde etkili olmasi beklenen baska bir degisken ise is 6zerkligidir. Bu
iligskide, is 6zerkliginin artmasiyla beraber, performans diizeyinde de artis beklenmektedir
(Kutanis, 2018). Ozellikle egitim alaninda 6gretmenlere 6zerklik verilmesinin, sadece birey-
sel ig performansini arttirmanin 6tesinde, mikrodan makroya 6grencilerin, okullarin, egitim
sisteminin gelisiminde ve basarisinda etkili olmasi1 beklenmektedir (Yazic1 & Akyol, 2013).
Nitekim Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD)’niin yiiriittigii Uluslararast Og-

renci Degerlendirme Programi (PISA) arastirmalarinda, 6gretmen 6zerkligini desteklemeye
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yonelik skorlarin egitimdeki basar1 tizerinde etkili olan faktorler arasinda yer aldig1 ve bu

faktorlere daha fazla yer verildigi bilinmektedir (Eurydice, 2008).

okul yonetimiyle ilgili kararlarda, kisisel mesleki gelisimlerinde etik, bilimsel ve pedago-
jik ilkeler dogrultusunda meslekle ilgili eylemlerinde dgretmenlerin 6zgiir olmalarini ifade
vesinde 6gretim siireci, okul ve 6grenciler ile ilgili kararlar1 alabilmeleri ile ilgilidir (Colak
& Altinkurt, 2017). Ancak kuskusuz ki 6zerkligin de kendi ig¢inde sinirlari bulunmaktadir.
Ogretmenlere 6zerklik taninabilecek alanlar, bilim-etik-pedagojik ilkeler dogrultusunda 6g-
retim programi, 6gretim yontem ve tekniklerinin se¢imi, sinif yonetimi, okul ydnetimiyle
ilgili kararlar ve kisisel mesleki gelisimleri ile ilgili olabilir. Bu anlamda 6gretmen 6zerkligi,
ogretmenlerin sagduyulu davranarak belirli sinirlar iginde mesleki eylemlerinde 6zgiir olma-
laridir (Wilches, 2007).

Bu arastirmada, okul yoneticilerinin algilanan hizmetkar liderlik davraniglar ile 6gretmen-
lerin i performanslari arasindaki iliskinin, 6gretmen 6zerkliginin aracilik rolii baglaminda
incelenmesi amaglanmistir. Bu degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesinde, sosyal de-
gisim teorisinin 6nermelerinden faydalanilmistir. Sosyal degisim teorisinin dnermesi, birey
ya da gruplar arasi iligkilerde kaynaklarin yer degistirmesiyle, meydana gelecek degisimde
faydanin maliyetten daha fazla olmasi neticesinde bireylerin degisime katilmaya istekli ol-
malaridir (Blau, 1964; Homans, 1961). Bu teoriye gore hizmetkar liderin, izleyenlere hizmet,
refah, empati, vb. sunmasinin yani sira, 6gretmenlere taninacak 6zerkligin yarattigi kaza-
nimlar karsiliginda, dgretmenlerin is performanslar yiikselecek, boylece taraflar karsiliklt

sekilde fayda saglayacaklardir.

Konu ile ilgili ¢alismalar tarandiginda, okul miidiirlerinin liderlik davranislari ve 6gretmen
ozerkligi (Yazic1 & Akyol, 2017), calisan 6zerkligi ve is performansi (Pekdemir vd., 2014),
yoneticilerin hizmetkar liderlik diizeyleri ve 6zerklik (Ozkan, 2021), hizmetkar liderligin bi-
reysel performansla iliskisinin 6zerklik araci rolii baglaminda incelenmesi (Chiniara & Ben-
tein, 2016) gibi arastirmalara rastlanmaktadir. Ozellikle hizmetkar liderlik, 6gretmen 6zerk-
ligi, is performansi degiskenlerinin iligkilerini-etkilerini bir arada inceleyen bu ¢aligmanin
siirli sayida ¢aligma bulunan alanyazini zenginlestirerek katki saglayacagi diigiiniilmektedir.
Ayrica egitim, bir {ilkenin en dnemli kalkinma dinamiklerinden biridir. Egitimi ve dolayli
olarak egitim sistemini ilgilendiren bu ¢alismanin, egitimde gorev alan, karar alan, sorumlu-

lugu olan uygulamacilar i¢in faydali olmasi umut edilmektedir.

Arastirmada sirasiyla aragtirmanin konusunu olusturan degiskenlerle ilgili kavramsal gerge-
veye, konuyla ilgili yapilmis arastirmalara, arastirma yontemine, bulgulara ve sonug kismina

yer verilmistir.
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Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderlik kavrami, Herman Hesse’nin 1932 yilinda kaleme aldig1 “Doguya Yol-
culuk” isimli eserinde yer alan, bir grup gezgine hizmet ve rehberlik eden “Leo” karakteri-
nin ortadan kaybolmasiyla grubun dagilmasina neden olan hikdyeden esinlenerek Greenleaf
(1977) tarafindan literatiire kazandirilmistir. Bu eserde Leo karakteri, insanlarin hizmetin-
de yer alan bir karakter olmasinin yani sira, Leo’nun aslinda gruptakileri bir arada tutan,
onlar1 organize eden, grubun refahi i¢in calisan bir lider oldugu anlasilmaktadir. Boylece
klasik liderlik anlayislarinin aksine, hizmet ederken liderlik edilebilecegi fikri ortaya
cikmistir. Greenleaf (1977), hizmetkar liderligi su ifadelerle tanimlamistir: “Hizmetkar-lider
once hizmetkardir [...] insanin hizmet etmek istedigi dogal bir duyguyla baslar, sonra bilingli
secimi, kisiyi liderlik etmeyi arzulamaya sevk eder...” (Akt., de Sousa & Van Dierendonck,
2014)

Lider, baskalarint etkileyebilen, sevk edebilen, harekete gecirebilen ve bu giicii kendinde
toplayabilen kimsedir. Bu dogrultuda, liderin digerleri tizerindeki etki sahibi olmasini sagla-
yan bireysel 6zellikler, mevcut kosullar, liderin davranislar: gibi gesitli degiskenlerin etkileri
bilinmekle beraber, bu degiskenlerin her biri liderlik teorilerinin temellerini olusturmakta-
dir. Bu teoriler ¢ergevesinde ve degisen durumsal kosullarla birlikte farkl: liderlik tiirleri
ve teorilerinden bahsedilmektedir. Bunlar arasinda karizmatik liderlik, demokratik liderlik,
otantik liderlik, doniisiimcii liderlik, vizyoner liderlik siklikla kargilagilan liderlik tiirleridir.
Hizmetkar liderlik kavraminin ise nispeten yeni bir kavram oldugu ifade edilebilir (Duyan &
Dierendonck, 2014; Spears, 1996; Spears, 2010).

Hizmetkar liderlige iliskin pek ¢ok tanimlama yapilmistir. Page ve Wong (2000), hizmetkar
lideri, digerlerinin gelisimine ve iyi olmalarina emek harcayan, ortak iyiligin saglanmasi ve
ortak amaclara ulasilmasi konusunda izleyenlerin iyiligine yatirim yapan liderlik tiirii sek-
linde ifade etmislerdir. Bakan ve Dogan’a (2012) gore hizmetkar liderlik herhangi bir ¢ikar
gbzetmeden, baskalarina yardim etmeye odaklanan yardimlasma ve dayanisma ile ilgili faa-
liyetlerdir. Hizmetkar lider, giivenilir olmay1, grupta yer alan her bir bireyin ortak iyiligi i¢in
cabalamay1, bunun i¢in her bireyi gelistirmeyi, topluluk olusturmay1 amaclayan, hizmet et-

tigi toplumun ¢ikarlarini kendi ¢ikarlarinin tistiinde tutan bir liderlik bigimidir (Laub, 2004).

Hizmet etmeyi odak noktasi haline getiren hizmetkar liderlik kavraminin, deger temelli li-
derlik tiirlerinden olan otantik liderlik, etik liderlik vb. liderlik tiirlerinden ayirt edilmesi
gerekmektedir. Keith (2017) bu hususta referans olarak alinabilecek dort unsurdan bahset-
mistir. Hizmetkar liderlik ile deger temelli liderlik anlayiglarinin ayirt edilmesinde kullanila-
cak ilkeler; “sadece, liderin kendisinin ahlaki degerlere sahip olmasi degil, tiim takipgilerin
bireysel ahlaka ve diristliige sahip olmalarini saglayacak ahlaki yapinin tesvik edilmesi”,

299 <

“orgiit ¢ikarlarinin yani sira bireylerin ¢ikarlarinin gozetilmesi”, “sadece orgiitiin degil tim
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paydaslarin bagartya ulasmasinin esas olmasi1”, “liderin kibirli davranislara zit olacak sekilde

alcakgoniilll, anlayigh ve miitevazi olmas1” seklinde ifade edilebilir.

Hizmetkar liderlik anlayisinin modern bir liderlik anlayisinin tiriinii oldugu ifade edilebilir.
Ciinkii hizmetkar liderlik anlayiginda, lidere hizmet edilmesi, liderin ¢ikarlarinin 6n planda
tutulmasini bekleyen hizmet anlayisinin yerini, izleyenlere hizmet etmeyi yasam bi¢imi ha-
line getirmis, izleyenlerin ¢ikarlarinin dnceliklendirildigi bir liderlik goriilmektedir (Balay,
Kaya & Gegdogan, 2014). Ayrica, etki, vizyon, insanlara deger verme, giiglendirme hizmet-
kar liderligin modern liderlik yaklagimlarina yakin olan yonleridir (Akyiiz, 2012). Bu durum
ozellikle i¢cinde bulundugumuz ¢agda daha ¢ok Z kusagi olarak ifade edilen bireylere liderlik

etmeyi ve onlari etkilemeyi kolaylastiracagi beklenmelidir.

Hizmetkar liderin 6n plana ¢ikan 6zellikleri arasinda, inisiyatif alma, dinleme ve empati,
tevazu, ahlaki biitiinliik, 6ngorii, hayal giicii, empati, geri ¢ekilme, sezgi, farkindalik, ikna
etme, duygusal kavramsallastirma, kabul etme, adanma, algilama, ikna etme, duygusal iyi-
lestirme, gelistirme ve birlik olusturma becerileri yer almaktadir (Joseph & Winston, 2005;
Mittal & Dorfman, 2012; Spears, 2010). Hizmetkar liderlik iizerine ¢alisan bilim adamlari
hizmetkar liderligi farkli yaklasimlarla degerlendirerek kavramin zenginlesmesine katki-
da bulunmuslardir. Hizmetkar liderlik ve 6zellikleri lizerinde ¢alisan Greenleaf (1977),
hizmetkar lideri, bireylerin duygu, diisiince ve yeteneklerine odaklanan bir lider olarak
degerlendirmistir. Baska bir ifade ile hizmetkar liderlik, diger liderlik tiirlerine goére du-
yarlilig1 daha yiiksek olan liderlik tiiriidiir. Patterson (2003) hizmetkar liderligi dontigimcii
liderligin uzantis1 seklinde ifade etmistir. Bu diisiinceye gore, hizmetkar lider, odagina
once izleyenleri daha sonra orgiitii alan liderdir. Liden vd. (2008) ise hizmetkar liderlik-
le ilgili ¢calismalarinda, hizmetkar liderin bireyleri ahlaki yonden gelistiren ve bireylerin
yeteneklerini gelistiren yoniinii vurgulamiglardir. Farling vd. (1999), hizmetkar liderligin
davranigsal ve iligkisel olmak {izere iki boyuttan olustugunu ifade etmislerdir. Hizmetkar
liderligin davranigsal boyutu, vizyon ve hizmetten olusurken; iliskiye dayali boyutu, etki-

leme, giiven ve giivenilirlikten olugmaktadir.
is Performansi

Performans, 6nceden belirlenmis amaglarin yerine getirilmesi i¢in harcanan ¢aba sonunda
ortaya ¢ikan iirlin; ¢aliganlarin aldiklari ticret kargiliginda gosterdikleri ¢aba (Duman & Ak-
demir, 2016); insan kaynaginin kendisine verilen zaman i¢inde yerine getirdigi isle ilgili faa-
liyetlerle ilgili elde ettigi sonuclardir (Ozgen vd., 2002). Performans ¢cok boyutu kapsayan bir
kavram olmasina ragmen, gorev performansi ile baglamsal performans teoride ve uygulama
en genis kullanim alanina sahip iki performans boyutudur (Akdogan vd., 2009; Cayiragasi
& Ozpolat, 2013; Motowidlo vd., 1997; Ozer, 2018; Tuuli & Rowlinson, 2009; Van Scot-

ter, 2000). Nitekim, calisan drgiite olan katkilarinin degerlendirilmesinde, gorev performansi
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ve baglamsal performansin bir arada degerlendirilmesinin daha iyi sonuglar verecegine dair

aragtirmalar bulunmaktadir (Ozdevecioglu & Kanigiir, 2009).

Gorev performansi, orgiitiin hedeflerine ulagmasina dogrudan ya da dolayl olarak katkida
bulunan, bireyin ig taniminda bulunan gorevleri yerine getirmeleriyle ilgili performansi ifade
etmektedir. Bu gorevler, teknik islerle ilgili olabilecegi gibi planlama, yonetim, orgiitleme,
koordinasyon gibi yonetsel islerle ilgili olabilir (Borman & Motowidlo, 1993). Gérev per-
formansinin, teknik iglere katki saglamasi ve igin resmi bir par¢asini olusturmasi gibi iki te-
mel 6zelligi bulunmaktadir (Rotundo & Sackett, 2002). Hammaddenin iiriin haline gelmesi,
envanter tutmak, satin almanin yapilmasi, iiriinlerin dagitimi, astlar arasinda koordinasyon
saglanmasi, muhasebe kayitlarmin tutulmasi gibi kurumda temel doniigiimiin saglayan faali-

yetler gorev performansi ile ilgilidir (Karacaoglu & Satir, 2019).

Is performansinin diger boyutunu olusturan baglamsal performans, is taniminda yer alan
isle ilgili eylemlerin gergeklestirilmesi sirasindaki psikolojik ve sosyal baglami destekleyen
davranis kaliplarini ifade eder (Borman & Motowidlo, 1993; Conway, 1999). Baska bir ifade
ile baglamsal performans igle ilgili gdrevlerin yerine getirilmesi sirasinda basariya ulasmak
icin gerekli cabay1 gostermek, sabirli olmak, isbirligi yapmak, orgiit kiiltiiriine, kurallarina,
politikalarryla uyumlu ¢aligmak, 6rgiit amaglarini desteklemek, ¢caligma arkadaslarina yardim
etmek, isin parcasi olmasa da orgiitiin iyiligi i¢in gerekli olan faaliyetlerde goniillii olmak
gibi konular1 kapsamaktadir (Borman & Motowidlo, 1993). Resmi olarak isin pargas1 ol-
mayan eylemleri gergeklestirmek igin yapilan goniillii davranislar baglamsal performansi
olusturmaktadir (Goodman & Svyantek, 1999). Baglamsal performansin bir boyutu, caba,
azim, kendini kontrol etme gibi bireyin kendisi ile ilgiliyken; bir kismi isbirligi yapmak,
gontilliik gosterme gibi ¢aligma sirasinda iligski halinde olunan is arkadaslari, yoneticiler ya

da miisterilerle etkilesim ile ilgilidir (Scotter vd., 2000).

Baglamsal performansa iliskin davranislar; isin kendisi ile bizzat ilgili olmasa da isin yiirii-
tiilmesi sirasinda ortaya ¢ikan eylemlerde goniillii olarak destek olmak, isin gergeklesmesi
icin ekstra ¢aba gostermeye istekli olmak, diger ¢aliganlarla isbirligi halinde olmak, kendi
diistinceleriyle ¢eligse bile orgiitiin kural ve politikalarina uymak, 6rgiitiin amag ve hedefleri-

ne destek olarak bu amaglar1 savunmak seklindedir (Dogan & Ozdevecioglu, 2009).

Baglamsal performans gostermenin yarattig bir takim faydalardan bahsedilebilir. Baglamsal
performansin yiiksek oldugu orgiitlerde, koordinasyon saglamak daha kolaydir (Thompson,
1967). Caliganlarin sorunlarla miicadele etmelerini kolaylastirarak performanslarinin yiik-
selmesini saglamaktadir. Ayrica baglamsal performans boliimler arasindaki anlagmazliklarin
ontine gegmektedir (Katz & Kahn, 1978). Baglamsal performansin yiiksek oldugu o6rgiitlerde
sosyal iligkiler desteklenmekte ve motivasyonu arttiran unsurlar1 desteklemektedir (Borman
& Motowidlo, 1993).
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Ogretmen Ozerkligi

Ozerklik kavrami, en kisa tanimuyla isler iizerindeki kontrol ve etki derecesidir (Esser & Ol-
sen, 2012). Isler lizerindeki kontrol, karar almada serbest olmak, orgiit kaynaklarini kullanma
konusunda 6zendirilmek, takdir etme yetkisinin verilmesi, isin planlanmas1 ve uygulanacak
stireclerin kararlastirilmasi ile ilgiliyken; etki de bulunmak, 6zgiir olmak, bagimsizlik sagla-

mak, bireysel planlama yapmak ile ilgili konular1 kapsayabilmektedir (Pekdemir vd., 2014).

Ogretmen 6zerkligi kavram olarak 1950°1i yillardan itibaren ilgili alanyazinda yerini almaya
baslamis olmakla (Yazict & Akyol, 2017) birlikte ulusal alanyazindaki ge¢cmisinin gdrece
yeni oldugu ifade edilebilir. Ogretmen 6zerkligi kavramiyla ilgili ilk calismalarda, 6zerkligin
ogretmenin yaptig1 isle ilgili kontrol saglamasi, kararlara katilim saglamasi, otorite kullan-
mas1, okul kurallariin dgretmenin kendi insiyatifi dogrultusunda siif kurallarima dontistii-
rilmesi gibi etkide bulunma gibi sinirli bir anlamda kullanildig goriilmektedir (Porter, 1963;
Franklin, 1988). ilerleyen yillarda da &gretmen 6zerkligi kavramu farkli yazarlar tarafindan
farkli boyutlartyla degerlendirilmistir. Freidman (1999) ise 6gretmen ozerkligini, 6gretim
iceriginin secilerek uygulanmasi konusunda 6gretmenlere taninan 6zerklik seklinde ifade
etmis ve yonetimsel kararlarda s6z sahibi olmanin bu 6zerkligi giiclendirdigini ifade etmis-
tir. Ogretmen 6zerkligini, okul ortami, ¢alisma sartlar1, ¢evre ile iliskiler konusunda &zerk
olmakla iligkilendiren yazarlar da bulunmaktadir (Ingersoll, 2007; Pearson & Hall, 1993).
Garvin (2007) de benzer sekilde 6gretmen 6zerkligini; 6gretme, degerlendirme, okul yone-
timi ve reformu tizerindeki etkisi, esnekligi, glic ve yetki sahibi olmakla iligkilendirmistir.
Ogretmen 6zerkliginin bir bagka boyutu ise dgretmenlerin mesleki bilgi ve yeterlilikleri ile
iligkilendirilmistir. Buna gore, 6gretmenlerin mesleki bilgi ve yeterliliklerini kapsayan, de-
gerler, meslek bilgisi, uygulama becerisi, kisilik gibi bireysel yetkinlikler 6gretmen 6zerkli-
ginin bir pargasidir (Steh & Pozarnik, 2005). Ogretmenin mesleki bilgi ve beceri konusunda
uygun yetkinliklere sahip olmast 6zerklik performansini yiikselten bir parametredir. Bagka
bir ifade ile 6gretmenin 6zerklik ¢itasi, mesleki bilgi ve becerinin gelistirilmesiyle ytlikselen
bir olgudur (Oztiirk, 2011).

Ogretmen 6zerkligi kavramimin boyutlarina iliskin alanyazinda bir goriis birligi olmamakla
birlikte, bu konuda calisan arastirmacilarin 6gretmen 6zerkligini farkli boyutlarda ele aldik-

lar1 goriilmektedir. Bu goriisler Tablo 1°de 6zetlenmektedir.
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Tablo 1. Ogretmen Ozerkliginin Boyutlari

Yazarlar Ogretmen Ozerkligi Boyutlar

+  Ogretim programi 6zerkligi

*  Genel 6gretim 6zerkligi

Ogretim ve degerlendirme 6zerkligi
Okul kararlarina katilma 6zerkligi
Mesleki gelisim 6zerkligi

Ogretim prograni dzerkligi

Ogretimin planlanmasi ve uygulanmasi
Oztiirk, 2011 e Yonetim siireglerine katilma

Mesleki gelisim

Pearson & Hall, 1993

Freidman, 1999

Ogretme siireci 6zerkligi
Ogretim programi dzerkligi
Mesleki gelisim 6zerkligi
Mesleki iletisim 6zerkligi

Colak & Altinkurt, 2017

Kaynak: Aragtirmaci tarafindan ilgili kaynaklar incelenerek derlenmistir.

Ogretmenlik Mesleginde Hizmetkar Liderlik, Is Performansi ve Ogretmen Ozerkligi

Uzerine Yapilmis Arastirmalar

Ogretmenlik meslegi baglaminda performans, liderlik degiskenlerinin alanyazinda siklikla
aragtirilan basliklar oldugu bilinmektedir. Ogretmen 6zerkligi konusuna olan ilginin ise son
yillarda artarak devam ettigi gdzlemlenebilir. Dolayisiyla, ayri ayri 6gretmenlik ve perfor-
mans, dgretmenlik ve liderlik, 6gretmenlik ve 6zerklik ile ilgili yapilmis pek ¢ok calisma-
dan bahsedilebilir. Bu arastirmanin konusunu olusturan ii¢ degiskenin, dogrudan dogruya
birbirleriyle olan iliskilerinin incelendigi sinirli sayida arastirma séz konusu oldugundan,

aragtirma konusu ile ilgili olan benzer arastirma bulgularina yer verilmistir.

Chiniara ve Bentein (2015), hizmetkar liderligin, 6zerklik, yetkinlik ve iliskili olmanin araci-
lik roliiyle bireysel performans iizerindeki etkisini incelemistir. Kanada’da teknoloji tasarim
ve iiretim isletmesinde ¢alisan 247 yonetici-¢alisan ikilisinden bilgi toplanmistir. Arastirma
sonuglarina gore, hizmetkar liderligin, 6zerklik, yetkinlik ve iligkili olma degiskenlerinin

aracilik etkisiyle gorev performansi iizerinde etkili oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Liden vd. (2008) ise ¢calismalarinda okul midiirlerinin liderlik davranislari ve 6gretmenlerin
is performansi arasindaki iliskiyi sorgulamislardir. Liden vd. nin (2008) ¢ok boyutlu hizmet-
kar liderlik 6lgegi gelistirdikleri bu arastirmaya gore, hizmetkar liderligin bireysel perfor-

mansa 6nemli bir katki yaptigi tespit edilmistir.

Urii San1 vd. (2013), 8gretim iiyelerinin hizmetkar liderlik davranislarinin, gretim {iyesi-63-
renci iliskisinin kalitesi (lider-iiye etkilesimi) ve giiven degiskenleri araciligi ile 6grencilerin
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 ve akademik basar1 ve performanslari {izerindeki etkisini

incelemislerdir. Elde edilen bulgular arasinda hizmetkar liderlik davranislarinin 6grencilerin
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ig performanslar1 (akademik basarilar) tizerindeki dogrudan olumlu yonde etkisinin oldugu

tespit edilmistir.

Karacaoglu ve Satir’in (2019) c¢alisanlarin hizmetkar liderlik algilamalarinin, gorevsel ve
baglamsal performans iizerindeki etkilerinin sorgulandig arastirmada, ¢alisanlarin hizmetkar
liderlik algilamalariin, gérev ve baglamsal performanslari ile anlamli bir etkilesime sahip

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Liderlik ve 6gretmen 6zerkligi tizerine yapilan ¢alismalar arasinda Sparks’in (2012) aragtir-
mast dikkat ¢cekmektedir. Bu arastirmanin bulgularia goére, okul miidiirlerinin destekleyici
davranislarinin 6gretmen 6zerkligini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Liderlik ve
ogretmen 6zerkligi lizerine bir diger ¢alisma Yazici ve Akyol (2017) tarafindan yiirGitiilmiis-
tiir. Yazici ve Akyol’un (2017) okul miidiirlerinin liderlik davraniglari ile 6gretmen 6zerklik
davranig1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla yirittiikleri arastirma bulgularina gore,
okul miidiirlerinin liderlik davranislari, 6gretmen 6zerkligindeki degisimin % 6,3’iinii etki-
ledigi tespit edilmistir. Ayrica dontisiimcii liderligin, 6gretmen 6zerkligi tizerinde anlaml bir

yordayict oldugu ifade edilmistir.

Is performansi ve 6gretmen 6zerkligi ile ilgili ¢alismalar incelendiginde dogrudan dogruya
bu iki degiskeni test eden arastirmalara rastlanmamis olmakla birlikte konuyla ilgili olabi-
lecek arastirma bulgulari yer almaktadir. Colak vd.’nin (2017), 6gretmenlerin 6zerklik dav-
raniglart ile is doyumlar1 arasindaki iligkiyi test eden arastirma bulgularina gore, 6gretmen
ozerkligi, 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin % 12’sini agiklamaktadir. Benzer sekilde
ogretmen Ozerkligi ile is doyumu arasinda iliskiyi test eden benzer arastirmalara rastlamak
miimkiindiir (Pearson & Moomaw, 2005; Rudolph, 2006; Skinner, 2008). Bu arastirmalarin

ortak bulgularina gore 6gretmen 6zerkligi arttik¢a, is doyumu da artmaktadir.

Esser ve Olsen (2012) tarafindan yapilan arastirma da ise caligan 6zerkliginin isin kalitesi,
bireyin motivasyon, memnuniyet ve iiretkenligini etkiledigi tespit edilmistir. Saragih (2011), is
ozerkligi, is performansi, is tatmini ve is stresi degiskenleri arasindaki iligkileri inceledigi aras-

tirmasinda, ig 6zerkliginin, i performansini olumlu olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmastir.

Yontem

Arastirmanin modeli, evreni, 6rneklemi, veri toplama araglari ve verilerin analizine iligkin

bilgiler bu baslik altinda yer almaktadir.
Arastirmanin modeli

Bu arastirmada nicel aragtirma yontemine gore tasarlanmis olup, nicel arastirma yontemle-

rinden iliskisel tarama modeli kullamlmistir. Iliskisel tarama modeli, tutumlarin ve egilim-
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lerin belirlenmesi amactyla, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskinin ya da etkinin
ortaya konulmasima yoneliktir (Fraenkel vd., 2012). iliskisel tarama modeliyle yiiriitiilen
arastirmalarda, mevcut durum, olay var oldugu haliyle tanimlanarak, bu duruma neden olan

degiskenlerin iliskisi, etkisi ve dereceleri tespit edilmektedir (Kaya vd., 2012).

Okul yoneticilerinin algilanan hizmetkar liderlik davranislarinin dgretmenlerin is perfor-
manslart iizerindeki etkisinin 6gretmen &zerkliginin aracilik rolii baglaminda incelendigi
calismada, aragtirma modeli literatiirde yer alan ilgili ¢alismalardan faydalanilarak olustu-
rulmustur (Chiniara & Bentein, 2016; Ozkan, 2021; Yazic1 & Akyol, 2017). Arastirmanin
modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

Ogretmen Ozerkligi

Ogretim Siireci ve
Programi Ozerkligi

) ¥ | [Mesleki Gelisim ve \‘\f?q\
fletisim Ozerkligi ’5'5&
X0 0
©
/” \\A
Hizmetkar Liderlik > Is Performansi

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Aragtirma modelinde Hizmetkar Liderlik, bagimsiz degiskeni, Is Performansi bagimli degis-
keni, Ogretmen Ozerkligi ise araci degiskeni temsil etmektedir. Ogretmen Ozerkligi degis-
keni, “Ogretim Siireci ve Programi Ozerkligi” ile “Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi”

olmak tizere iki alt boyuttan olusmaktadir.
Arastirma modeli dogrultusunda gelistirilen arastirmanin hipotezleri su sekildedir:

H1: Ogretmenlerin hizmetkar liderlik algilar1 ile is performanslari algilari arasinda olumlu

yonde anlamli bir iliski vardir.

H2: Ogretmenlerin hizmetkar liderlik algilari ile dgretim siireci ve programi 6zerkligi algilari

arasinda olumlu yonde anlamli bir iligki vardir.

H3: Ogretmenlerin hizmetkar liderlik algilar1 ile mesleki gelisim ve iletisim 6zerkligi algilari

arasinda olumlu yonde anlamli bir iliski vardir.

H4: Ogretmenlerin 6gretim siireci ve programi dzerklik algist ile is performansi algis1 arasin-

da olumlu yonde anlamli bir iligki vardir.
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H5: Ogretmenlerin mesleki gelisim ve iletisim dzerkligi algisi ile is performansi algisi ara-

sinda olumlu y6nde anlamli bir iliski vardir.

H6: Ogretmenlerin hizmetkar liderlik algilari ile is performansi algilar1 arasindaki iliskide
genel 6gretmen 6zerkliginin aracilik rolii vardir.

Evren ve o6rneklem

Bu arastirmanin evrenini 2022-2023 yilinda Adana ilinde mesleki ve teknik liselerde gorev
yapan dgretmenler olusturmaktadir. 2022-2023 egitim 6gretim yilinda mesleki ve teknik lise-
lerde Adana ilinde gorev yapan toplam &gretmen sayis1 4263°tiir (Milli Egitim Istatistikleri,
2022: 171). Zaman ve maliyet kisitlart nedeniyle evrene ulasmak miimkiin olmadigindan,
kolayda o6rneklem yonetimi ile ulasilan 345 6gretmene anket formu gonderilmistir. Ceviri-
mici formlar kullanilarak dijitallestirilen anket formu, katilimeilara, mail ya da WhatsApp
gruplart araciligiyla gonderilmistir. Goniilli katilimeilar tarafindan doldurulan 220 adet an-
ketin, 212 tanesi analize uygun bulunmus ve analizler 212 anket formu tizerinden yapilmuistir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet f % idari gorev F %
Kadin 123 58.6 Var 32 15.2
Erkek 87 414 Yok 179 84.8
Yas Meslekteki Kidem
30 ve alt1 11 5.2 10 y1l ve daha az 70 332
31-40 89 422 11-20 y1l arast 63 29.8
40-50 83 39.3 21 yil ve iistii 78 36.9
51-60 26 12.3 Idarecilikteki Gorev Yilmz
61 ve iisti 2 0.9 S yildan az 36 66.6
Egitim Durumu 6-10 y1l 12 222
Lisans 159 75.4 11-15 y1l 2 3.7
Lisans Ustii 52 24.6 16-20 y1l 3 5.5
21 yil ve iisti 1 1.8

Veri toplama araclarn

Verilerin elde edilmesinde alanyazinda gegerliligi ve giivenilirligi farkli ¢aligmalarla test
edilmis olan Hizmetkar Liderlik Olgegi, Is Performans1 Olgegi ve Ogretmen Ozerkligi 6lcegi
kullanilmstir. Olgeklerin tamami katilimeilarin algilarmi 6lgmektedir.

Hizmetkar Liderlik Olgegi, Liden vd. (2008) tarafindan gelistirilmis, Kilic ve Aydm (2016)
tarafindan, Tiirkce’ye adapte edilerek gecerlilik, giivenilirlik calismalari yapilmustir. Olgek 7
maddeli ve tek boyutlu bir yapidan olusmaktadir.

Is Performansi degiskene iliskin verilerin toplanmast i¢in, Dogan (2005) tarafindan gelistiri-

len Is Performansi Olgegi kullanilmistir. Is Performansi Olgegi, gorev performansi (9 mad-
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de), baglamsal performans (14 madde) olmak iizere iki alt boyuttan ve toplam 23 maddeden

olugmaktadir.

Ogretmen Ozerkligine yonelik verilerin toplanmast igin, Colak ve Altmkurt (2017) tarafin-
dan gelistirilen Ogretmen Ozerkligi Olgegi kullamlmistir. Olgek, 4 boyuttan ve 17 maddeden
olusmaktadir. Olgekte yer alan boyutlar; “Ogretme Siireci Ozerkligi”, “Ogretim Programi
Ozerkligi”, “Mesleki Gelisim Ozerkligi”, “Mesleki Iletisim Ozerkligi” seklinde adlandiril-
mistir. S6z konusu dlgeklerde maddeler, 5°1i Likert (1: Kesinlikle Katilmiyorum,...., 5: Ke-
sinlikle Katilryorum) ile 6l¢iimlenmistir. Soru formunda katilimeilarin demografik 6zellik-
lerine iliskin verileri toplamak amaciyla yas, cinsiyet, kidem yili, idarecilik gorevine iligskin

8 soru sorulmustur.
Verilerin analizi

Elde edilen verilerin analiz edilmesi i¢in SPSS 25.0 programi kullanilmistir. Verilerin analizi
esnasinda, glivenilirlik, gegerlilik analizleri, normallik testi, faktor analizi, ortalama, standart

sapma, korelasyon ve regresyon analizleri kullanilmistir.

Aragtirma modelinde yer alan degiskenler arasindaki iliski ve etkinin analizlerinin yapil-
masindan once olgeklerin giivenilirlik ve gecerlilik analizleri ile ilgili bulgulara ulagilmis-
tir. Buna gore giivenilirligi gosteren Cronbach’s Alfa degerleri sirastyla Hizmetkar Liderlik
Olgegi icin o= .93, Ogretmen Ozerklik Olgegi i¢in a=.96 ve Is Performans1 Olgegi igin ise
0=.98 degerleri elde edilmistir. Olgeklerin orijinal calismalarinda Cronbach Alpha degerleri,
Hizmetkar Liderlik Olgegi igin .84 (Liden vd., 2013) ve .85 (Kili¢ &Aydin, 2017), Ogretmen
Ozerklik Olgegi icin .87 (Colak & Altinkurt, 2007), Is Performansi Olgegi igin .86 (gorev
performanst) ve .77 (baglamsal performans) (Dogan, 2005) olarak tespit edilmistir. Arastir-
mada hesaplanan Cronbach Alpha degerlerinin .70’den bilyiik olmas1 6lgeklerin giivenilirlik-
lerinin yiiksek oldugunu gostermektedir (Cronbach, 1951).

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini test etmek icin normallik testi uygulan-
mistir. Normallik testinde verilerin normal dagilim gosterdiklerini anlamak igin ¢arpiklik
ve basiklik degerlerine bakilmaktadir. Carpiklik ve basiklik degerleri, -1,5 ile +1,5 arasinda
ise verilerin normal bir dagilim gosterdigi kabul edilmektedir (Tabachick & Fidell, 2013).
Olgeklere iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo 3’te gdsterilmektedir. Tablo 3’teki bul-
gular, verilerin normal dagildigini gdsterdiginden, verilerin analizi parametrik testler kulla-

nilarak yapilmistir.

Tablo 3. Normallik Testine Ait Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Olcek Adi Carpikhk Basikhk
Hizmetkar Liderlik Olcegi -832 359
Ogretmen Ozerklik Olgegi -620 458
Is Performansi Olgegi -958 .306
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Is Performansi ve Ogretmen Ozerkligi 6lcekleri orjinallerinde alt boyutlardan olustuklart icin
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Testi degerlerine bakilip, dlgeklerin faktorlere ayril-
mas1 igin uygunlugu test edilmistir. Sadece Hizmetkar Liderlik Olgegi tek boyuttan olustugu

i¢in bu 6l¢cege faktor analizi uygulanmamustir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Olgeklere iliskin KMO Degerleri ve Bartlett Testi Sonuglar

Degiskenler KMO
Chi Square 6944.739

is Performansi Df 253 973
P .000
Chi Square 3534.725

Ogretmen Ozerkligi | Df 136 941
P .000

Orneklem biiyiikliigii ve normalli§in anlamli olmasi nedeniyle, agimlayict ve dogrulayici
faktor analizleri Varimax déndiirme yontemi kullanilarak uygulanmustir. Is Performansi Ol-
cegi’ne iligkin faktorlerin, orijinal 6lgekte olugu gibi iki boyutta toplandig: tespit edilmistir.
Faktor yiik degerleri gorev performans boyutu icin .445 ile .767 arasinda, baglamsal perfor-
mans boyutu i¢in .408 ile .822 arasinda dagilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda faktor
yiikleri degerlerinin 0.30’dan daha yiiksek oldugu ve bir maddenin ayni anda iki faktore ytik-
lenmedigi tespit edildiginden (Stevens, 2002) faktor analizi sonuglart oldugu haliyle kabul
edilmistir.

Ogretmen Ozerkligi Olgegi faktdr analizi bulgularmin Colak ve Altinkurt (2017)’un orjinal

199 Ge 299 ¢

calismasinda oldugu gibi “6gretme siireci 6zerkligi”, “6gretim programi 6zerkligi”, “mes-
leki gelisim 6zerkligi”, “mesleki iletisim 6zerkligi” olmak {izere dort boyutta toplanmadi-
g1 tespit edilmistir. Bu calismada ise elde edilen sonuglar dlcegin iki boyutta toplandigini
gostermektedir. Elde edilen sonuglara gore “6gretim siireci 6zerkligi” ile “6gretim programi
ozerkligi” tek boyuta, “mesleki gelisim 6zerkligi” ile “mesleki iletisim 6zerkligi” boyutlari
tek bir boyutta toplanmis ve faktor analizi sonunda iki boyut ortaya ¢ikmistir. Nitekim, 6gret-
men 6zerkligi kavramiin alanyazinda farkli boyutlarda incelendigi bilinmektedir. Ornegin,
Pearson ve Hall (1993) 6gretmen 6zerkligini, 6gretim programu 6zerkligi ile genel 6gretim
ozerkligi adiyla iki grupta ele almistir. Oztiirk (2011)’iin calismasinda ise 6gretmen dzerkligi
ii¢ boyutta incelenmistir. Bu boyutlar; 6gretimin planlanmasi ve uygulanmasi boyutu, yone-
tim siireglerine katilma boyutu ve mesleki gelisim 6zerkligi boyutu olarak adlandirilmistir.
Friedman (1999) ise dgretmen 6zerkligini dort boyutta ifade etmistir. Bunlar, 6gretim ve
degerlendirme 6zerkligi, okul kararlarina katilmada 6zerklik, mesleki gelisim 6zerkligi ve

Ogretim programi dzerkligidir.

Dolayistyla Ogretmen Ozerkligi Olgegi’ne ait alt degiskenlerin ve toplam agiklanma varyan-

st ile faktor yiikleri Tablo 5°te verilmesinin gerekli oldugu diistiniilmiigtiir.
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Tablo 5. Ogretmen Ozerkligi Olgegi Faktor Yiikleri

Faktor Yiikleri
Ogretim Siireci ve Mesleki Gelisim ve Agiklanan
Programi Ozerkligi Mesleki Iletisim Ozerkligi Varyans (%)

M1 741

M2 .800

M3 .807

M4 .842

M5 .854

M6 .824 35.493
M7 758

M8 514

M9 471

M10 .686

Mi1 492

M12 .690

M13 707

Mi4 167

Mi15 748 35.352
Mi16 765

M17 733

Toplam Ac¢iklanan Varyans (%) 70.845

Toplanan verilerin analiz edilmesinde iligki ve etkilerin test edilmesi amactyla korelasyon
ve regresyona iligskin hesaplamalar yapilmis olmakla birlikte, verilerin aritmetik ortalama,
standart sapma vb. gibi degerlerinin hesaplanmasi igin basit istatistiki tekniklerden de yarar-

lanilmistir.

Etik Onay: Bu arastirma icin Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etik Kurulundan 13.10.2022 tarih ve E-87347630-659-393358 sayili etik kurul onay1
almmustir.
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Bulgular

Tablo 6’da arastirmanin degiskenlerine iligkin ortalama ve standart sapma degerleriyle, bu

degiskenlerin birbirleriyle iligkilerinin gdsterdigi korelasyon katsayilar1 yer almaktadir.

Tablo 6. Degiskenlere Ait Korelasyon, Ortalama ve Standart Sapma Analizi Bulgulari

Degiskenler Ortalama Standart 1 2 3 4
Sapma

1. is Performansi 4.08 94 1

2. Hizmetkar Liderlik 3.65 97 .364™ 1

3. Ogretim Siireci ve Programi 4.05 91 557 405" 1
Ozerkligi ‘ ' ' '

4. Mesleki Gelisim ve iletisim 3.89 93 518" 443" 816™ 1
Ozerkligi ' ’ ’ ‘ ’

“p<0,00

Tablo 6’da degiskenlere iliskin ortalama degerler incelendiginde, katilimc1 dgretmenlerin
Is Performanslarm yiiksek (ortalama=4.08) olarak algilarken, kurumlarinda bulunan yo-
neticilerin Hizmetkar Liderlik davranisina yonelik algilarmin ortalama degerlerin iistiinde
(ortalama=3.65) oldugu goriilmektedir. Yine Tablo 6’da yer alan bilgilere gore, katilimc1 6-
retmenlerin genel 6zerklik algilar genel olarak ortalama degerin iistiindedir (ortalama=4.05

ve ortalama=3.89).

Ogretmen 6zerkligini ifade etmek igin kullanilan Ogretim Siireci ve Programi Ozerkligi bo-
yutu ile Mesleki Gelisim ve letisim Ozerkligi boyutlar1 karsilastirildiginda katilimeilarin,
ders ici etkinlikler, 6gretim materyali, 6grencilerle etkilesim gibi konular1 kapsayan Ogretim
Siireci ve Programi boyutlarinda kendilerini daha 6zerk algiladiklar1 goriilmektedir. Ogret-
menlerin katilacagi bilimsel toplanti, hizmet i¢i egitim, meslektaglar ve velilerle iletigsim ko-
nularim kapsayan Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi algilarinin, 6gretmen dzerkliginin

diger boyutundan daha diisiik deger aldig: tespit edilmektedir.

Tablo 6’da yer alan bulgular 15181nda, arastirmanin degiskenleri arasindaki iligki analizi in-
celendiginde, Is Performanst ile sirasiyla Hizmetkar Liderlik Algis1 (r=.364), Ogretim Siireci
ve Programi Ozerkligi Algis1 (r=.557), Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi Algis1 arasinda
(r=.518) olumlu yénde ve anlaml iliskilerin oldugu gdriilmektedir. Bununla birlikte Hiz-
metkar Liderlik ile Ogretim Siireci ve Programi Ozerkligi Algis1 (r=.425), Mesleki Gelisim
ve lletisim Ozerkligi Algisi arasinda (r=.443) olumlu yonde ve anlaml iliskilerin oldugu
goriiliirken, son olarak Ogretim Siireci ve Programi Ozerkligi Algisi ile Mesleki Gelisim ve
fletisim Ozerkligi Algisi arasinda (r=.816) da olumlu ve anlamli bir iliskinin oldugu goriil-
mektedir. Bu dogrultuda, degiskenlerden herhangi birindeki olumlu degisimin, diger degis-

kenler {izerinde aym etkiyi olusturmasi1 beklenmektedir. Ozellikle Mesleki Gelisim ve Ileti-
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sim Ozerkligi ile Ogretim Siireci ve Programi Ozerkligi arasinda yiiksek diizeyde bir iliskinin

oldugu goriilmektedir (r=.816).

Caligmada yer alan d6gretmen 6zerkligi iki boyutta incelenmesi sebebiyle arastirma modelin-
de dgretmenlerin Ogretim Siireci ve Program Gelistirme Ozerkligi ile Mesleki Gelisim ve
Iletisim Ozerkligi algilar1 iki ayr1 arac1 degisken olarak gosterilmistir. Bu sebeple asagida yer
alan Tablo 7 ve 8’de her iki arac1 degiskenin aracilik rollerinin test edilmesi amaciyla aract
etki analizi uygulanmistir. Araci etki analizi, li¢ adet 6n sarttan olusan toplam dort asamada

gerceklestirilmigtir (Baron & Kenny, 1986).

Tablo 7. Ogretim Siireci ve Program Gelistirme Ozerkligi Algis1 Aracilik Testi

Adimlar Modeller B S. Hata Beta T f Adj.R* P Hipotez Sonug¢
Sabit 2.601 .221 11.776

1 iz.Lid.-O.Siireci 46.086 .177 .000 H2 KABUL
l:hz.le.v 'O.Surem ve Prog. 396 058 425 6.789
Ozerkligi
Sabit 2.797 236 11.855

2 — - 31.855 128 .000 Hl1 KABUL
Hiz.Lid. — Is Perf. 352 .062 364 5.647
Sabit 1.744 248 7.042  93.898 000

3 0.Siireci ) igi 307 H4 KABUL
O.Siireci ve Prog. Ozerkligi 578 060 557 9.690
—Is Perf.
Sabit 1.472 268 6.490 .000

4 I:IIZ.NleC.I'llk is 150 .061 155 2475 51163 323 014 H6 KABUL
O.Slrecive | performanst 510 065 491 7.826 000
Prog. Ozerkligi

Sobel Test Istatistigi Std. Hata P

Testi 5.75 0.04 .000

Yapilan analiz sonucunda ilk adimda elde edilen bulgulara goére, bagimsiz degigsken olan Hiz-
metkar Liderlik Algisinin, birinci aract degisken olan Ogretim Siireci ve Programi Ozerklik
Algist iizerinde anlamli bir yordama giicii oldugu goriilmektedir (p=.425; p<,000). Benzer
sekilde ikinci adimda Hizmetkar Liderlik Algisinin, bagimli degisken olan Is Performansi
Algist tizerinde anlamli bir yordayici olup olmadigt sorgulanmig ve degiskenler arasinda
anlamli bir yordama tespit edilmistir (B=.364; p<,000). Ugiincii adimda arac1 degisken ile
bagimli degisken arasindaki yordama giicii incelenmis, Ogretim Siireci ve Programi Ozerklik
Algisinin, I Performansi Algisi iizerinde anlamli bir yordayici oldugu anlasilmistir (B=.557;
p<.000). Dérdiincii adimda ise Hizmetkar Liderlik ile Ogretim Siireci ve Program Ozerk-
ligi Algilarmin Is Performansi Algisi iizerinde birlikte yordama giiciine bakilmistir. Buna
gore Tablo 7’nin dordiincii adiminda yer alan katsay1 degerleri incelendiginde hem bagimsiz
hem de araci degiskenin bagimli degisken tizerinde hala anlamli bir yordama giictine sahip
oldugu, bunun yaninda bagimsiz degiskenin beta degerinde azalma oldugu goriilmektedir
(B=.425> B=.155). Dolayisiyla Ogretim Siireci ve Programi Ozerklik Algisinin, Hizmetkar
Liderlik ve Is Performansi Algilari arasinda kismi aracilik etkisine sahip oldugu sdylenebilir
(z=5.75; p<.000).

71



72

Dilek ESEN

Tablo 8. Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi Algis1 Aracilik Testi

Adimlar Modeller B S. Hata Beta T f Adj.R* P  Hipotez Sonug
Sabit 2348 225 10.446

1 — 50.898 .192 .000 H3 KABUL
Hiz.Lid.- Mes.Gel.llet.Ozerkligi 424 059 443 7.134
Sabit 2.797 236 11.855

2 - 31.855 128 .000 HI KABUL
Hiz.Lid. — I Perf. 352 062 364 5.647
Sabit 2.043 240 8.526

3 — - 76.748 265 .000 HS KABUL
Mes.Gel.Ilet.Ozerkligi — Is Perf. 524 060 518 8.761
Sabit 1.743 264 6.608 .000

4 HizLid. is 449 066 444 6824 42701 284 .000 H7 KABUL
Mes.Gel.Ilet.Ozerk. Perfor. 162 063 167 2.569 011

Sobel  Test Istatistigi Std.Hata p

Testi 560 0,04 .000

Mesleki Gelisim ve iletisim Ozerkligi Algis1 aract degiskenin, bagimli ve bagimsiz degisken-
ler iizerindeki yordama giiciiniin test edilmesi sonucu elde edilen bulgular Tablo 8’de sunul-
maktadir. Regresyon analizinin birinci adimda, bagimsiz degisken olan Hizmetkar Liderlik
Algisinin, ikinci arac1 degisken olan Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi Algisi iizerin-
de anlaml1 bir yordayici oldugu tespit edilmistir(p=.443; p<.000). ikinci adimda Hizmetkar
Liderlik Algisinin, s Performans1 Algisi iizerinde anlamli bir yordayici oldugu bulgusuna
ulasilmistir (B=.364; p<.000). Ugiincii adimda arac1 degisken ile bagimli degisken arasindaki
yordama giicii incelenmis, Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi Algisinin, Is Performansi
Algist izerinde anlamli bir yordayici oldugu anlasiimistir (B=.518; p<.000). Dérdiincii adim-
da ise Hizmetkar Liderlik ile Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi Algilarmin s Perfor-
mans1 Algisi iizerinde birlikte yordama giiciine bakilmistir. Buna gére Tablo 8’in dordiincii
adiminda yer alan katsay1 degerleri incelendiginde hem bagimsiz hem de aract degiskenin
bagimli degisken tlizerinde hala anlamli bir yordama giiciine sahip oldugu, bunun yaninda
bagimsiz degiskenin beta degerinde azalma oldugu goriilmektedir (f=.425> p=.155). Dola-
yisiyla Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerklik Algis1 ile Hizmetkar Liderlik ve Is Performansi
Algilart arasinda kismi aracilik etkisine sahip oldugu sdylenebilir (z=5.75; p<.000).
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Sonug ve Tartisma

Hizmetkar liderlik, is performansi ve dgretmen 6zerkligi degiskenlerinin irdelendigi bu aras-
tirmada iki temel soruya cevap aranmistir. Bunlardan ilki, 6gretmenlerin okul ydneticileri-
nin hizmetkar liderlik davranislarina yonelik algilarinin, is performanslari tizerindeki etkisi
ile ilgilidir. Diger arastirma sorusu ise bu etkide dgretmenlerin 6zerklik algilarinin aracilik
roliine iligkindir. Arastirma sorusunun zemininde sosyal degisim teorisi yer almaktadir. Bu
teoriye gore, kaynaklarin yer degistirmesiyle meydana gelecek degisimin yarattigi pozitif
etki, bireylerin degisime katilmaya istekli olmasina sebep olmaktadir.

Hizmetkar liderlik kavrami, liderlik olgusuna farkli bir bakis agisi kazandirmistir. Hizmet
ederek, adanarak, empati kurularak da liderlik edilebilecegini gosteren bu liderlik anlayisi,
egitim konulu arastirmalarda siklikla kullamlir olmustur. Ozellikle hizmetkar liderlik an-
layisiyla birlikte, 6gretmenlere taninan 6zerkligin arttigi durumlarda, pozitif bir ¢ikt1 olan
is performansinin artmasi beklenmektedir. Ogretim programi, yontem ve teknikleri, okul
yonetimi, kisisel mesleki gelisim, 6zgiirliik, sinif yonetimi gibi konularla ilgili olan 6gret-
men 6zerkliginin, basarty1 arttirmasi beklenmektedir. Ogretmen &zerkliginin alt boyutlarina
iliskin alanyazinda farkli goriisler bulunmaktadir (Colak & Altinkurt, 2017; Freidman, 1999;
Oztiirk, 2011; Pearson & Hall, 1993). Bu calismada ise dgretmen 6zerkligi degiskeninin
“Ogretim Programi ve Siireci Ozerkligi” ile “Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi” olmak
iizere iki faktorde toplandigi tespit edilmis ve arastirma bulgusunun alanyazina ayrica katki

saglayacag distiniilerek, 6gretmen 6zerkligi kavrami iki boyut altinda degerlendirilmistir.

Arastirma sonunda elde edilen bulgular dogrultusunda, 6gretmenlerin kendi is performans-
lar ile ilgili algilarinin yiiksek, kurumlarinda bulunan yoneticilerin hizmetkar liderlik dav-
ranisina yonelik algilarinin ortalamanin istiinde, kendileriyle ilgili genel 6zerklik algilarinin
ortalamanin iistiinde oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular alanyazinda yer alan diger arastir-
ma bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Ogretmenlerin kendi is performanslariyla ilgili algilarinin degerlendirildigi calismalar in-
celendiginde (Kog vd., 2009; Ordu, 2016; Polat, 2019), genel olarak &gretmenlerin kendi
performanslarini ortalamanin iizerinde degerlendirildikleri gériilmiistiir. Ogretmenlerin
yoneticilerinin hizmetkar liderlik davranislarina yonelik algilarinin incelendigi arastirma-
larda (Cerit, 2009; Coban, 2019; Ertiirk, 2021) ise hizmetkar liderlik davranisina yonelik
algilarinin, mevcut aragtirma sonuglarina paralel sekilde ortalamanin tistiinde oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin kendileriyle ilgili genel dzerklik algilari, Yazic1 ve Akyol (2017)
tarafindan yapilan aragtirma bulgularinda da orta diizeyin tistlinde tespit edilmistir. Gliveng
(2011) aragtirmasinda, sinif 6gretmenlerinin 6zerkligine yonelik destek algilariin orta dii-
zeyde oldugunu ifade etmistir. Canbolat (2020) ise 6gretmenlerin 6zerkligin benimsenmesi
ile ilgili algilarinin yiiksek, 6zerkligin uygulanmas ile ilgili algilarinin ortalamadan nispeten

diisiik oldugunu ifade etmistir.
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Bilindigi iizere iilkemizde, belirlenen miifredat, belirlenen kaynaklar, programlamis etkinlik-
ler yoluyla 6gretmenler i¢in esneklik alanlart oldukga sinirlandirilmistir. Ancak arastirmadan
elde edilen bulgunun, dgretmenlerin genel 6gretmen 6zerkligi ile algilarinin orta diizeyin
iizerinde tespit edilmesi geliskili bir durum gibi goziikkmektedir. Fakat 6zellikle, 6gretmen
ozerkligi ile ilgili yapilan nitel ¢alismalar incelendiginde (Canbolat, 2020; Kiling, 2018,
Ozaslan, 2015), 6gretmenlerin mesleki 6zerkligi genel hatlariyla “ana cercevesi ¢izilmis bir
sistemin i¢inde 6gretmenlerin kendilerine 6zgii alanlar olusturmasi” seklinde algiladiklar
goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle, dersin isleyis bi¢imini belirleyebilen, kendi 6gretim ma-
teryallerini kullanabilen, 6grencilerle iletisiminde kisiligini, gorislerini yaptig1 meslege yan-

sitabilen 6gretmen kendini 6zerk algilayabilmektedir.

Bu konuyla ilgili dikkat ¢ekilmek istenen diger bir durum ise 6gretmen 6zerkliginin ifade
edilmesinde siklikla kullanilan kavramlardir. Ogretmen 6zerkligi ile birlikte kullanilan kav-
ramlar, “6gretmen 06zellikleri”, “kosullara gore esneklik”, “mesleki yeterlililik-alan bilgisi”,
“saygmlik”, (Kiling, 2018; Ozaslan, 2015), “6gretmenlerin yetkinlikleri ve profesyonellikleri
(Pearson & Moomaw, 2006)” gibi bireysel ozelliklere atfedilen kavramlardir. Bu noktada,
mesleki acidan kendilerini yetkin gdren katilimcilar bu algilarinin, 6zerklik algilarina do-

layl1 olarak yansimig olabilecegi seklinde yorumlanmaktadir.

Arastirmadan elde edilen diger bir sonug ise 6gretmenlerin kendilerini Ogretim Siireci ve
Programi boyutlarinda daha 6zerk algiladiklari seklindedir. Bu boyut, ders i¢i etkinlikler, 6g-
retim materyali, grencilerle etkilesim gibi konular1 kapsamaktadir. Ogretmenlerin 6zerklik
algilari, bilimsel toplantilara katilim, hizmet igi egitim, meslektaslar ve velilerle iletisim ko-
nularimi kapsayan, Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi boyutunda ise daha diisiiktiir. Elde
edilen bu bulgu Yazici ve Akyol’un (2017) yiiriitmiis oldugu aragtirma sonuglari ile benzerlik
gostermektedir. Yazic1 ve Akyol (2017) tarafindan elde edilen bulgularda da &gretmenle-
rin, 0zerklik boyutlar1 arasinda en ¢ok dgretme siireci 6zerkligini, en az ise mesleki gelisim
ozerkligi davranislarini sergiledikleri tespit edilmistir. Ozerkligin Ogretim Siireci ve Prog-
ram1 boyutu, daha ziyade 6gretmenin bireysel ¢abalariyla ders isleme siireglerinde, smnif ici
etkinliklerde, iletisim bigimlerinde esneklik saglayabilecegi, farklilik yaratabilecegi alanlarla
ilgili iken, Mesleki Gelisim ve Iletisim 6zerkligi, kurumsal izin, siire¢ ve kararlar gibi daha
kat1 uygulamalarla siirdiiriilmesi gereken konular1 kapsadigi i¢in 6gretmenlerin esneklikleri

azalttiklar seklinde yorumlanabilir.

Her ne kadar, 6zerklik alanlar1 i¢in hissedilen esneklik esit olmasa da 6zerklik olgusun egi-
tim basarist {izerinde daha anlamlt etki olusturabilmesi i¢in 6gretmenlerin tim boyutlarda
kendilerini 6zerk algilamalar1 6nemlidir. Bu durum, yani, 6zerkligin tiim boyutlar1 kapsadig:
takdirde egitim basarist lizerinde etkili oldugu PISA Arastirmalari’nda ortaya konulmustur
(Eurydice, 2008). Bunun yani sira Yazict ve Akyol’un (2013) da calismalarinda ifade etti-
&i gibi 6gretmelere tim boyutlariyla taninan 6zerkligin, bireysel is performansi, okul per-
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formans1 ve daha makro agidan egitim performansi iizerinde daha anlaml etkiler yaratmasi
beklenmektedir. Bu gerekgelerle, uygulamacilara, hem Ogretim Siireci ve Programi hem de
Mesleki Gelisim ve Iletisim boyutlarini kapsayan sekilde ¢alismalar yapmalari énerilmektedir.

Katilimeilarin, Hizmetkar Liderlik Algist ile Ozerklik Algis1 (Ogretim Siireci ve Progra-
m1 Ozerkligi Algis1, Mesleki Gelisim ve Iletisim Ozerkligi Algisi) arasinda bilimsel agidan
anlamli ve pozitif yonli bir iligki tespit edilmistir. Buna gore Hizmetkar Liderlik algisinda
meydana gelen pozitif yonlii bir degisimin, Ozerklik algisinda pozitif yonde bir degisim olus-
turacaktir. Bu bulgu, alanyazinda yer alan, hizmetkar liderlik davranisinin, 6zerklik davra-
nisint (Chiniara & Bentein, 2015; Sparks, 2012) olumlu yonde etkiledigine dair bulgularla
benzer niteliktedir. Sparks (2012) liderlik ve 6gretmen 6zerkligi {izerine yaptig1 arastirmada,
okul miidiirlerinin destekleyici davranislarinin 6gretmenlerin 6zerkligi iizerinde pozitif bir
etkiye sahip oldugunu ifade etmistir. Okul midiirleri ve 6gretmen &zerkligini sorgulamasi
acisindan benzerlik tasiyan bir bagka arastirma sonucu da, okul miidiirlerinin liderlik davra-
nislarinin, 6gretmen 6zerkligindeki degisimin % 6.3 linii etkiledigini gostermektedir (Yazici
& Akyol, 2017).

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gére, Hizmetkar Liderlik Algsi ile Is Performansi algisi
arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin varlig1 tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle Hiz-
metkar Liderlik algisinda meydana gelen bir pozitif yonlii bir degisim, Is Performansi’nda da
pozitif yonli bir degisime neden olmaktadir. Liden vd.’nin (2008) yapmis oldugu c¢alisma,
okul miidiirlerinin hizmetkar liderlik davranislarinin, 6gretmenlerin is performansi iizerinde-
ki etkisini sorgulamasi ve hizmetkar liderligin ig performansina katki sagladigin1 gostermesi
acisindan, aragtirmaci tarafindan elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir. Karaca-
oglu ve Satir (2019), bir iiretim igletmesinde gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda ¢aliganlarin
hizmetkar liderlige yonelik algilarinin, is (gorevsel ve baglamsal) performanslari iizerinde
anlaml1 bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir. Hizmetkar Liderlik ve Is Performansi
iligskisine iliskin arastirma bulgular1 diger benzer arastirma sonuglartyla benzerlik goster-
mektedir (Chiniara & Bentein , 2015; Jimmy & Jody, 2014; Urii San1 vd., 2013). Benzer bir
aragtirma bulgusu olmasi agisindan, Fischer (2017) arastirmasinda, ig tatmini ile hizmetkar

liderlik arasinda giiclii bir iliskinin oldugunu ifade etmektedir.

Hizmetkar Liderlik, Ozerklik ve Is Performansi algilari arasinda tespit edilen anlamli1 ve po-
zitif iligki, arastirmaci tarafindan Sosyal Degisim Teorisinin varsayimlarini destekledigi sek-
linde yorumlanmaktadir. Hizmetkar liderligin temellerini sosyal degisim teorisiyle temellen-
diren Karryna & Nathan (2019), hizmetkar lideri izleyenlerin, liderleriyle aralarinda gelisen
kargilikli olumlu iligki nedeniyle, olumlu davraniglar gostermeleri seklinde ifade etmektedir.
Buradan yola ¢ikarak, hizmetkar liderin, izleyenlere hizmet, refah, empati, vb. sunmasinin
yani sira, ogretmenlere tanmacak 6zgiirliik, esneklik, kendine giiven gibi 6zerklikle ilgili
durumlarin sagladigi kazanglarin, 6gretmenlerin is performanslarini arttiracagi, boylece taraf-

larin karsilikli sekilde fayda saglayacagi ongoriilmektedir.
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Ayrica katilimeilarin Ogretim Siireci ve Programi Ozerklik Algilari ile Mesleki Gelisim ve
fletisim Algilarmin, Hizmetkar Liderlik ve Is Performansi Algilar1 arasinda kismi aracilik
etkisine sahip oldugu tespit edilmistir. Yani, kurum yoneticilerinin hizmetkar liderlik davra-
nislariin, 6gretmenlerin is performanslarini etkilemelerinin yani sira, 6gretmenlerin 6zerk-
lik algilarina bagli olarak bu etki artmakta ya da azalmaktadir. Bu sonuca benzer bir sonug,
Chiniara ve Bentein’in (2015) arastirmalarinda da elde edilmistir. Bu bulguya gore hizmet-
kar liderligin, is (gorev) performansi lizerindeki etkisinde dzerklik degiskenin aracilik etkisi
oldugu ifade edilmistir. Bu bulgudan yola ¢ikilarak, hizmetkar liderlik davraniginin is per-
formansi tizerindeki etkisi bilimsel olarak tespit edilmis olmakla birlikte, 6zerklik algisiyla

beraber bu etkinin katlanarak artacaginin ifade edilmesi uygun olacaktir.

Tiim bu bulgular 15181nda, bu konuda ¢alismak isteyen akademisyenlere, 6gretmen 6zerkligi
boyutlarin detaylandirilmasi konusunda kesfedici aragtirmalar yapmalari tavsiye edilebilir.
Yapilan galisma, katilimeilarin algilari dogrultusunda ortaya ¢ikan bir ¢aligma oldugundan
farkli 6gretim kademelerinde benzer bir ¢aligmanin yapilmasinin alanyazina katki saglaya-
cagi distiiniilmektedir. Uygulama tarafinda ise 6zerklik ile ilgili firsatlarin yaratilmasi konu-
sunda yoneticilere onemli gorevler diistiigli ve bu anlamda izleyenlere hizmet ederek, ko-
laylagtiricilik vazifesi konusunda daha fazla sorumluluk almalari, beklenen is performansini

arttirmak agisindan tavsiye edilmektedir.

Ote yandan, arastirmanin sahip oldugu bir takim kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirma evreni
2022-2023 egitim-dgretim yilinda Adana Ili’nde mesleki ve teknik liselerde gorev yapan
ogretmenler ile sinirlandirilmistir. Zaman ve maliyet kisitlart nedeniyle, 212 katilimcinin kat-
kilari ile aragtirma yiiriitiilmiistiir. Bu durum arastirma sonuglarinin genellenmesi konusunda

dikkatli olmay1 gerektirmektedir.

Ozetle, Hizmetkar Liderlik Algis1, Ogretmen Ozerkligi Algisi ve Is Performansi Algisi de-
giskenlerinin her birinin birbirleriyle aralarinda anlamli ve pozitif yonlii iliskiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin Hizmetkar Liderlik davranislarina yonelik algilarmin,
is performanslarini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Bunun yani sira, 6gretmenle-
rin kendilerini Ogretim Siireci ve Programi ile Mesleki Gelisim ve Iletisim alaninda 6zerk
algilamalarmin Hizmetkar Liderligin, Is Performansi iizerindeki etkisi iizerinde giiglii bir
aracilik etkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin mesleklerini icra ederken, s6z ko-
nusu alanlarda kendilerini 6zerk algilamalari, hizmetkar liderlik davraniglarinin, 6gretmen

performansi iizerindeki etkilerini olumlu yonde arttirmaktadir.

Etik Onay

Bu aragtirma i¢in Dokuz Eyliil Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik
Kurulundan 13.10.2022 tarih ve E-87347630-659-393358 sayili etik kurul onay1 alinmistir.



Hizmetkar Liderligin I3 Performansi Uzerindeki Etkisinde Ogretmen Ozerkliginin Aracilik Rolii

Kaynakc¢a

Akdogan, A A., Cingdz, A. & Mirap, S.O. (2009). Lider iiye etkilesiminin/degisiminin yenilikgi
is performansi, gorev performanst ve baglamsal performans iizerindeki etkisinin

belirlenmesi. /7. Ulusal Yénetim ve Organizasyon Kongresi, Eskisehir, 379-386.

Akyol, B. & Yazici, A. $. (2017). Okul miudirlerinin liderlik davranislar1 ile 6gretmen
ozerkligi arasindaki iliski. Uluslararas: Egitim Bilimleri Dergisi, (10), 189-208 .

Akytiz, B. (2012). Hizmetkar liderlik davranmiglarinin orgiitsel adalet, orgiitsel vatandasiik
davramiglart ve performans iizerine etkisi: Egitim sektorii iizerine bir arastirma.

(Yayimlanmamig doktora tezi). Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisti, Gebze.

Bakan, I.& Dogan, 1. F. (2012). Hizmetkar liderlik. Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(2), 1-12.

Baker, N. (2022). Liderligin evrimi ve baslica liderlik tarzlari. Florya Chronicles of
Political Economy, 8(1), 29-46. Retrieved from https://dergipark.org.tr/en/pub/fcpe/
issue/70071/1101700

Balay, R., Kaya, A. & Geg¢dogan Yilmaz, R. (2014). Egitim yoneticilerinin hizmetkar liderlik
yetenekleri ile farkliliklar1 yonetme becerileri arasindaki iliski. Egitim Bilimleri
Aragtirmalart Dergisi, 4(1), 229-249.

Barbuto, J. E. J., & Wheeler, D. W. (2006). Scale development and construct clarification of
servant leadership. Group and Organizational Management, 31, 300-326.

Befort, N., & Hattrup, K. (2003). Valuing task and contextual performance: Experience, job
roles, and ratings of the importance of job behaviors. Applied HRM Research, §(1),
17-32.

Blau, P. M. (1964). Exchange, and Power in Social Life. New York: John Wiley & Sons.

Borman, W. C., Stephan J. M. (1997). Task performance and contextual performance: the
meaning for personnel selection research. Human Performance, 10, 99-109.

Bustingorry, S. O. (2008). Towards teachers’ professional autonomy through action research.
Educational Action Research, 16(3), 407-420.

Cerit, Y. (2009). The effects of servant leader ship behaviours of school principals on
teachers’ job satisfaction. Educational Management Administration & Leadership,
37(5) 600-623, DOI: 10.1177/1741143209339650

Chiniara, M. & Bentein, K. (2016). Linking servant leadership to individual performance:
Differentiating the mediating role of autonomy,competence and relatedness need
satisfaction. The Leadership Quarterly, 27(2016): 124-142.

77



78

Dilek ESEN

Cayiragast, F. & Ozpolat, A. (2013). Ozel giivenlik sektoriinde ¢alisanlarin drgiitsel baglilik,
is motivasyonu, is performans diizeyleri ve bir uygulama. 3. Ulusal Ozel Giivenlik

Sempozyumu, Gaziantep, 8§9-105.

Coban, O. (2019). Okul miidiirlerinin hizmetkar liderlik davranislar: ile 6gretmenlerin
is doyumu arasindaki iligkiler. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi), Pamukkale
Universitesi, Denizli.

Colak, . Altinkurt, Y. & Yilmaz K. (2017). Ogretmenlerin 6zerk davranislari ile is doyumlari
arasindaki iliski. Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 189-208.

Colak, I. & Altinkurt, Y. (2017). Okul iklimi ile gretmenlerin 6zerklik davramiglari
arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 23(1),33-71. doi: 10.14527/
kuey.2017.002

Conway, J. M.(1999). Distinguishing contextual performance from task performance for

managerial jobs. Journal of Applied Psychology, 84(1), 3-13.

Cronbach, L. J (1951). Coefficient Alpha and the Internal Structure of Tests. (16th Ed.),
Psychometrika.

Duman, M. C. & Akdemir, B. (2016). Mobing ve calisan performansi arasindaki iliskiyi
belirlemeye yonelik bir arastirma. Akademik Yaklagimlar Dergisi, 29-52.

Duyan, E.,& Van Dierendonck, D. (2014). Hizmetkar liderligi anlamak: teoriden ampirik
arastirmaya dogru. Sosyoloji Konferanslari, 49, 1-32.

Dogan, Y. & Ozdevecioglu, M. (2009). Pozitif ve negatif duygusalligin calisanlarin
performanslar iizerindeki etkisi. Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 1(18), 165-
190.

Eurydice. (2008). Levels of autonomy and responsibilities of teachers in Europe 17.10.2022
tarihinde http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_ reports
/094EN. pdf adresinden erisildi.

Ertiirk, R. (2021). Okul yoneticilerinin hizmetkar okul liderligi davranislari ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik algilar arasindaki iliski. Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 4 (2), 57-72

Esser, I.,& Olsen, K.M. (2012). Perceived job quality: autonomy and job security within a
multi-level framework. European Sociological Review, 28 (4), 443-454.

Farling, M.L.,Stone, A.G. & Winston, B.E. (1999). Servant leadership: setting the stage for
empirical research, Journal of Leadership & Organizational Studies, 6(1/2), 49-72.



Hizmetkar Liderligin I3 Performansi Uzerindeki Etkisinde Ogretmen Ozerkliginin Aracilik Rolii

Fischer, Paul E.(2017). The relationship between teacher perceptions of principal servant
leadership behavior and teacher job satisfaction in South Dakota. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi), The University of South Dakota, USD.

Fraenkel, J. R., Wallen, N. E., & Hyun, H. H. (2012). How to Design and Evaluate Research
in Education (7th Ed.). New York: McGraw-Hill.

Franklin, H. N. (1998). Principle consideraiton and its relationship to teacher sense of

autonomy. (Yayimlanmamis doktora tezi ). University of Oregon, Oregon.

Friedman, I. A. (1999). Teacher-perceived work autonomy: The concept and its measurement.
Educational and Psychological Measurement, 59(1), 58-76.

Garvin, N. M. (2007). Teacher autonomy: distinguishing perceptions by school cultural
characteristics (Yayimlanmamis doktora tezi). ProQuest Dissertations and Theses
database (UMI No. AAI3255863).

Greenleaf, R. K. (1977). Servant Leadership: A Journey into the Nature of Legitimate Power
and Greatness, Mahwah, NJ : Paulist Press.

Giiveng, H. (2011). Siif 6gretmenlerinin 6zerklik destekleri ve mesleki 6zyeterlik algilari.
Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 17(1), 99-116.

Hunter, E. M., Neubert, M. J., Perry, S. J., Witt, L. A., Penney, L. M., & Weinberger, E.
(2013). Servant leaders inspire servant followers: Antecedents and outcomes for
employees and the organization. The Leadership Quarterly, 24(2), 316-331.

Homans, G. C. (1961). Social Behavior and Its Elementary Forms. New York: Harcourt,
Brace and World.

Ingersoll, R. M. (2007). Short on power long on responsibility. Educational Leadership,
65(1), 20- 25.

Jimmy, S. & Jodi, N. (2014). Teacher retention and satisfaction with a servant leader as
principal. Education, 1, 101-106.

Joseph, E. E. & Winston, B. E. (2005). A correlation of servant leadership, leader trust and
organizational trust. Leadership and Organization Development, 26(1), 6-22.

Karacaoglu, K. & Satir, F. (2019). Calisanlarin otantik ve hizmetkar liderlik algilamalarinin,
performanslar1 iizerindeki etkileri: kayseri organize sanayi bolgesinde bir isletme
uygulamasi. Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 53
(Haziran)2019:87-111.

Kaya, A., Balay,R., & Gogen, A.(2012). Ogretmenlerin alternatif O6lgme ve
degerlendirmetekniklerine iligkin bilme, uygulama ve egitim ihtiyac1 diizeyleri.
International. Journal of Human Sciences, 9(2), 1303-5134.

79



80

Dilek ESEN

Katz, D. R. & Kahn, L. (1978). The Social Psychology of Organizations, 2nd Edition, New
York: John Wiley and Sons.

Keith, K.M. (2017). Definition of servant leadership. 1.10.2022 tarihinde http://toservefirst.

com/definiton-of-servantleadership.html adresinden erisildi.

Kendir, T. M. (2022). Okul ydéneticilerinin liderlik stilleri ile ilgili yapilmis bilimsel
calismalara iliskin bir icerik analizi (2010-2021). (Yayimlanmamis yiiksek lisans

tezi), Pamukkale Universitesi, Denizli.

Kilig, K.C., & Aydin, Y. (2016). ‘Hizmetkar liderlik 6l¢eginin tiirkge uyarlamasi: glivenirlik
ve gegerlik calismasi. KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 18 (30), 106
—113.

Kiling, A.C., Bozkurt, E., Tlhan, H. (2018). Ogretmen dzerkligine iliskin 6gretmen goriislerinin
incelenmesi. Egitim ve Insani Bilimler Dergisi Teori ve Uygulama, 19 (18), 78-98.

Ko¢ H., Yazicioglu I. & Hatipoglu, H (2009). Ogretmenlerin is doyum algilar1 ile
performanslari arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik bir arastirma. Ondokuz
Mayrs Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 0(28), 13 - 22.

Kutanis, P. (2018). Kendi kendine liderlik tarzinin is tatmini ve is ozerkligi tizerindeki etkisini
belirlemeye yonelik bir arastirma. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi), Hacettepe

Universitesi, Ankara.

Laub, J. (2004). Defining servant leadership: A recommended typology for servant leadership
studies. School of Leadership Studies, 1-10

Liden, R. C., Wayne S. J., Zhao H. & Henderson D. (2008). Servant leadership: development
of'a multidimensional measure and multi-level assessment. The Leadership Quarterly,
19, 161-177.

Lopez-Cabarcos, M.A., Vazquez-Rodriguez, P. & Quinoa-Pinerio, L. M.. (2022). An approach
to employees’ job performance through work environmental variables and leadership
behaviours. Journal of Business Research, 140 (2022): 361-369.

Milli Egitim Bakanlhig, Milli Egitim Istatistikleri,  9.10.2022 tarihinde chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys
dosyalar/2021 09/10141326 _meb_istatistikleri_orgun_egitim 2020 2021.pdf

adresinden erigildi.

Mittal, R. & Dorfman, P. W. (2012). Servant leadership across cultures. Journal of World
Business, 47, 555-570



Hizmetkar Liderligin I3 Performansi Uzerindeki Etkisinde Ogretmen Ozerkliginin Aracilik Rolii

Motowidlo, S. J., Walter C. B., Schmit, M.J. (1997). A theory of individual differences in task

and contextual performance. Human Performance, 10, 71-83.

Ordu, A. (2016). Lise 6gretmenlerinin is doyumlart ve bireysel performanslari arasindaki
iliski. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 13(36), 1-19.

Ozer, E. (2018). Otel yiyecek icecek béliimlerinde giiclendirmenin isgoren performansina ve
isten ayrilma niyetlerine etkisi: Afyonkarahisar’daki bes yildizli otel isletmelerinde

bir uygulama. (Yayimlanmamis doktora tezi). Adnan Menderes Universitesi, Aydin.

Ozaslan, G. (2015). Ogretmenlerin sahip olduklar1 mesleki 6zerklik diizeyine iliskin algilar1.
Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi, 3 (2), 25-39 . DOI: 10.14689/issn.2148-
2624.1.3¢2s2m

Ozdevecioglu, M. & Kanigiir, S. (2009). Calisanlarm iliski ve gérev ydnelimli liderlik
algilamalarmin  performanslar1 {lizerindeki etkileri. Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11 (16), 53-82

Ozgen, H., Azim O., & Azmi Y. (2002). Insan Kaynaklar: Yonetimi, Nobel Yaymcilik, Adana.

Oztiirk, 1. H. (2011). Ogretmen 6zerkligi {izerine kuramsal bir inceleme. Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi, 10(35), 82-99.

Ozkan, A. (2021), Ozel egitim okullarinda gérev yapan égretmenlerin érgiitsel baghliklarinin
yoneticilerinin hizmetkar liderlik diizeyleri ve ozerklik davramislart ile iliskisi.

(Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi) Istanbul Kiiltiir Universitesi, Istanbul.

Page, D. & Wong, P. T. P. (2000). A conceptual framework for measuring servantleadership.
S. Adjibolosoo (Ed.), The Human Factor in Shaping the Course of History and
Development. Boston: University Press of America

Patterson, K. A. (2003). Servant leadership: a theoratical model, (Yayimlanmamig doktora
tezi), Erisim adresi ProQuest Dissertations and Theses A&I database. (UMI No.
2003778674)

Pearson, L. C., & Hall, B. W. (1993). Initial construct validation of the teaching autonomy
scale. Journal of Educational Research, 86(3), 172-177.

Pearson, C. & Moomaw, W., (2006). Continuing validation of the teaching autonomy scale.
The Journal of Educational Research, 100(1), 44-51.

Pearson, L. C. & Moomaw, W. (2005). The relationship between teacher autonomy and
stress, work satisfaction, empowerment, and professionalism. Educational Research
Quarterly, 29(1), 37-53.

81



82

Dilek ESEN

Pekdemir, 1., M. Kocoglu & Giirkan, G.C. (2014). Ozerklik ve odiillendirme algilarinin
calisan performansi iizerindeki etkisinde ¢alisanin inovasyona yonelik davraniginin

aracilik roliine yonelik bir arastirma. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi,
43 (2), 332-350.

Polat, S. (2019). Ogretim doyumu ve is performanst iliskisinin 6gretmen goriislerine gore
incelenmesi. Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 19(2),
641-651.

Porter, L. W. (1963). Job attitudes in management: I'V. Perceived deficiencies inneedfulfillment

as a function of size of, company. Journal of Applied Psychology, 47(6), 38-45.

Rotundo, M., Paul R. S. (2002). The relative mmportance of task, citizenship, and
counterproductive performance to global ratings of job performance: a policy
capturing approach. Journal of Applied Psychology, 87(1), 66-80.

Rudolph, L. (2006). Decomposing teacher autonomy: A study investigating types of teacher
autonomy and how it relates to job satisfaction. (Yayimlanmamis doktora tezi).
ProQuest Dissertations and Theses database. (UMI No. AAI3209981).

Saragih, S. (2011). The effects of job autonomy on work outcomes: self efficacy as an
mtervening variable, International Research Journal of Business Studies, 4 (3), 203-
215.

Scotter V.J. (2000). Relationship of task performance and contextual perfomance with
turnover, jon satisfaction and affective commitment. Human Resources Management
Review, 10 (1).

Skinner, R. R. (2008). Autonomy, working conditions, and teacher satisfaction: Does the
public charter school bargain make a difference? (Yayimlanmamis doktora tezi), The
George Washington University, USA.

Spears, L. C. (2010). Character and servant leadership: Ten characteristics of effective, caring
leaders. The Journal of Virtues & Leadership, 1(1), 25-30

Spears, L. (1996). Reflections on Robert K. Greenleaf and servant-leadership. Leadership &
Organization Development Journal. 17(7), 33-35

Stevens, J. P. (2002). Applied multivariate statistics for the social sciences (4th Edt). New
Jersey: Lawrance Erlbaum Association.

Steh, B. & Pozarnik B. M. (2005). Teachers’ Perception of Their Professional Autonomy in
The Environment of Systemic Change. In D. Beijaard et al. (Eds.) Teacher Professional
Development in Changing Conditions (349-363), Dordrecht: Springer.



Hizmetkar Liderligin I3 Performansi Uzerindeki Etkisinde Ogretmen Ozerkliginin Aracilik Rolii

Sparks, D. (2012). The relationship between teacher perceptions of autonomy in the
classroom and standards based accountability reform (yayimlanmamig doktora tezi).

The University of Maryland, College Park.

Sousa, M. & Van Dierendonck, D. (2017). Servant leadership and the effect of the interaction
between humility, action, and hierarchical power on follower engagement. Journal of
Business Ethics 141, 13-25.

Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2013). Using Multivariate Statistics. Boston: Pearson.
Thompson, J.D. (1967). Organizations in Action, Mcgraw-Hill, New York.

Tuuli, M.M. & Rowlinson, S. (2009). Performance consequences of psychological
empowerment. Journal of Construction Engineering and Management, 135(12),
1334-1347

Tiirk Dil Kurumu SézIigi, 15.09.2022 tarihinde https://sozluk.gov.tr/ adresinden erisilmistir.

Urii Sany, F. O., Caliskan, S. C., Atan, O. & Yozgat, U. (2013). Ogretim iiyelerinin hizmetkar
liderlik davraniglart ve ardillart iizerine bir aragtirma. Ege Akademik Bakis, 13(1),
63-82.

Van Scotter, J. R. (2000). Relationships of task performance and contextual performance with
turnover, job satisfaction, and affective commitment. Human Resource Management
Review, 10(1), 79-95.

Wilches, J. U. (2007). Teacher autonomy: A critical review of the research and concept
beyond applied linguistics. lkala, 12(18), 245-275.

83



84

Dilek ESEN

The Mediating Role of Teacher Autonomy in the Effect of
Servant Leadership on Job Performance

Extended Abstract

Introduction

The aim of this study; to determine the effect of teachers’ perceptions of servant leadership on
job performance and to test the mediating role of teacher autonomy in the effect of teachers’
perceptions of servant leadership on job performance. In this study, the scales whose validity
and reliability were tested in the literature was used to collect data for the quantitative
research method. The scales that is mentioned are the Servant Leadership Scale, the Job
Performance Scale and the Teacher Autonomy Scales.The hypotheses of the research were
tested with the participation of 212 teachers working in vocational and technical high schools
in Adana in the 2022-2023 academic year. According to the findings obtained from the
research, it was concluded that the perceptions of the participating teachers about their job
performance were high, and the perceptions of the administrators about the servant leadership
behaviors and the general autonomy perceptions were above the average value. Moreover, it
has been determined that teachers’ perceptions of servant leadership behaviors affect their job
performances positively. In addition, teachers’ self-perceptions of the teaching process and
program, and professional development and communication have a strong mediating effect
on the effect of servant leadership on job performance. Therefore, teachers’ self-perception of
autonomy and servant leadership behaviors in these areas while performing their professions

increase teacher performance in a positive way.
Method

In this research, which was carried out with the contribution of 212 teachers, the data were
obtained by filling in the questionnaire forms prepared through Google Forms by voluntary
participants. The scale developed by Liden et al. in 2013 was used to measure the perception
of Servant Leadership. The Job Performance scale developed by Dogan in 2005 was used to
collect data on the Job Performance variable. Teacher Autonomy scale developed by Colak
and Altinkurt (2017) was used to collect data on Teacher Autonomy. In the analysis of the
collected data, in addition to simple statistical techniques such as mean and standard deviation,
correlation and regression analyzes were applied in order to determine the relationship and
effect between the variables. In line with the research model, six hypotheses were developed

for the research and these hypotheses were tested with the applied statistical methods.
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Results

The findings obtained from the research show that while the participant teachers perceive their
Job Performance as high (mean=4.08), perceive their administrators’s Servant Leadership
behaviors above the average values (mean=3.65). It is seen that the general autonomy
perceptions of the participating teachers are generally above the average value (mean=4.05
and average=3.89). Similar results to this finding were also found by Akyol and Yazici

(2017). As they stated that teachers’ general autonomy behaviors are above the medium level.

When the dimensions of Teaching Process and Program Autonomy, which is used to
express teacher autonomy, and Professional Development and Communication Autonomy
are compared, it is seen that the participants perceive themselves more autonomous in the
dimensions of the Teaching Process and Program, which include in-class activities, teaching
materials, and interaction with students. It has been determined that the perceptions of
Professional Development and Communication Autonomy, which includes the scientific
meeting that teachers will attend, in-service training, and communication with colleagues
and parents, have a lower value than the other dimension of teacher autonomy. This finding
is similar to the results of the research conducted by Akyol and Yazic1 (2017). In the findings
obtained by Akyol and Yazici (2017), it was determined that teachers exhibited the most
teaching process autonomy and the least professional development autonomy among the

autonomy dimensions.

According to the research findings, there is a significant and positive relationship between
all the variables of the research. In addition, it has been determined that the Perception
of Teaching Process and Program Autonomy has a partial mediation effect between
Perceptions of Servant Leadership and Job Performance. Another finding of the study is
that there is a partial mediation effect between Perceptions of Professional Development and

Communication Autonomy and Perceptions of Servant Leadership and Job Performance.
Conclusion

In this study, in which the variables of servant leadership, job performance and teacher
autonomy were examined, answers were sought to two basic questions. The first of these is
related to the effect of school administrators’ perceptions of servant leadership behaviors on
teachers’ job performance. The other research question is about the mediating role of teachers’
perceptions of autonomy in this effect. Social exchange theory is the basis of the research
question. According to this theory, the positive effect of the change that will occur with the
displacement of resources causes individuals to be willing to participate in the change.

A scientifically significant and positive relationship was determined between the
participants’ Perception of Servant Leadership, Perception of Autonomy and Perception

of Job Performance. Accordingly, it is concluded that a positive increase in one of these
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variables will create a positive increase in other variables. This result, in addition to showing
parallelism with other research results in the literature, has been interpreted as a finding
that supports the assumptions of the Social Change Theory. In particular, it is seen that
there is a high level of relationship between Professional Development and Communication
Autonomy and Teaching Process and Program Autonomy. This situation may draw attention
to the importance of the necessity of conducting studies on autonomy in a holistic context,
covering all dimensions.

In addition, it has been determined that the participants’ Teaching Process and Program
Autonomy Perceptions and Professional Development and Communication Perceptions have
a partial mediation effect between Servant Leadership and Job Performance Perceptions.
That is, the servant leadership behaviors of the institution administrators affect the job
performance of the teachers, as well as this effect increases or decreases depending on the
teachers’ perceptions of autonomy.

In the light of all these findings, academicians who want to work on this subject can be advised
to conduct exploratory research on the elaboration of the dimensions of teacher autonomy.
Since the study is a study that emerged in line with the perceptions of the participants, it
is thought that conducting a similar study at different education levels will contribute to
the literature. On the implementation side, it is recommended that managers have important
duties in creating opportunities for autonomy, and in this sense, they should take more

responsibility for facilitating by serving the audience.
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Oz: Bu ¢alismada amag 6grencilerin 6. sinif Fen Bilimleri dersi “Giines Sistemi ve Tutul-
malar” linitesi kapsamindaki kazanimlara ulasma diizeylerini tespit etmektir. Caligmada be-
timsel yontem kullanilmistir. Calisma grubunu Siirt il merkezinde yer alan ortaokullarda
6grenim goren 6.siif 6grencileri olusturmaktadir. Bu iinite kapsaminda 5 kazanimin oldugu
tespit edilmistir. Veri toplama araci olarak bu kazanimlar dikkate alinarak olusturulan 24
maddelik ¢oktan segmeli test kullanilmistir. Verilerin analizine gore, testin ortalama giicliigii
p,,=0.62 ve testin ortalama ayrt ediciligi r, =0.39 olarak hesaplanmustir. Yapilan giivenirlik
analizinde ise testin giivenirlik katsayisinin (KR-20) 0.98 oldugu tespit edilmistir. Ogrenci-
lerin kazanimlara ulagma diizeyine iliskin veriler incelendiginde; 6grencilerin analiz (1) ve
uygulama (2 ve 5) basamaginda yer alan kazanimlara ulagsmada belirlenen 6lgiitiin (% 70)
iistiinde bir basari sergiledikleri tespit edilirken kavrama basamaginda yer alan 3 ve 4 numa-
ralt kazanimlarda mutlak basari i¢in belirlenen Slgiitiin altinda bir basar1 ortaya koyduklari

tespit edilmistir.
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Giris

Bilim, teknoloji, sosyal ve ekonomik alanlardaki gelismeler yasam tarzimizi carpici bir se-
kilde degistirmistir. Ulkeler, bu gelismelerin gelecekte meydana getirebilecekleri etkileri goz
ontinde bulundurarak vatandaslarini fen ve teknoloji okuryazarligi konusunda yetistirmenin

o6nemini kavramig ve fen dersinin bu siiregte etkin bir rol iistlendiginin farkina varmislardir
(Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2005, s.5).

Fen okuryazarligma vurgu yapan Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programmin temel amaglari
arasinda; i) astronomi, biyoloji, fizik gibi alanlarla, yer ve ¢evre bilimleri, fen ve mithendislik
uygulamalarina iliskin temel bilgiler kazandirmak ii) karsilasilan problemlerin ¢éziimiinde
bilimsel siire¢ becerilerinin ve bilimsel aragtirma yaklasimlarinin kullanilmasini saglamak
iii) birey, toplum ve ¢evre arasinda karsilikli bir etkilesimin oldugunun farkina vardirmak
iv) hem dogada hem de yakin ¢evresinde olan olaylara iligkin ilgi ve merak uyandirmak gibi
amaglarin oldugu goriilmektedir Bu ¢ergevede alana 6zgii bilimsel siire¢ becerileri, yasam
becerileri ve mithendislik becerileri gibi kazanilmasi gereken beceriler program kapsaminda
yer almaktadir. Ogrenme ortaminda 6grencilerden, kendi dgrenmelerinin sorumlulugunu ist-
lenmeleri, aktif katilim saglayarak bilgiyi transfer etmeleri beklenmektedir (MEB, 2018, ss.
9-10). Bu baglamda, 6gretim programinin dngordiigii kazanimlarin kazanilip kazanilmadigi,

bu kazanimlara ne derece ulasildiginin ortaya konmasi 6nem arz etmektedir.

Ogretim programlar1 hedef, igerik, egitim durumlari ve smama durumlari olmak iizere dort
6geden olusmaktadir. Bu 6gelerin her birinin digeriyle dinamik bir etkilesim i¢inde oldugu
sOylenebilir. Programin ilk ve en 6nemli 6gesinin hedef (amag, kazanim) oldugunu ifade
eden Akpinar (2017, s.116) hedefi, 6grencilerin egitim yoluyla kazanmalar1 gereken istendik
ozellikler veya yeterlikler olarak tanimlamaktadir. Kapsam veya muhteva olarak da adlan-
dirilan igerik, Erden (1995, s.8) tarafindan 6grencilerin 6gretim siireci boyunca kazanacak-
lar1 bilgiler seklinde ifade edilmektedir. Ertiirk’e (2013, 5.89) gore egitim durumlart “belli
bir zaman siiresi i¢inde bireyi etkileme giiclinde olan dis sartlardir.” Sénmez (2015, s.149)
ise egitim durumlarin1 6grenciye hedef davranislart kazandirmak iizere uygun uyaricilarin
diizenlenmesi ve uygulanmasi olarak tanimlamaktadir. Programin son 6gesi olan sinama
durumlarinda Erden’e (1995) gore ¢esitli 6lgme araclari kullanilarak 6grencilerin hedeflere

ulasma diizeyleri belirlenir.

Ertiirk (1996) hedeflerin belirlenmesi, 6grenim yasantilarinin diizenlenmesiyle ve ¢evrede
gerekli tedbirlerin alinmasiyla egitim ¢emberinin tamamlanmisg sayilmayacagini bunlarin
yaninda degerlendirmenin de yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Ona gore egitimin bir
pargasi olan degerlendirme egitime kendi kendini onarma imkani vermektedir. Kara ve Ak-
dag’a (2017, s.470) gore degerlendirmede elde edilen sonuglar programin tasarlanmasi, ye-

nilenmesi ve yonetim kademesinde bulunanlari bilgilendirici gibi amaglara hizmet edebilir.
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Egitim alaninda 6lgme ve degerlendirme farkli amaclarla yapilabilir. Bu amaglardan 3 ta-
nesinin 6grencilerin taninmasi, 6grenmelerin izlenmesi ve 6grenme diizeyinin belirlenmesi
oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin taninmasina yonelik yapilan dlgme ve degerlendirme en
iyl 6grenme-0gretme ortaminin sunulmasi, 6grenmelerin izlenmesi i¢in yapilan dlgme ve
degerlendirme 6grenme eksikliklerinin belirlenip ortadan kaldirilmasi ve 6grenme diizeyinin
belirlenmesine yonelik yapilan dlgme ve degerlendirme ise hedeflerin 6grenciler tarafindan

gerceklesme diizeyini belirlemek igin yapilir (Ozgelik, 2014, 5.232).

Ertiirk (2013, s.13) egitim taniminda da yer alan istendik davranislarin 6grenciler tarafin-
dan ne kadarmin kazanildiginin tespiti i¢in 6lgme isleminin yapilmasi gerektigini ifade et-
mektedir. Baska bir deyisle 6grenme ortaminda &grencilere sunulan bilgilerin ne kadariin
elde edildiginin belirlenmesi amaciyla akademik basarilar1 6l¢iilebilir (Bingdl ve Halisdemir,
2017, s.542). Bu amagla 6lgme araglari ¢oktan segmeli testler, sozlii sinavlar, dogru-yanlis
testleri, bosluk doldurmali testler, yazili yoklamalar da dahil olmak iizere bir¢ok ara¢ kulla-
nilabilir. Ancak alanyazin incelendiginde bu testler iginden digerlerine gére daha ¢ok tercih
edilenin ¢oktan se¢meli testler oldugu goriilmektedir (bkz. Artun ve Ozsevgec, 2015; Aydede
ve Matyar, 2009; Cam, Ozkan ve Aving, 2009; Giingor ve Ozkan, 2012; Giirbiiztiirk, Aslan
ve Et, 2017; Giiven ve Siiliin, 2012; Korkmaz ve Kaptan, 2002). Bilissel hedeflere ulagiima
diizeyini belirlemede basari testlerinden yararlanilabilir (Erden, 1995). Bu noktadan hare-
ketle altinci sinif diizeyinde Giines sistemi ve tutulmalar {initesi i¢in 6ngoriilen kazanimlara
ulasilma diizeyini belirlemek i¢in bir basari testi gelistirilmistir. Bu basari testi kullanilarak
ogrencilerin programin éngordiigii kazanimlari elde edip etmedigi, elde ettiyse ne kadarini
elde ettigi tespit edilmeye ¢alisilmigtir. Bu amag dogrultusunda su soruya cevap aranmustir.
Ortaokul 6.sin1f Fen Bilimleri dersi “Giines Sistemi ve Tutulmalar” iinitesi kazanimlarina
ulasilma diizeyi nedir?” Elde edilecek verilerin programin uygulamadaki durumunun belir-
lenmesine, 6gretim programlarinin gelistirilme siirecine ve biligsel alan kazanimlarina yone-

lik alanyazina katki saglayacag diistiniilmektedir.

Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve drneklem, veri toplama araci ile veri toplama

araci gelistirilirken izlenen agamalar hakkinda bilgi verilmistir.

Arastirmanin modeli

Bu calisma betimsel bir ¢alismadir. Betimsel ¢alismalarda arastirmaya konu olan olay, birey
veya nesne i¢inde bulundugu ortamda ve herhangi bir degisiklik yapilmadan tanimlanir (Ka-
rasar, 2015, s.77).
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Calisma grubu

Arastirmanin evrenini Siirt il merkezinde bulunan ortaokul 6.sinif dgrencileri olusturmakta
olup ¢alismanin drneklemini amagli 6rnekleme yontemi ile secilen ve evreni temsil etme
ozelligine sahip O0grenciler olusturmaktadir. Segkisiz olmayan &rnekleme ydntemlerinden
olan amagsal 6rnekleme yontemi bilgi agisindan 6nemli ve zengin oldugu disiiniilen du-
rumlarin detayli bir sekilde ¢aligsilmasina imkan verir (Biiyiikoztiirk vd., 2011). Bu ¢alisma

2021-2022 egitim-6gretim giiz déneminde Siirt il merkezinde bulunan ortaokul 6.smifa de-

Testin Geligtirilme
Amacim Belirls
¥

[ Belirtke Tablosu Hazrla ]

¥

[ HErDm.'mmsit;LnEnﬁz ]

Tki Madde Yaz

Deneme Testini
Vonergesi lle Hazirla

+___‘ .............
i e 3 v i e i W
Mihai (som) Testi Hazrla ]<
Testin Givenirlifini ve
e —— 1
L" """""""" { Maddeleri Diazelt ]

Sekil 1. Basari testi gelistirmede asamalar (kaynak: Cardak ve Selvi, 2018, s.383)

Sekil 1’e gore bu ¢aligmada izlenen asamalar ve bu asamalarda hangi islemlerin yapildig:

asagida ifade edilmistir.
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Basart testinin gelistirilme amacinin belirlenmesi

Bu calismada gelistirilecek basari testinin 6.sinif Fen Bilimleri dersindeki “Giines Sistemi
ve Tutulmalar” yonelik bir basari testinin olmasina karar verilmistir. Bu test gelistirildikten
sonra linite baslangicinda dgrencilerin mevcut bilgilerini dolayistyla hazirbulunusluk diizey-

lerini ve linite sonunda ne kadar 6grendiklerini belirlemek amaciyla kullanilabilecektir.
Belirtke tablosunun hazirlanmasi

Ortaokul 6.s1n1f Fen Bilimleri 6gretim programina bakildiginda, programdaki tiniteler ve her
iinitede ka¢ kazanimin yer aldig1 su sekilde ifade edilebilir: Giines Sistemi ve Tutulmalar (5
kazanim), Viicudumuzdaki Sistemler (11 kazanim), Kuvvet ve Hareket (5 kazanim), Madde
ve Is1 (13 kazanim), Ses ve Ozellikleri (9 kazanim), Viicudumuzdaki Sistemler ve Saghig1 (11
kazanim), Elektrigin letimi (5 kazanim) (MEB, 2018, s. 31).

Fen Bilimleri 6.smif dersi birinci {initesi olan “Giines sistemi ve Tutulmalar” {initesi incelen-
mig ve bu iinitede toplam 5 kazanim oldugu tespit edilmistir. Kazanimlarin hangi 6grenme
alanlariyla iligkili oldugunu belirlemek amaciyla yapilan inceleme sonucunda kazanimlarin
hepsinin biligsel alanla ilgili oldugu goriilmiistiir. Daha sonra, mevcut kazanimlarin bilissel
alanin hangi basamagina denk geldigi belirlenmis ve Tablo 1’de gosterilmistir. Bu asamada
kazanimlar ve biligsel alan basamaklarina yonelik eslestirmenin ne kadar isabetli oldugu-
nu belirlemek dolayisiyla teste yanlis soru alinmasinin 6niine gegmek icin hazirlanan tablo
Egitim Programlar1 ve Ogretim alaninda 6gretim iiyesi olan 2 akademisyenin goriislerine
sunulmustur. Nitekim arastirmaci tarafindan yapilan ilk eslestirmede 2. ve 5. kazanimlar bi-
ligsel alanin sentez basamagina yerlestirilmistir. Ancak, her iki uzmanin da goriisiine gére bu
kazanimlarla aslinda yeni bir {iriinlin ortaya konmadig: ¢iinkii Gilines sistemindeki gezegen-
lerin Giines’e yakinliklarinin ve Giines ve Ay tutulmasinin her zaman ayni oldugu dolayisiyla
bunlara yonelik yeni ve 6zgilin bir modelin olusturulamayacagini dile getirmislerdir. Sonug
olarak, bu iki kazanim aslinda uygulamaya doniik kazanimlar olduguna karar vermislerdir.

Alnan goriisler dogrultusunda eslestirme isleminde gerekli degisiklikler yapilmistir.
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Tablo 1. Kazanimlarin Biligsel Alan Basamaklariyla Eslestirilmesi

BIiLiSSEL ALAN
2
< 8
KAZANIMLAR < S Z
= <8 0N 2
= N N )
52332 £ £
= > Z 53]
= v 5 2 8 A
1. Giines sistemindeki gezegenleri birbiri ile karsilagtirir. X

Giines sistemindeki gezegenleri, Giines’e yakinliklarina gore

2 siralayarak bir model olusturur. X
3. Giines tutulmasinin nasil olustugunu tahmin eder. X
4. Ay tutulmasinin nasil olustugunu tahmin eder. X
5. Giines ve ay tutulmasimi temsil eden bir model olusturur. X

Tablo 1 incelendiginde “Gtines sistemi ve Tutulmalar” tinitesinde yer alan kazanimlarin kav-
rama ve uygulama basamaginda yogunlastigi (her iki basamakta da ikiser kazanim), sadece
bir kazanimin analiz basamaginda yer aldig1 goriilmektedir. Bilgi, sentez ve degerlendirme

basamaklarina yonelik herhangi bir kazanimin olmadig1 belirlenmistir.
Kazanmimlara yonelik test maddelerinin olusturulmasi

Bu calismada basari testinin gelistirilecegi iinitede toplam 5 kazanim yer almaktadir. Bagar1
testleri gelistirilirken madde analizleri sonucunda bazi test maddelerinin testten ¢ikarilmasi
gerekebilir. Bundan dolay1 testin kapsam gegerliginin saglanmasi dnemli bir husustur. Bun-
dan dolay1 bu ¢aligmada her kazanima yonelik 5 sorunun yer almasinin hem kapsam gecer-
ligini saglayacag diistiniilmektedir. Fen Bilimleri dersine yonelik hazirlanan ve ulasilabilen
soru bankalar1 ve internet kaynaklarindan yararlanilarak tinite ile ilgili oldugu belirlenen 54
soruluk bir soru havuzu olusturulmustur. Daha sonra bu soru havuzunun iginden kazanimlari
daha iyi 6lgebilecek nitelikte olan 25 soru segilmis ve bu sorular kazanimlarla birlikte 3 konu
alan1 uzmaninin (3 Fen Bilimleri Ogretmeni) gériisiine sunulmustur. Uzmanlardan testte yer
alan sorularin kazanimlari 6lgebilecek nitelikte olup olmadiklari, sorularla ilgili eksik veya
anlagilmayan noktalarin olup olmadigini, dgrencilerin 25 soruluk bu testi bir ders saatinde
yetistirip yetistiremeyecegini degerlendirmeleri istenmistir. Konu alan1 uzmanlarmin teste
yonelik degerlendirmelerinin olumlu oldugu goriilmiistiir. Boylelikle testin gecerliginin de
saglanmig oldugu soylenebilir. Testteki hangi sorunun hangi kazanima yonelik oldugu Tablo

2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Sorularin Kazanimlara Gére Dagilim1

KAZANIMLAR SORU NUMARASI
1. Giines sistemindeki gezegenleri birbiri ile karsilagtirir. 1,5,7, 14,20
2 G}mes s1stem1ndek1 gezegenleri, Giines’e yakiliklarina 2,6, 10, 15,17
gore siralayarak bir model olusturur.
3. Gtlines tutulmasinin nasil olustugunu tahmin eder. 3,18,21,22
4. Ay tutulmasinin nasil olustugunu tahmin eder. 8,11,12,16, 19, 23
Giines ve ay tutulmasini temsil eden bir model olusturur. 4,9,13,24,25

Hazirlanan taslak teste yonelik égrenci goriislerine basvurulmasi

Gerek Egitim Programlari ve Ogretim alaninda uzman 2 akademisyen gerekse konu alani
uzmani olan 3 6gretmenden kazanimlara ve sorulara yonelik alinan goriislere gore hazirlanan
taslak test formu 6.smifta 6grenim goren 5 dgrenciye uygulanmistir. Ogrencilerden, taslak
deneme testindeki sorularin varsa anlasiimayan noktalarini tespit etmeleri istenmistir. Og-
rencilerin, bazi sorularda yer alan sekillerin fotokopide iyi ¢ikmamis olmalarindan dolay1 net
goriilmedigini dolayisiyla bazi sorularin okunmadigini dile getirdikleri goriilmiistiir. Bundan
dolay1 taslak deneme testi pilot uygulama i¢in gogaltilmadan 6nce bu hususa dikkat edilmis
ve Ozellikle resimli/sekilli olan sorularin koyu ve okunabilir bir sekilde ¢ogaltilmasi igin
gerekli hassasiyet gosterilmistir. Bunlara ek olarak, testin ¢6ziilmesi i¢in ne kadar siirenin ge-
rekli olduguna karar vermek igin 6grencilerden testi cozmeleri istenmistir. Ogrencilerin testi
35-40 dakikada tamamladiklart gézlemlenmistir. Bundan dolayi, test i¢in bir ders saatinin
yeterli olacagina karar verilmistir. Biitiin bu islemlerden sonra taslak deneme testi cogaltilip

pilot uygulama agsamasina gecilmistir.
Pilot uygulamanin yapilmasi

Basart testinin pilot uygulamasi i¢in kolay ulasilabilen ve testin uygulanmasi i¢in uygun or-
tami saglayabilecek okullarin segilmesine 6zen gosterilmistir. Bu amagla Siirt il merkezinde
bulunan ortaokullar belirlenmistir. Basari testini uygulayacak olan Fen Bilimleri 6gretmenle-
rine testin amact, nasil ¢dziilecegi ve kodlanacagina dair detayli bilgiler verilmistir. Bu testtin
amacinin kesinlikle ne kendilerini ne de 6grencilerini degerlendirmek olmadigi ifade edilmis
ve sonuglarin arastirmaci diginda baska hic kimse tarafindan goriilmeyecegi konusunda bilgi-
lendirilmislerdir. Ancak dileyen 6gretmenlere de testin sonucu ile ilgili doniit saglanabilecegi
dile getirilmistir. Saglikli bir veri setinin elde edilebilmesi i¢in, testin uygulandigi ortamin
smav sartlarimi ve ciddiyetini tasimasi gerektigi bundan dolay testi uygulayacak dgretmen-
lerin bu noktalara dikkat etmeleri rica edilmistir.
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Pilot uygulamadan elde edilen verilerin analizi

Pilot uygulamada madde analizleri i¢in 234 6grenciye uygulanan taslak basari testinden elde
edilen veriler cevap anahtarina gore degerlendirilmis ve dogru cevaplar 1, yanlis ve bos
cevaplar ise 0 olacak sekilde kodlanip veri girigi yapilmistir. Madde analizlerinin yapilma-
st stirecinde maddelerin madde giicliik indeksleri ve madde ayirt ediciliklerine bakilmistir.
Maddelerin giigliik indeksler ve madde ayirt edicilik indekslerinin degerlendirilmesinde Son-
tay ve Karamustafaoglu (2017, s.67) ve Tekin (2016, s.252-256) alan yazina dayali olarak
olusturduklart asagidaki tablo kullanilmistir.

Tablo 3.Madde Ayirt Edicilik ve Madde Giigliik indeksleri

0,40 ve daha istii Cok iyi madde
) 0,30 ile 0,39 aras1 Oldukga iyi madde
M Ayt Edicilik Indeksi
adde Ayt Edicilik Indeksi 0,20 ile 0,29 arasi Diizenlenip gelistirilmeli

Cok zay1f madde testten
cikariimali

0,19 ve daha disiik

0,61 ve Ustii Kolay madde
Madde Giigliik Indeksi 0,60 ile 0,40 arasi Orta giicliikte madde
0,39 ve alt1 Zor madde

Ozgelik’e (2010, 5.184) gdre soru sayisinin ¢cok az olan testler disinda egitim alaninda kulla-
nilan testlerde giivenirligin 0,80’den az olmamasi, dgrencilerle ilgili 6nemli kararlarin alina-
cagl1 testler igin ise gilivenirligin 0,90 ve {izerinde olmasi1 6nerilmektedir. Bunun igin testte yer

alan sorularin giivenirlik analizinde KR-20 i¢ tutarlik katsayisina bakilmigtir.
Basart testi pilot uygulamadan elde edilen verilere yonelik bulgular

Basar testinin gelistirilmesi i¢in yapilan pilot uygulamadan elde edilen verilere ait bulgulara
asagida Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4. Pilot Uygulamaya Gére Maddelerin Giigliik (p) ve Ayirt Edicilik Indeksleri (r)

Soru Ust Grup Alt Grup (p) (r)
1 90 56 0.62 0.29*
2 108 67 0.75 0.35
3 109 64 0.74 0.38
4 109 80 0.81 0.25*
5 79 40 0.51 0.33
6 77 32 0.47 0.38
7 107 54 0.69 0.45
8 99 46 0.62 0.45
9 104 81 0.79 0.20*
10 82 27 0.47 0.47
11 97 31 0.55 0.56
12 78 39 0.50 0.33
13 103 63 0.71 0.34
14 93 43 0.58 0,43
15 69 40 0.47 0.25*
16 68 30 0.42 0.32
17 109 74 0.78 0.30
18 103 55 0.68 0.41
19 115 51 0.71 0.55
20 109 52 0.69 0.49
21 89 36 0.53 0.45
22 90 36 0.54 0.46
23 110 57 0.71 0.45
24 90 41 0.56 0.42

Tablo 4°de bakildiginda 1, 4, 9 ve 15. maddeler diginda diger tiim maddelerin ayirt edici-
liklerinin 0.30’un iistiinde oldugu goriilmektedir. 1. maddenin giigliik indeksi 0.62 ve ayirt
edicilik indeksi 0.29, 4.maddenin giigliik indeksi 0.81 ve ayirt edicilik indeksinin 0.25, 9.
maddenin giigliik indeksi 0.79 ve ayirt edicilik indeksi 0.20, 15. maddenin giigliik indeksi
0.47 ve ayirt edicilik indeksi 0.25 oldugu ortaya ¢ikmistir. Alan yazin incelendiginde madde
ayirt edicilik indeksi 0.20 ve 0.29 arasinda olan maddelerin diizeltilip teste tekrar alinabile-
cegi ifade edildiginden (Tekin, 2016, s.256) 1,4, 9 ve 15. maddeler testten ¢ikarilmak yerine
konu alan1 uzmaninin (Fen Bilimleri Ogretmeni) goriisleri dogrultusunda diizeltilerek asil
uygulamada tekrar kullanilmak {izere teste dahil edilmistir. Diger taraftan madde giicliikleri
incelendiginde 5, 6, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 21, 22, 24 numarali maddelerin madde gii¢liik
indekslerinin 0.60 ile 0.40 arasinda oldugu, dolayistyla orta giigliikkte maddeler olduklart ifa-
de edilebilir. 1, 2, 3,4, 7, 8,9, 13, 17, 18, 19, 20, 23 numaralt maddelerin ise madde giigliik
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indekslerinin 0.61 ve iistiinde oldugu tespit edildigi i¢cin bu maddelerin ise kolay maddeler
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Tabloya gore ortaya ¢ikan diger sonuglar ise testin ortalama giic-
liigtiniin p_=0.62 ve testin ortalama ayirt ediciliginin r_ =0.39 oldugudur. Pilot uygulamada
madde giigliik indeksi 0.38 ve madde ayirt edicilik indeksi 0.10 ¢ikan 4.madde diizeltileme-
yecek madde oldugu igin testten ¢ikarilmistir. Testin KR-20’si 24 madde tlizerinden hesaplan-
mis ve testin glivenirlik katsayis1 (KR-20) 0.98 olarak hesaplanmistir. Bu sonuglara gore elde

edilen basart testi asil uygulamada 114 6grenciye uygulanmistir.
Verilerin analizi

Unite kapsamindaki hedeflere ulasilma diizeyi incelenirken her kazanima ait asil uygula-
madan (son-test) elde edilen puanlar géz oniinde bulundurularak mutlak basar1 yiizdesi elde
edilmistir. Mutlak basar1 yiizdesinin elde edilmesinde Giirbiiztiirk, Aslan ve Et ‘in (2017)
calismalarinda kullandiklar1 yontem ise kosulmustur. Bu amagla her 6grencinin test puant o
testten alinabilecek en yiiksek puana boliniip yiiz (100) ile carpilmistir. Daha sonra kazanim-
larin mutlak basari yiizdelerine ait aritmetik ortalama hesaplanmistir. Benzer sekilde Erden
(1995) programda belirlenen hedeflerin 6grencilerin diizeyine uygunlugunun sontest puan-
lar ile dlgiilerek mutlak basart diizeylerinin belirlenebilecegini ve bunun programin etkili-
ligine dair bilgi verebilecegini ifade eden Turgut (1984, Akt. Erden 1995) ortalama mutlak
basar1 yiizdesinin elde edilmesi i¢in son testte alinan puanlarin ortalamasinin (X), o testten
elde edilebilecek en yiiksek puana boliiniip 100 ile garpilmast gerekir. Erden’e (1995) gore,
hesaplanan bu yiizde testin tiimiine gére dgrencilerin ortalama basari diizeyine isaret eder. Bu
ortalama basar1 diizeyi, programin dngdrdiigii hedeflere ulasilma derecesinin bir gostergesi-
dir. Ornegin, 60 maddelik bir test icin her maddesine 1 verildiginde testin aritmetik ortalama
40 ise dgrencilerin testin tiimiine gore basari yiizdesi 40/60x100=67 olarak hesaplanir. Buna
gore, ogrencilerin programdaki hedeflerin ortalama %67’sine ulastig1 ifade edilebilir. Bir
programin etkili ve mitkemmel oldugunu ifade edebilmek i¢in kazandirilmak istenen hedef-
lerin tiim 6grenciler tarafindan %90-%100 oraninda kazanilmasi gerekir. Ancak uygulamada
gerek dgrenmeyi gerek ise 6grenme ortamini etkileyen birgok degisken olmasindan dolayi
bunun gerceklesmesi zordur. Yine de dgrencilerin ortalama basarisinin %70-%80 civarinda
olmas1 beklenmektedir. Demeuse ve Strauven’e (2016, s.125) gore 6grenme diizeyi ile ilgili
mutlak degerin tam 6grenme yaklagimi ile iligkili ve mutlak basar1 degerinin %80-%100
olmas1 hedeflere ulasilmis demektir. Alanyazindaki bu bilgiler 1s18inda bu ¢alismada kaza-

nimlara ulasilma diizeyi i¢in minimum ortalama %70 olarak belirlenmistir.

Etik Onay: Arastirma verilerinin toplanmasi igin Siirt Universitesi Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Kurulu'nun 15.01.2021 tarih ve 2021/15 sayili oturum sayili etik onay karart ile

etik onay alinmistir.
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Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin bu bolimiinde verilerin analizinden elde edilen bulgular tablolar halinde ve-
rilmistir.

Giines sistemi ve tutulmalar iinitesindeki kazammlara ulasilma diizeyi ile ilgili bulgular
Bir 6zel hedef veya kritik davranisi 6l¢en sorulara verilen yanitlar puanlandiginda elde edilen
puan 6zel hedefin ger¢eklesme derecesini gosterir. Ders kapsamindaki her 6zel hedef icin
ayni islem gergeklestirilirse her 6zel hedefin ger¢eklesme derecesi ayri ayri tespit edilmis

olur (Ozgelik, 2014, 5.249). Giines Sistemi ve Tutulmalar konusundaki 5 kazanima iliskin

basari yiizdeleri Tablo 5 ‘te verilmistir.

Tablo 5. Giines Sistemi ve Tutulmalar Unitesindeki Kazanimlara Ulasilma Diizeyi

BIiLISSEL  Basan
ALAN Yiizdesi

1. Giines sistemindeki gezegenleri birbiri ile karsilagtirir. Analiz 77,02

KAZANIMLAR

Glines sistemindeki gezegenleri, Giines’e yakinliklarina gore

2 siralayarak bir model olusturur. Uygulama 72,63
3. Giines tutulmasinin nasil olustugunu tahmin eder. Kavrama 61,84
4. Ay tutulmasinin nasil olugtugunu tahmin eder. Kavrama 64,39
5. Giines ve ay tutulmasini temsil eden bir model olusturur. Uygulama 82,11

Tablo 5’te gorildigl iizere “Gilines Sistemi ve Tutulmalar” initesindeki kazanimlardan
“Giines sistemindeki gezegenleri birbiri ile karsilagtirir.” kazanimina yonelik mutlak basa-
11 yiizdesi 77,02; “Giines sistemindeki gezegenleri, Giines’e yakinliklarina gore siralayarak
bir model olusturur.” kazaniminin mutlak basar1 yiizdesi 72,63; “Giines tutulmasinin nasil
olustugunu tahmin eder.” kazaniminin mutlak basari yiizdesinin 61,84; “Ay tutulmasinin
nasil olugtugunu tahmin eder.” kazaniminin mutlak basar1 yilizdesi 64,39; “Giines ve ay tu-
tulmasini temsil eden bir model olusturur” kazaniminin mutlak yiizdesinin ise 82,11 oldugu

goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu ¢alismada 6. sinif Fen Bilimleri dersi “Giines Sistemi ve Tutulmalar” iinitesine yonelik
bir basar testi gelistirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda testin gelistirilmesi agamasinda alan
yazindan da yararlanilarak bazi asamalar takip edilmistir. Bu asamalar, testin gelistirilme
amacinin belirlenmesi, belirtke tablosunun hazirlanmasi, kazanimlar1 6lgecek test madde-

lerinin olusturulmasi, hazirlanan taslak testle ilgili uzman ve 6grenci goriislerinin alinma-
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s1, testin pilot uygulamasinin yapilmasi, elde edilen verilen analiz edilmesini igermektedir.
Alan yazin incelendiginde burada ifade edilen asamalar genel bir ¢ergevede takip edip basari
testi gelistiren galismalarin oldugu goriilmektedir (Bolat ve Karamustafaoglu, 2019; Calik
ve Ayas, 2003; Demir, Kizilay ve Bektag, 2016; Sarag, 2018; Giingérmez ve Akgiin, 2018;
Sontay ve Karamustafaoglu, 2017). Mevcut ¢aligmada alan yazindaki ¢alismalardan fark-
It olarak Cardak ve Selvi’nin (2018) de calismalarinda yaptiklar: gibi 6grenci goriislerine
basvurulmustur. Biitiin bu asamalar izlenerek hazirlanan basar1 testinin uygulanmasi sonucu
testin giivenirlik analizinden elde edilen 0.98 katsayisi gelistirilen testin glivenirliginin yiik-
sek oldugunu gostermektedir.

Bu calismada akademik basari testi gelistirmek icin yapilan pilot uygulama sonucunda teste
yer alan 1. maddenin ayirt edicilik indeksi 0.29, 4. maddenin ayirt edicilik indeksi 0.25, 9.
Maddenin ayirt edicilik indeksi 0.20 ve 15.maddenin ayirt ediciliginin 0.25 oldugu tespit
edilmistir. Diger maddelerin ise ayirt ediciliklerinin ise 0.30 ile 0.56 arasinda oldugu orta-
ya ¢ikmistir. Buna gore 1, 4, 9 ve 15. madde digindaki diger tiim maddelerin ayirt edicilik
bakimindan oldukc¢a iyi maddeler oldugu séylenebilir. Bunun yani sira, gelistirilen basari
testinin ortalama giicligiiniin 0.62 ve ortalama ayirt ediciliginin de 0.39 olarak hesaplandigi
gorililmektedir. Bu noktadan hareketle, basari testinin ortalama bir zorluga sahip oldugu dola-
yisiyla dgrenci seviyesine uygun oldugu ve bilenle bilmeyen 6grencileri birbirinden ayirma

noktasinda iyi bir test oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

Erden (1995, s.86) etkili bir egitim meydana geldiginin ifade edilebilmesi i¢in dgrencilerin
tiimiiniin programim 6ngdrdiigii hedeflerin %90-%100 elde etmeleri gerektigini ifade etmekle
birlikte bunun kontrol edilemeyen degiskenlerden dolay1 pek miimkiin olmadigini dile getir-
mistir. Bundan dolay1 nitelikli bir egitimden s6z edebilmek i¢in 6grencilerin ortalama basari-
sinin en azindan % 70-80 araliginda olmasi gerektigini vurgulamistir. Bu 6l¢iite gore, bu ¢alis-
mada 6grencilerin “Giines Sistemi ve Tutulmalar” {initesinin kapsaminda yer alan kazanimlar1
ne derece elde ettiklerine yonelik bulgular incelendiginde 1, 2 ve 5. kazanimlar1 dgrencilerin
istenilen diizeyde kazandiklari sdylenebilir. 3 ve 4. kazanimlarin ise belirlenen 6lgiitiin altinda
kaldig1 dolayistyla bu kazanimlara istenilen diizeyde ulasilamadigi ortaya ¢ikmaktadir. Benzer
sonuglarin Degirmenci ve Dogru (2019, s.114) yaptiklart caligmada ulastiklart goriilmektedir.
Aragtirmacilar ¢aligmalarinda kazanimlara ulagilma diizeyi i¢in 75 6lgiitii belirlemis ancak 4
kazanimin ger¢eklesme orani bu dl¢iitiin altinda kalmistir. Arastirmacilara gore bunun temel
sebebi, siniflarn kalabalik olmasi ve laboratuvar ve teknolojik donanim imkanlarindan fay-
dalanmadan egitim yapilmaya c¢alisilmasidir. Baska bir calismada, Akalin ve Vardar (2020)
ortaokul 6.sin1f 6grencilerinin dil bilgisi kazanimlarina ulagsma diizeylerini %65,5 olarak elde

etmiglerdir. Bu diizeyin diisiik bir basar1 diizeyi oldugu savunulabilir.

Mevcut ¢alismada 3 ve 4 numarali kazanimlara ait mutlak basar1 ylizdesinin belirlenen

%70-80 6l¢iitliiniin altinda gergeklesmis olmasindan hareketle 6gretim siirecinin kazanimlari

99



100

Burhan UZUM

gerceklestirme noktasinda arzu edilen diizeyde etkili olmadig1 sonucu da ¢ikarilabilir. Alan
yazina bakildiginda Uyangdr Mert ve Dikkartin Ovez’in (2012) yaptiklari ¢alismada elde

ettikleri sonuglarin bu ¢ikarimimizi destekler nitelikte oldugu sdylenebilir.

Bu ¢alismada bilissel alanin iist basamagindaki kazanimlarin (1.Kazanim=Analiz, 2.Kaza-
nmm=Uygulama ve 5.Kazanim=Uygulama) bilissel alanin alt basamagindaki kazanimlardan
(3.Kazanim=Kavrama ve 4.Kazanim=Kavrama) daha {ist diizeyde elde edilmesinin dikkate
deger bir sonug oldugu soylenebilir. Baska bir ifadeyle, uygulama ve analiz diizeyindeki
kazanimlarda 6grenciler yeterli basar1 saglarken daha alt diizey olarak kabul edilen kavrama
diizeyindeki kazanimlara yeterince ulasmamis olmasi ilging bir sonug olarak degerlendiri-
lebilir. Giir (2016, 5.92-94) yaptig1 caligmada elde ettigi bulgularin bu ¢alismada elde edi-
len bulgularla paralel oldugu soylenebilir. Arastirmaci ¢alismasinda, Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi 6gretmenlerinin goriislerine gore 6grencilerin namaz ibadeti kazanimlarina ulagilma
diizeyini %50 olarak tespit etmistir. Dahasi, ¢calismada yer alan kazanimlarin biligsel alan
basamaklarina bakildiginda bilgi ve kavrama diizeyindeki kazanimlarin kismen gegekles-
tigi veya gerceklesmedigi ifade edilmistir. Benzer sonuglara Akgiin ve Atmaca’nin (2015)
yaptiklari ¢aligmada ulastiklari s6ylenebilir. Arastirmacilar, 5, 6 ve 7.sosyal bilgiler dersinde
ekoloji konularinda dgrencilerin kazanimlara ulagilma diizeyini incelemislerdir. Ogrencile-
rin kazanimlara iligkin bilgi diizeylerinin genel olarak orta diizeyde oldugu bundan dolay1
ogrencilerin ekoloji konularinda akademik basarilarinin ¢ok da iyi sayilabilecek bir diizeyde
olmadig1 sonucuna ulasmislardir. Kavuklu (2019) yaptig1 ¢alismada “6grencilerin temel nota
degerlerini bilme” kazanimini elde etme diizeylerini %44,44 ve “6grencilerin uzatma baginin
islevini ayirt etme” kazanimin gergeklestirme diizeylerini %27,78 olarak elde etmistir. Alan-
yazinda yapilan ¢alismalarda ve bu ¢alismada biligsel basamagin alt seviyesindeki kazanim-
larin gerceklesme diizeyinin daha diisiik ¢ikmasinin program 6gelerinin degerlendirilmesi
noktasinda dikkate ve aragtirmaya deger bir konu oldugu diisiiniilmektedir. Bu bilgilerden
hareketle programin 6ngordiigii hedeflere ulasilama veya kismen ulasilma durumunda hedef-
lerin ve egitim durumlarmin incelenmesi gerektigi savunulabilir. Nitekim Erden (1995) de
amagclara ulagilma diizeyinin tespit edilmeye ¢alisildigi degerlendirme faaliyetinde, deger-
lendirme sonuglaria dayanarak hedefler, igerik ve yontemlerin yeniden gézden gegirilmesi

gerektigini ifade etmektedir.

Etik Onay: Arastirma verilerinin toplanmasi icin Siirt Universitesi Bilimsel Arastirma ve
Yaym Etigi Kurulu’nun 15.01.2021 tarih ve 2021/15 sayili oturum sayili etik onay karart ile

etik onay alinmuistir.
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Determining 6th Grade Students’ Acquisition Level of the
Learning Outcomes in Science Lesson: Solar System and
Eclipses Unit

Extended Abstract
Introduction

Considering the visible impact of developments in science and technology on daily life and
the effects they may have in the future, countries have realized the importance of educating
their citizens in science and technology literacy, and that science lesson plays an active role
in this process (Ministry of National Education [MoNE], 2005, p.5)

Among the main objectives of the Science Curriculum, which emphasizes science literacy,
are; 1) to provide basic information about fields such as astronomy, biology, physics, earth
and environmental sciences, science and engineering applications ii) to ensure that scientific
process skills and scientific research approaches are used in solving the problems encountered
iii) that there is a mutual interaction between individual, society and environment iv) to
arouse interest and curiosity about events both in nature and in its immediate surroundings. In
this context, the skills to be acquired such as field-specific scientific process skills, life skills
and engineering skills are included in the program. In the learning environment, students
are expected to undertake the responsibility of their own learning and to transfer knowledge
by actively participating (MoNE, 2018, pp.9-10). Thus, it is important to reveal whether the
learning outcomes envisaged by the program are acquired or not and to what extent these

learning outcomes are achieved.

Method

The present study is a descriptive study. In descriptive studies, the event, individual or object
that is the subject of research is tried to be defined in its environment and without changing
anything (Karasar, 2015, p.77). Purposive sampling was used in the study. The purposive
sampling method, which is one of the non-random sampling methods, allows the situations
that are thought to be important and rich in information to be studied in a detailed way
(Blyiikoztiirk, et al., 2011). This study was conducted to a total 348 students attending the
6th grade of secondary school in the city center of Siirt in the fall semester of 2019-2020 year.
So as to determine the students’ learning outcomes achievement, an academic achievement
test including 24 questions with four options was developed through considering the learning
outcomes of the “Solar System and Eclipses” unit which is the first unit in the 6™ grade Science

lesson. There are a total of 5 learning outcomes within the scope of this unit. The literature
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was thoroughly scrutinized before developing the achievement test. When the studies in
the literature on test development (see Bolat & Karamustafaoglu, 2019; Cardak & Selvi,
2018; Demir, Kizilay & Bektas, 2016; Sarag, 2018; Giingérmez & Akgiin, 2018; Sontay &
Karamustafaoglu, 2017) were examined, it was seen that the achievement test is generally
developed by following certain stages. In the present study, while the academic achievement
test was developed, the 6th grade Science curriculum was examined and attention was paid
to the stages used by Cardak and Selvi (2018). The data obtained after the applications
were recorded using the EXCEL program and their analyzes were carried out through this
program. While examining the learning outcome achievement level, the absolute percentage
of'achievement for each learning outcome was calculated by considering the scores obtained
from the main application (post-test). The method used by Giirbiiztiirk, Aslan and Et (2017)
in their study was used to obtain the absolute percentage of achievement. For this purpose,
the score obtained by each student from the test was divided by the highest score that could
be obtained from the test and multiplied by one hundred (100). Then, the arithmetic mean of

the absolute achievement percentages of the learning outcomes were calculated.

Result and Conclusion

As a result of the application of the achievement test, the 0.98 coefficient obtained from the

reliability analysis of the test shows that the reliability of the developed test is high.

The absolute achievement percentage of the learning outcomes in the present study was
as follows; the absolute achievement percentage for the learning outcome entitled “He/she
compares the planets in the solar system with each other” was 77,02, the absolute achievement
percentage for the learning outcome entitled “He/she creates a pattern/model by ranking the
planets in the solar system according to their proximity to the Sun” was 72,63, the absolute
achievement percentage for the learning outcome entitled “He/she predicts how Solar Eclipse
occurs” was 61,84, the absolute achievement percentage for the learning outcome entitled
“He/she predicts how a lunar eclipse occurs” was 64,39, and the absolute achievement
percentage for the learning outcome entitled “He/she creates a model representing solar and

lunar eclipses” was 82,11.

Erden (1995, p.86) stated that in order for an effective education to occur, all of the students
should achieve 90% -100% of the goals stipulated by the program, but she also stated that this
is not possible due to uncontrollable variables. So, she emphasized that the average success of
the students should be at least between 70-80% for a quality education. Based on this criterion,
when the findings about the extent to which the students achieved the learning outcomes
within the scope of the “Solar System and Eclipses” unit in this study are examined, it can be

said that the students achieved the 1st, 2nd and 5th learning outcomes at the desired level. It is
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seen that similar results were obtained in the study by Degirmenci and Dogru (2019, p.114).
Researchers determined 75 criteria for the learning outcome achievement level in their study,
however, it is seen that the realization rate of 4 learning outcomes was below this criterion.
According to the researchers, the main reason for this is the crowded classrooms and trying
to provide education without taking advantage of laboratory and technological equipment.
In addition, due to the examination-oriented system, the fact that the teachers taught without
regarding the learning outcomes in the units and did not ask questions based on these learning

outcomes may have been effective in the low percentage of achieving the learning outcomes.
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Uluslararast Ticaret ve Lojistik Ogrencilerinin Gelecege Yonelik Mesleki Beklentileri
Giris

Giintimiizde iilkelerin baska tilkelerle ticaret yapmadan varligin siirdiirmesi oldukga zordur.
Bu nedenle ekonomik anlamda giiclenmek ve refah diizeyini iyilestirmek isteyen iilkeler
diger iilkelerle ticaret iligkisi igerisine girmeye baslamigtir. Seyidoglu (2020) da bu konuda
kiiresellesme ile birlikte iilkelerin kaginilmaz olarak dig ticarete bagimli hale geldigini
vurgulamaktadir. Ayni sekilde tilkeler arasinda yapilan biiyiik hacimli alisverigler, bir malin
6l¢tide artirmigtir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, diinya ticaretinin biiyiimesi,
yeni pazarlarin geligmesi, uluslararasi rekabette zaman ve kalite unsurlarinin 6ne ¢ikmast,

olmustur (Erturgut, 2021).

Lojistige verilen deger Tiirkiye’de bu béliime olan ilginin artmasimi saglanstir. Ozkan ve
Bozyigit’in (2020) de belirttigi lizere lojistik sektdriinde de rekabet agisindan 6nemli bir
unsur olan kalifiye is giiciine gereksinim duyulmakta, bu da egitim kavramini 6n plana
cikartmaktadir. Boylelikle de iiniversiteler biinyesinde Uluslararast Ticaret ve Lojistik
boéliimleri agilmaya baslanmustir. Yillar itibariyle Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boltimlerinin
say1s1 artmistir. 2023 YOK lisans atlas verilerine gore, Tiirkiye’de 26’s1 devlet, 9’u vakif
olmak iizere toplam 35 {iniversitede Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimii bulunmakta olup
devlet tiniversitelerinin alt1 tanesinde ikinci 6gretim programi da mevcuttur. (https://yokatlas.
yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10824, Erisim Tarihi: 12.03.2023).

Diger boliimlerde oldugu gibi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimiinde okuyan 6grenciler
de cesitli beklentilerle bu boliimii tercih etmekte, dort yillik siire¢ i¢erisinde aldiklart egitim
ve sektorle iletisimleri dogrultusunda da bu beklentileri gelismekte ve/veya degismektedir.
Ciinkii beklentinin olugmasini aile, kiiltiir, toplumsal olgular, sosyo-ekonomik durum kadar
alman egitim de etkilemektedir (Sahin, Zoraloglu & Sahin Firat, 2011).

Alman egitim mesleki beklentinin olusmasinda da 6nemli bir role sahiptir. Bireylerin tercih
ettigi veya yapmakta oldugu meslekle ilgili gerceklesmesini istedikleri unsurlar mesleki
beklentilerini olusturmaktadir. Bireylerin mesleki beklentileri genellikle yiiksekdgretim
esnasinda baglamakta ve stirekli artmaktadir (Ogan, 2022). Mesleki beklentilerin olusmasini,
beklentiyi etkileyen faktorlerin yani sira, tiniversitede bulunulan sinif (Erden, 1990), cinsiyet
(Akman, 1992), liniversite egitiminin duygusal ve psikolojik etkileri, kendini gerceklestirme
ihtiyaci, gelecekteki meslege iliskin duygusal ve degerlendirici tutumlar (Tymoshenko &
Skriabina, 2021) gibi faktorler etkilemektedir. Ancak bunlarin yaninda mesleki beklentinin
en biiyiik belirleyicisi meslegin secimi ve meslege baslamaktir (Kosar, 2018). Universite
O0grenimi esnasinda olusan beklentiler meslek hayatinin baslamasi ile sekillenmekte ve
onceki beklentilere ek yeni beklentiler olusmaktadir. Bu beklentilerin karsilanmasi ise yerini

yeni beklentilere birakmakta ve bu durum bdylece bir dongii haline gelmektedir.
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Bireyler is yasamlarinda meslekleriyle ilgili bircok beklenti icerisine girmektedir. Bireylerin
beklentileri karsilandig1 siirece is yasami sorunsuz bir sekilde devam etmektedir. Orgiit-
birey iliskisinde en 6nemli faktoriin beklentilerin karsilanmast oldugu dile getirilmektedir
(Waberi & Oge, 2020). Beklentileri karsilanan bireyler daha yiiksek moral seviyesine sahip
olmakta ve bu bireylerin motivasyonlar1 yiikselmektedir. Bunlarin sonucu olarak bireylerin,
iiretkenlik seviyeleri, iy doyum diizeyleri artmakta, devamsizlik, ge¢ gelme, sikayet etme
gibi olumsuz davranislar1 ise azalmaktadir. Bunlarm yani sira tatmin edilmis beklentilerin,
orgiitiin isleyisinden ve basarilarindan doyum saglama gibi olumlu etkileri bulunmaktadir
(Uras & Kunt, 20006).

Mesleki beklentilerin bilinmesi ve bu beklentilerin karsilanmasi hem birey hem de bireyin
calistigi kurum agisindan 6nemlidir. Mesleki beklentileri karsilanan bireyin motivasyonu,
uyum diizeyi ve kuruma karsi baglihg: artacaktir (Waberi & Oge, 2020). Bundan dolay1
bireylerin mesleki beklentilerinin bilinmesi ve buna uygun olarak diizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Alanyazinda mesleki beklentilerle ilgili olarak 6zellikle {iniversite
ogrencilerinin 6rneklem olarak kullanildigi birgok calisma (Akman, 1992; Akyol, Ogan
& Ogan., 2018; Beydag, Giindiiz & Ozer Gok, 2008; Erden, 1990; Ferrinho vd., 2011;
Kuybu & Kocaman, 2020; Nazik & Aslan, 2014; Tymoshenko & Skriabina, 2021; Waberi
& Oge, 2020; Yudina vd., 2020) bulunmaktadir. Ancak dogrudan Uluslararast Ticaret
ve Lojistik boliimiinde okuyan 6grencilerin mesleki beklentilerini arastiran bir ¢aligmaya
rastlanilmamigtir. Bu nedenle bu arastirmanin amaci Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
boliimiinde okuyan 6grencilerin gelecege yonelik mesleki beklentilerini ortaya ¢ikarmaktir.
Arastirma bulgularinin hem alanyazina hem sektére hem de biinyesinde bu béliim bulunan
iiniversitelere katki saglayacag: diistiniilmektedir. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimiiniin
bulundugu tniversiteler 6grencilerin mesleki beklentileri dogrultusunda miifredatlarinda ve
egitim siireclerinde degisiklikler yapabilecektir. Sektor de 6grencilerin mesleki beklentilerine
gore diizenlemeler ve iyilestirmeler gerceklestirebilecek, boylelikle motivasyonu yiiksek
bireyleri istihdam edecektir.

Alanyazin Taramasi

Alanyazinda egitim bilimleri (Akman, 1992; Erden, 1990; Yudina, Neustreova. Makarova
& Federova ,2020), saglik (Beydag vd., 2008; Ferrinho vd., 2011; Nazik & Aslan, 2014)
ve turizm bolimi (Akyol vd., 2018) ogrencilerinin mesleki beklentilerini inceleyen
calismalar bulunmaktadir. Ancak dogrudan Uluslararasi Ticaret ve Lojistik bolimii
ogrencilerini 6rneklem olarak belirleyip onlarin mesleki beklentilerini arastiran bir calismaya
rastlanilmamustir. Bununla beraber bu boliimle yakin iliskili olugu diistiniilen lojistik ve dis

ticaret On lisans ile uluslararasi ticaret, sivil havacilik ve denizcilik yonetimi lisans boliimi
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ogrencilerinin kariyer ve sektor beklentileri ile ilgili cesitli calismalar yapilmistir. Ornegin
Ates (2016) sivil havacilik boliimiinde okuyan dgrencilerin kariyer baslangic hedefleri ile ilgili
yaptig1 calismasinda ogrencilerin bu boliimi yeteneklerine uygun oldugunu diisiindiikleri
i¢in sectigini, bu boliimiin is bulma olasiliginin yiiksek olmasi, sosyal imkanlar nedeniyle

tercih edildigini ve 6grencilerin yiliksek maas beklentisi oldugunu ortaya koymustur.

Sayin ve Kiigiik (2020) lojistik 6n lisans ve lisans programinda okuyan 6grencilerin sektdrden
beklentilerini arastirdigi ¢alismasinda o6grencilerin lojistik sektoriine bakisinin, okulda
aldiklar1 egitimin, ¢evre etkisinin ve dgrencilerin lojistik sektoriinde kariyer yapma isteginin
sektorde ¢alisma niyetini olumlu yonde etkiledigini ve 6grencilerin okuldaki miifredat ve staj

olanaklarindan memnun olduklarini saptamistir.

Ozoglu, Senir ve Biiyiikkeklik (2020) lojistik ogrencileri ile ilgili yaptiklari ¢alismada
ogrencilerin sektorden beklentilerinin yiiksek oldugunu, 6grenciyken kendilerini gelistirmek
i¢in yabanci dil 6grenme, panel ve konferanslara katilma gibi faaliyetlere 6nem verdiklerini,
ek olarak uygulamada eksiklik gordiikleri i¢in uygulamaya yonelik daha yogun bilgilerin

verilmesini istediklerini dile getirmistir.

Lau Dragomir, Tang, ve Ng, (2021) denizcilik lisans dgrencilerinin kariyer beklentilerini
incelemis ve ¢aligmalart sonucunda 6grencilerin derslerini fazla teorik olarak algiladigini,
en ¢ok konteyner sektoriinde c¢aligmak istediklerini ve pek ¢ok 6grencinin deniz ticaret

sektoriinii ideal meslek olarak gordiigiini belirtmistir.

Bayram ve Bayraktar (2018) dis ticaret ve pazarlama 6grencilerinin kariyer beklentilerini
inceledikleri calismalarinda Ggrencilerin bolime isteyerek geldiklerini, cinsiyet ile isin
dogasi ve ¢aligma kosullart arasinda bir iliski bulunurken, cinsiyetle iicret, ek gelir ve kariyer
yapma istegi arasinda bir iligkiye rastlanilmadigini, boliime isteyerek gelme ile sektore uyum

ve terfi imkani arasinda da olumlu iliski oldugunu tespit etmistir.

Pallis ve Ng (2011) denizcilik lisans 6grencilerinin kariyer beklentileri ile ilgili olarak
alinan egitimin &grencilerin beklentisini karsiladigini, 6grencilerin boliim tercihi yaparken
arkadaslar, meslegi yapan kisiler ve aile tiyelerinden oldukga etkilendigini, O6grencilerin
programlarin uygulamaya yonelik dogasina, staj ve egitim firsatlarina ve daha yiiksek kazang

beklentisine vurgu yaptigini belirtmistir.

Tung (2018) uluslararas1 ticaret boliimiinde okuyan ogrencilerin mesleki kaygilarini
irdeledigi c¢aliymasinda Ogrencilerin issizlik kaygist ¢ektiklerini, okuduklar1 boliimi
sevdiklerini, aldiklart egitimi yeterli bulduklarini, mezun olduktan sonra dil 6grenmek
icin yurt digina gitmek istediklerini, kamu sektorii yerine daha ¢ok 6zel sektorde istihdam

edilmeyi arzuladiklarini ifade etmistir.
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Caligmalarin sonuglar1 6grencilerin okuduklari boliime isteyerek geldigini, genel olarak
verilen egitimden memnun olsalar da uygulamaya doniik derslerin sayisinin artmasi
gerektigini diigiindiiklerini, sektorden beklentilerinin yiiksek oldugunu, yabanci dil ve yiiksek

maag vurgusu yapildigini ortaya koymaktadir.

Yontem

Bu boliimde arastirmanin, sorusu, deseni, ¢alisma grubu, veri toplama yontemi, veri analiz

yontemi ile gecerlik ve giivenirlik bilgilerine yer verilmistir.
Arastirma sorusu

Arastirma nitel olarak tasarlandigi i¢in hipotez olusturulmamis, aragtirma sorusu sorulmustur.
Amaca uygun olarak olusturulan arastirma sorusu dogrultusunda da katilimcilara sorular
yoneltilmistir. Arastirmanin iki ana arastirma sorusu bulunmaktadir. Arastirma sorulari

sOyledir:

1. Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik bolimi 6grencilerinin sektdrden beklentileri

nelerdir?

2. Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimii 6grencilerinin bdliimleri ve aldiklari egitim

ile ilgili goriisleri nelerdir?
Arastirmanin deseni

Arastirmada Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik bolimil dgrencilerinin mesleki beklentilerini
detayli olarak ortaya ¢ikartmak adina nitel arastirma yaklagimi kullanilmistir. Aragtirma deseni
olarak da olgu bilim tercih edilmistir. Olgu bilim deseni farkinda olunan ancak derinlemesine
ve ayrintilt bir anlayisa sahip olunamadigi durumlara odaklanmaktadir (Yildirim &
Simsek, 2013). Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik dgrencilerinin deneyimleri ve hissettikleri
dogrultusunda beklentilerini agiklamalar1 hedeflendiginden olgu bilimin kullanilmasinin
daha dogru olacagi diisiiniilmiistiir. Ciinkii olgu bilimde “insanlarin o olguyu nasil anladiklart,
hakkinda ne hissettikleri, nasil yargiladiklari, nasil animsayip anlamlandirdiklar’” 6nem arz
etmektedir (Patton, 2018).

Arastirmanin ¢alisma grubu

Arastirmanin evrenini 2020-2021 bahar yartyilinda Harran Universitesi, Toros Universitesi
ve Tarsus Universitesi Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimii son siif &grencileri
olusturmaktadir. Son sinif d6grencilerinin se¢ilme nedeni boliimde en az dort yil gegirmis

olmalarindan dolay1 boliimle ilgili daha fazla deneyime sahip olmalarinin yaninda mezun
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olmalarma az kaldig1 i¢in mesleki beklentilerinin daha somut ve belirgin oldugunun
diistiniilmesidir. Buiiniversitelerde okuyan tiim dordiincii sinif 6grencilerine ulagmak miimkiin

olmadig1 ve arastirma nitel bir desende tasarlandig i¢in ¢aligma grubu olusturulmustur.

Calisma grubuna ogrenciler amaca yonelik olarak se¢ilmistir. Creswell (2017) de nitel
arastirmanin arkasinda yatan fikrin arastirmacinin arastirma problemi ve sorularini en iyi
bicimde anlamasma yardimci olacak katilimcilart ve calisma yerlerini amaca yonelik
olarak se¢cmek oldugunu vurgulamaktadir. Bu aragtirmanin 6rneklemine amagli drnekleme
yontemlerinden kartopu 6rnekleme yontemi kullanilarak ulagilmistir. Bunun nedeni farkli
iiniversitelerdeki dgrencilere ulasmanin zor olmasidir. Ulasilan 6grenciler araciligiyla diger
ogrencilere ulasilarak calisma grubu (5 Harran Universitesi, 5 Tarsus Universitesi ve 4 Toros

Universitesi 6grencisi) olusturulmustur.

Caligma grubu 14 son sinif 6grencisinden olusmaktadir. Baz1 arastirmacilar derinlemesine
goriisme yontemiyle veri toplanan durumlarda yaklasik olarak 30 kisiyle goriisme yapmanin
yeterli olacagi goriisiinde olsalar da nitel galismalarin amacinin bulgular1 evrene genellemek
olmamasi nedeniyle nitel ¢alismalar i¢in 6rneklem sayisinin ¢aligmanin basinda belirlenmesi
tavsiye edilmemektedir (Baskale, 2016). Gozden gegirilen pek ¢ok nitel arastirmaya gore de
anlati arastirmasi bir veya iki, olgu bilim ii¢ ila on kisiyi incelemeyi igerebilmektedir ve genel
goriis veri toplama siirecinin temalar doygunluga ulastiginda ve yeni verilerin toplanmast
ile ilgili yeni 6zellikler ortaya ¢ikmadiginda durdurulmasi yoniindedir (Creswell, 2017).
Bu nedenle c¢alisma grubunun kag kigiden olusacagi arastirma basinda kararlagtirilmamus,
cevaplarin birbirini tekrar etmeye basladigi noktada ¢aligma grubuna 6grenci dahil edilmesine

son verilmistir. Caligma grubunun demografik 6zellikleri Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n Yas n
Kadin 8 22 3
Erkek 6 23 6

Toplam 14 24 5
Toplam 14

Okudugu Universite n Aylik Hane Geliri n
Harran 5 2500 TL ve Alt1 2

Tarsus 5 2501 —4000 TL 6

Toros 4 4001 — 5500 TL 2
Toplam 14 5501 TL ve Ustii 4
Toplam 14
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Tablo 1’e gore katilimcilarin 8’ini kadinlar, 6’sin1 erkekler olusturmaktadir. Katilimcilarin
6’s123 yasindadir. Toros Universitesinden 4, Harran ve Tarsus Universitesinden 5’er 6grenci
arastirmaya katilmigtir. Son olarak tablodan 6 katilimcinin 2501-4000 TL aylik hane gelirine
sahip oldugu anlasilmaktadir.

Veri toplama ve analiz yontemi

Arastirmada Ogrencilerin goziiyle sektdriin onemini ve gelecegini dlgmenin yant sira
egitimdeki eksiklikleri saptamak amaciyla ve gelecege yonelik beklentileri kapsamli bir
sekilde elealmak adinaveriler, derinlemesine goriigme yontemiyle toplanmistir. Derinlemesine
goriisme yontemlerinden yari yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmigtir. Derinlemesine
goriisme aragtirilmak istenen konuyu biitiin boyutlariyla ele almaya yarayan, cogunlukla agik
uclu sorularin yer aldig1 dolayisiyla cevaplarin detayli bir sekilde ele alinmasina imkan veren
bir veri toplama yontemidir (Tekin, 2006).

Formda 6grencilerin mesleki beklentilerini 6lgmek adina asagidaki sorulara yer verilmistir.
Sorular arastirmacilar tarafindan alanyazindaki caligmalardan (Akyol vd., 2018; Ferrinho
vd., 2011; Nazik & Aslan, 2014; Yudina vd., 2020) yararlanilarak hazirlanmistir. Ancak
sorular olusturulurken Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimiinden alaninda uzman iki

Ogretim tiyesinin de goriisleri alinmigtir.

1-  Ogrenciler boliime bilingli olarak m1 gelmislerdir? Boliimii tercih etmelerindeki

unsurlar nelerdir?

2-  Ogrencilerin béliimle ilgili goriislerinin birinci siif ve dordiincii sinif arasindaki

degisimi nasil olmustur?
3-  Ogrenciler mezun olduktan sonra hangi sektérde calismak istemektedir?
4-  Ogrencilerin ¢alisacag1 yerden beklentileri nelerdir?
5-  Opgrenciler egitim anlamida hangi alanlarda kendilerinde eksik gormektedir?
6- Ogrencilerin galisacag yerdeki ilk bes yillik beklentileri nelerdir?

7-  Ogrenciler lisans egitimi boyunca kendilerine is bulmada yardimci olacak neler
yapmislardir?

8- Ogrenciler mesleklerini yurticinde mi yurtdisinda mi1 icra etmek istemektedir?
Neden?
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9- Ogrencilerin eklemek istedikleri baska bir sey var m1?

Olusturulan yapilandirilmig formda, 6lgmek istenilen degiskene yonelik dokuz agik uglu
ve demografik ozellikleri dlgmek adina dort soru hazirlanmig ve bu sorular katilimcilara
26.05.2021—05.06.2021 tarihleri arasinda Zoom programi vasitastyla ¢evrimgi derinlemesine

goriigme yapilarak sorulmustur. Goriismeler yaklasik olarak 25-30 dakika stirmiistiir.

Veriler toplandiktan sonra elde edilen bulgular betimsel analiz ve icerik analizi yontemiyle
herhangi bir program kullanilmadan manuel olarak analiz edilmistir. Bu ¢alismada veriler,
detayli bir sekilde incelenmek istendiginden temalar ve kodlar olusturularak igerik analizine,
katilimcilardan dogrudan almtilar yapilarak betimsel analize tabi tutulmustur. Icerik
analizinde arastirma konusu ile ilgili kategoriler gelistirilerek incelenen veri setinde bu
kategoriler igine giren cevaplar gosterilerek analiz edilmektedir. Betimsel analizde ise farkli
veri toplama yontemleri ile elde edilen veriler dnceden belirlenmis temalara gore 6zetlenerek

yorumlanmaktadir (Ozdemir, 2010).
Gegerlik ve giivenirlik

Nitel arastirmalarda gegerlik, arastirmacinin dlgmek istedigi konuyu tarafsiz bir sekilde
ele alabilmesidir. Bu durum saglandiginda toplanan veriler gercegi yansitmakta ve ulasilan
sonuglar gegerli hale gelmektedir. Katilimci teyidi, meslektas teyidi, uzman incelemesi
ve On test nitel verilerde gegerlik saglanmasi icin uygulanan yontemlerden bazilaridir
(Karatas, 2015). Yildirim ve Simsek (2013) de verilerin nasil toplandiginin ve sonuglara
nasil ulasildigimin detayli bir sekilde agiklanmasinin gegerligin 6nemli kosullarindan
biri oldugunu dile getirmektedir. Bu aragtirmada gegerligin saglanmasi igin alaninda
uzman iki akademisyene sorular gosterilmis, ii¢ kisi ile 6n test yapilmis ve onlardan gelen
geribildirimlere gore goriisme sorularina son sekli verilmistir. Ek olarak veri toplama siireci
yeterince agiklanmig hatta bulunan bulgularin carpici bir sekilde yansitilmasi amaciyla

katilimcilardan bazilarinin goriislerine tablolarin altinda yer verilmistir.

Aragtirma sonuglarinin tekrar edilebilirligine ise giivenirlik denilmektedir. Arastirma birden
fazla kez tekrarlanip ayni sonuglari verdiginde arastirmanin giivenilir oldugundan soz
edilebilmektedir. Bir ¢calismada icerik analizi kullanildigindan gézleme ya da zamana dayali
olarak giivenirlik test edilebilmektedir (Yildirim & Simsek, 2013). Ayni1 arastirmacinin farkl
zamanlarda ayn1 veriyi kodlamas1 zamana dayali giivenirlikken, ayni verilerin ayn1 kurallara
tabi kalarak farkli arastirmacilar tarafindan kodlanmasi ise gézleme bagh giivenirliktir. Bu
aragtirmada da ayni arastirmaci tarafindan veriler, ayni kurallara uyularak, iki hafta sonra

tekrar analiz edilmis ve ¢ok benzer sonuglara ulagilmistir.
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Etik Onay: Bu arastirma icin Tarsus Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu’nun 26.05.2021/4 sayili oturum ve 2021/24 karari ile etik izin alinmustir.

Bulgular

Bu boéliimde katilimcilarin derinlemesine goriisme sorularina verdikleri yanitlar; temalar,
kodlar ve katilimcilarin kim oldugu tablolar halinde sunulmustur. Ayrica sorulara verilen
yanitlarin bazilarina ilgili sorunun tablosunun altinda yer verilmistir. Bazi katilimcilar birden
fazla tema/koda girecek cevaplar verdiginden dolay1 kodlarin toplami, katilime1 toplamindan
fazla olabilmektedir. Katilimcilar kodlanirken ilk harf okudugu tiniversiteyi, harften sonraki
rakam katilime1 numarasin1 son harf ise cinsiyetini belirtmektedir. Ornegin; HIK kodlu
katilimc1 Harran Universitesinin 1 numarali katilimeisidir ve cinsiyeti kadindir. (H= Harran
Universitesi, O= Toros Universitesi, T= Tarsus Universitesi ve E= Erkek, K= Kadin)

Tablo 2. Ogrencilerin Boliimii Tercih Durumlar1

Tema Kod n Katihmeilar
Kendisine uygun olmasi 4 HA4E, H5K, O3K, T2E,
Arastirmaya dayali 1 O1E,

Lisede ayn1 bolimi

Bilingli tercih okumus olmak 1 02K
Ailesinin yasadig1 yer 2 04K, T4E
Ornek alma yoluyla 2 T3K, T1E
Toplam 10
Tavsiye 3 HIK, H2E, H3K,
Bilingsiz tercih - —
Yabanci dile olan ilgi 1 TSK
Toplam 4

Tablo 2’de o6grencilerin bolimii tercih durumlart sunulmustur. Arastirmaya katilan 10
ogrenci bilingli bir tercih yaparak boliime geldiklerini beyan etmistir. Bunlardan dort 6grenci
boliimiin kendine uygunlugunu diistindiigiini, ikiser 6grenci tanidik birini 6rnek aldigini ve
ailesinin yasadig1 yer oldugunu, birer 6grenci ise lisede ayn1 boliimii okudugunu ve yaptigi
aragtirma sonucunda boliimii tercih ettigini dile getirmistir. Bilingsiz tercih yapan tg¢ kisi
yakinlarmin ya da arkadaslarmin tavsiyesiyle geldigini belirtirken, bir kisi de yabanc dile
olan ilgisi nedeniyle boliimii yazdigini ifade etmistir. Katilimcilardan verdigi cevaplarin
bazilar1 soyledir:

“Bu béliimii arastirmadim, isteyerek de gelmedim, hocamin tavsiyesiyle geldim. Ilk zamanlar
béliimiimden nefret ediyordum ama stire¢ ilerleyip alanla ilgili kavramlar hakkinda bilgi
sahibi olduk¢a béliimiimii sevmeye basladim. Béliimiin geleceginin parlak oldugunu

diistintiyorum.” (H3K).
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“Tercih edebilecegim boliimler arasinda bana en yakin gelen, sevebilecegim béliim bu
béliimdii. Tercih hatasindan dolayr bulundugum iiniversiteye geldim ama ¢ok memnunum.
Gelecek agisindan diger boliimlere nazaran daha iyi olan bir boliim oldugunu diisiiniiyorum.
“(T2E).

“Mersin’de ikamet etmemden dolay: seceneklerim sinirlyydi, Mersin liman kenti oldugundan
bu boliimde okumanun daha iyi olacagim diisiindiim. Kismen fikir sahibi olarak geldim.
Giinden giine lojistik alaninda ihtiyacin artigini, kendimizi gelistirdigimiz takdirde bu
boliimde ¢alisma konusunda zorluk cekmeyecegimizi, boliimiin geleceginin iyi oldugunu

diistiniiyorum.” (T4E).

Tablo 3. Ogrencilerin Béliimle ilgili Gériislerinin Birinci Sinif ve Dérdiincii Sif Arasindaki

Degisimi
Tema Kod n Katimcilar
Alanla Tlgili Bilgi 9 HIK, H3K, O1E, O3K, 04K,
Birikimin Artmast T2E, T3K, T4E, T5K
Olumlu Farkhhk Var Cevredeki Insanlarin | E
Etkisi
Kisisel Bagari 1 HS5K
Toplam 11
Olumsuz Farkhlik Var Makrg Olgekli 1 H4E
Gelismeler
Toplam 1
Ortadgretimin Etkisi 1 02K
Farkliik Yok Zaten Olumlu Goriis
o 1 TI1E
Sahibi
Toplam 2

Tablo 3’te 6grencilerin boliimle ilgili goriislerinin birinci siniftan dordiincii sinifa degisip
degismedigi gosterilmistir. Tablo 3’e gdre arastirmaya katilan 11 6grenci dordiincii
siniftaki goriislerinin birinci siniftaki goriislerine gore olumlu olarak degistigini
belirtirken, bir 6grenci olumsuz degisim oldugunu, iki 6grenci ise goriislerinde herhangi
bir degisiklik olmadigini ifade etmistir. Goriisii olumlu olarak degisenler, alanla ilgili
bilgi birikiminin artmasi (n=9), ¢cevredeki insanlarin etkisi (n=1) ve kisisel basar1 (n=1)

durumlarindan bahsetmistir.

Gorlistiniin olumsuz olarak degistigini dile getiren bir katilimci ise makro 6lgekli gelismelerden
dolay1 boyle diisiindiigiinii vurgulamistir. Birinci ve dordiincti smniftaki goriisleri arasinda
farklilik bulunmadigini sdyleyen katilimeilar ise bu durumun ortadgretimin etkisi ve zaten
olumlu goriis sahibi olmalarindan kaynaklandigini dile getirmislerdir. Katilimcilardan verdigi

cevaplarin bazilar1 soyledir:
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“Universite siirecinde fikirlerim cok degisiklik gostermedi. Ciinkii lisede bu boliimii okuyup

staj yaptim ve dolayisiyla bakis acim degismedi.” (02K)

“Birinci sinifta ¢ok zorlandim, agik¢ast birakmay bile diigiindiigiim anlar oldu fakat zaman
gectikce hem béliime ilgim artti hem de artik derslere daha hakim olmaya basladim. Su an
dordiincii sinifim ve diigtincelerim giin be giin daha yenilige acitk hal aliyor. Fikrimi degistiren
sey aslinda internet iizerinden kendi magazami kurmus olmamdur. Boliimle ilgili ilk atilimim
olmustu, biiyiik bir sirketin tiniversite ogrencilerine saglamis oldugu bir projeye katildim.
Egitimleri ge¢tikten sonra online satis magazast olusturdum ve ¢alismaya bagl olarak gelir

de elde ettim. Fikirlerimin degismesinde en biiyiik etken bu oldu.” (H5K)

“Evet var, iilkemizin dort yilda ekonomik, istihdam, iiretim alaminda kétiiye gitmesi

fikrimin degismesine yol acti. Gelecegin meslegi ve diinya ¢apinda onemli bir sektor olan
uluslararasi ticaret ve lojistik tilkemizde hak ettigi degeri bulamad: ve geligsiminde siirekli
sekteye ugratildi.” (HAE)

Tablo 4. Ogrencilerin Gelecekte Calismak Istedigi Sektdr ve Nedeni

Tema Kod n Katilmeilar
Kariyer Hedefi 6 H2E, 1?3%’(%1%’ 04K,
Ozel Sektir Yiiksek Maas 1 O1E
Tecriibe Edinme 1 02K
Is Imkanlarinin Fazlalig1 3 TIE, T2E, T5K
Toplam 11
o Ozel I¢in Yetersizlik 2 HIK, H3K
Kamu Sektorii —
Belirsizlikten Kaginma 1 H4E
Toplam 3

Tablo 4’ten 11 Ogrencinin 6zel sektorde, li¢ Ogrencinin ise kamuda calismak istedigi
anlasilmaktadir. Ozelde ¢alismak isteyenlerden alt1 dgrenci kariyer hedefi, ii¢ dgrenci is
imkanlariin fazlaligi, birer 6grenci de yliksek maasg ve tecriibe edinme nedeniyle 6zel sektorde
calismak istedigini beyan etmistir. Ozel sektér icin yetersizlik (n=2) ve belirsizlikten kaginma
(n=1) ise kamuda c¢aligsmak isteyenlerin sunduklari nedenlerdir. Tabloda sadece Harran
Universitesinden ii¢ 6grencinin kamuda calismak istedigi goriilmektedir. Katilimcilarin

verdigi cevaplarin bazilari sunlardir:

“Oncelikle hedefim kamuda calismak, ilk etapta ozel sektor diisiinmedim ama kamuda calisip
belli bir birikime sahip olduktan sonra yurtdisinda dil egitimi alip ozel sektorde ¢alismayt
hedefliyorum.” (H3K)
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“Ozel sektorde ¢alismak isterim. Su anda ozel sektorde ¢calistigimdan hi¢ kamuda ¢alismayr
diigiinmedim. Denizcilik alaninda komisyonculuk yapmayr hedefliyorum bundan dolayt
tercihim ézel sektor.” (04K)

“Ozel sektorde calismak isterim, lojistik sektorii disinda bir alanda da ¢alisabilivim. Ciinkii
ben kendini gelistirmeye adayabilen biriyim, kamuda yiikselmenin belli bir sinirt oldugunu
ama ozel sektorde istedigimiz kadar hedef belirleyebilecegimizi diisiindiigiimden bu sistem

bana daha uygun geliyor.” (TAE)

Tablo 5. Ogrencilerin Calisacaklar1 Yerden Beklentileri

Tema Kod n Katimcilar
Masa Basinda Calisma 3 HI1K, H3K, T5K
Yiiksek Maasg 7 HI 18’311—5 I%zg’l%, I?’zK’
Ca"s‘l';“ak Yerden Kariyer Imkant 2 H2E, H3K,
eklenti "
Sahada calisma 6 HZE, %t%ﬁ}i% OlE,
Karsilikl1 katki 3 02K, O3K, T1E,
Kaliteli Is Ortami 3 T2E, T3K, T4E
Toplam 24

Tablo 5 incelendiginde Ogrencilerin galisilacak yerden beklentileri temasi altinda masa
basinda calisma, yiiksek maas, kariyer imkani, sahada ¢alisma olanagi, karsilikli katki ve
kaliteli ig ortaminin yer aldigi goriilmektedir. Yiiksek maas (n=7) ve sahada galisma (n=6) en
sik dile getirilen beklentilerdir. Ogrencilerin bazilar1 birden fazla beklentiden bahsederken,
bazilart yalnizca bir beklentisini dile getirmistir. Masa basinda g¢aligma sadece kadin
katilimeilar tarafindan dile getirilirken, kariyer imkani1 Harran, kaliteli is ortam1 da Tarsus
Universitesi 6grencilerinin vurguladigi konular olmustur. Katilimeilarin verdigi cevaplarin

bazilar1 asagida sunulmustur:

“Maas kriteri benim igin onemli bunun yaninda kariyer olarak yiikselme imkaninin olmasini

isterim, ilk basta masa basinda tecriibe kazanip daha sonra sahada ¢alismak isterim.” (H3K)

“Oncelikle emegimin karsiligini almayr beklerim; ¢alistigim yerin giincel gelismeleri takip
ederek bana katkida bulunmasini, benim verdigim emek karsiliginda sirketin de emek

vermesini beklerim.” (02K)
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“Kaliteli ve keyifli bir is ortaminin olmast benim icin diger sartlara gore daha onemli. Maas
olarak ortalama veya iizeri kazanmayi, sosyal aktivitelere sahip bir ortamda ¢alismayt

istiyorum.” (T2E)

Tablo 6. Ogrencilerin Egitim Anlaminda Kendilerinde Eksik Gérdiikleri Alanlar

Tema Kod n Katihmecilar
Yabanci Dil 8 HT?)ZI]%, I%gﬁ: ?:]I; ’TT5111(E ’
Eksiklik Var Uygulama Eksikligi 2 H3K, H4E
Uzaktan Egitimin Etkisi 1 OIE
Teorik Bilgi Eksikligi 2 02K, 03K,
Toplam 13
Eksiklik Yok Egitim Anlaminda Yeterli 2 HI1K, H2E

Toplam

Tablo 6 incelendiginde 13 dgrencinin kendini belirli alanlarda eksik gordiigi, iki 6grencinin
ise kendini yeterli buldugu anlasilmaktadir. Kendinde eksiklik goren 6grencilerin biiyiik
cogunlugu bu eksikligin yabanci dilden kaynaklandigini belirtmistir. Uygulama eksikligi,
uzaktan egitimin etkisi ve teorik bilgi eksikligi 6grencilerin kendilerinde gordiikleri diger
olumsuz alanlardir. Kendisinde eksiklik gérmeyen Ogrencilerin bu goriisii ise egitim
anlaminda yeterli olduklarini diisiinmelerinden kaynaklanmaktadir. Bir 6grenci kendini birden
fazla alanda yetersiz olarak goriirken, 13 6grenci yalnizca bir alanda eksiklik gordiigiinii
ifade etmistir. Ayrica tablodan anlagilmaktadir ki yabancit dilde egitim goren {iniversite
Ogrencilerinin yalnizca biri kendini yabanci dilde yetersiz gortirken, diger {iniversitelerde
okuyan o&grencilerin ¢ogunlugu yabanct dilde eksiklik yasadiklarini belirtmislerdir.

Katilimeilarin verdigi cevaplarin bazilart soyledir:

“Yabanci dil konusunda ¢ok eksiklik oldugunu diistiniiyorum gerek okuldan gerek benden

kaynakli olarak. Bunun yaninda uygulama agisindan okulda eksiklik oldugunu diigtintiyorum.’
(H3K)

“Universitede aldigimiz egitimin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum, su an sektoriin icinde
4 yildwr aldigim derslerden bir veya ikisini kullaniyorum. Genel olarak okulun ¢ok katkist

oldugunu diisiinmiiyorum.” (O3K)

“Uzun yillardir dil egitimi almamiza ragmen dil konusunda eksiklik goriiyorum, onun disinda
tiniversite hayatimi ¢ok verimli gecirmeye ¢alistum, tiniversite egitimimde eksiklik yasadigimi

diigiinmiiyorum” (T3K)
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Tablo 7. Ogrencilerin Calisacagi Yerdeki i1k Bes Yillik Plan1

Tema Kod n Katimeilar
Kariyer Anlaminda 6 H2E, H3K, H5K, T1E, T2E,
Ilerleme T5K
Benci Davranis Para Biriktirip Sevdigi 1 HIK
Meslegi Yapmak
Kendini Gelistirme 4 O1E, O3K, 04K, T3K
Toplam 11
Kacakgilig1 Engelleme 1 H4E
Calistig1 Yere Katki 1 A2K
Ozgeci Davranis _ Saglama
Orgiit Kiiltliriine
Faydali olma ve 1 T4E
Adaptasyon
Toplam 3

Tablo 7°de 6grencilerin galisacagi yerdeki ilk bes yillik planlarinin neler oldugu sunulmustur.
Tablo 7’ye gore 11 6grenci benci faydalari, iic 6grenci ise 6zgeci faydalari gdzeterek bes yillik
planlama yapmustir. Benci davranis sergileyen 6grencilerden alt1 tanesi kariyer anlaminda
ilerlemek, dort tanesi kendini gelistirmek isterken, bir kisi de para biriktirip sevdigi meslegi
yapma arzusundadir. Ozgeci davranis sergileyen dgrenciler ise kacakgiligi engelleme, calistig
yere katki saglama ile orgiit kiiltiriine faydali olma ve adaptasyon kodlarini olusturacak

cevaplar vermislerdir. Katilimcilardan verdigi cevaplarin bazilar1 asagida gosterildigi gibidir:

“Operasyon yonetiminde séz sahibi olabilmeyi ve kacak yollarla mal alisverisini engellemeye

vonelik ¢alismayt isterim.” (HAE)

“Departmana gore degisiklik gosterir ama ¢alistigim firmaya arti deger katabilmek, kendimle
beraber firmayt da bir yere tasimak isterim. Ilk iki yillik siirecin adaptasyona ve grenmeye

yonelik oldugunu daha sonrasinda karsilikli verim alinabilecegini diigiiniiyorum.” (O2K)

“Calistigim yeri aile olarak gormek ve bunu yansitmak isterim. Kariyer anlaminda yiikselmek
isterim, realist olacak olursak en iyi ihtimalle bes yil sonra ¢alistigim departmanin miidiirii
olmay hedefleyebilirim.” (T2E)
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Tablo 8. Ogrencilerin Egitim Hayatlar1 Boyunca Is Bulmalarina Yardimci Olmasi igin

Gergeklestirdikleri Faaliyetler

Tema Kod n Katilmailar
Yabanci Dil Ogrenme 7 Hllé’;é?% 4PII<5’I%1%1E’
Sertifika 2 H3K, H5K
Caba Sarf Ettim Baglant1 Olusturma 3 TI1E, T2E, T3K
Goniillii Staj 4 O1E, 02K, O3K, T4E
Seminer 6 H3K, H4E, H5K, O3K,
T3K, T4E
Toplam 22
Caba Sarf Etmedim Hicbir Sey Yapmadim 1 T5K
Toplam 1

Tablo 8 incelendiginde 13 ogrencinin kendisine is bulmada yardimeci olacak ¢esitli
faaliyetlerde bulundugu, bir égrencinin herhangi bir gaba sarf etmedigi goriilmektedir. Is
bulma konusunda caba sarf eden 6grenciler yabanci dil 6grenme (n=7), sertifika alma (n=2),
baglanti/network olusturma (n=3), goniillii staj (n=4) ve seminerlere katilma (n=6) gibi
faaliyetlerde bulunduklarini vurgulamislardir. Bazi dgrenciler is bulmak adina birden fazla
faaliyette bulunurken, bazilar1 yalnizca bir faaliyet gergeklestirmistir. Katilimcilarin verdigi

cevaplarin bazilar1 asagida gosterildigi gibidir:
“A¢tk¢asi kendimi gelistirdim diyemem, pek bir sey yapmadim.” (T5K)

“Yabanci dilimi gelistirmek icin gegcen yil Erasmus programiyla yurtdisina gittim ve bana
katkist oldu. Goniillii stajlar yaptim, okulun diizenledigi seminerlere konferanslara katilarak

bilgilerimi tazelemeye ve birikimimi arttirmaya ¢alistim.” (O3K)

“Sertifika ve seminer programlarmn takip edip siirekli katilyyorum. Kariyer.net ten sirketlerin
neler aradigina bakip ona gore kendimi hazirlyyorum. Yabanci dil i¢in ¢alisiyorum kendimi

dil konusunda kendimi gelistirmeyi hedefliyorum” (H5K)
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Tablo 9. Ogrencilerin Mesleklerini icra Etmek Istedikleri Yer

Tema Kod n Katihmcilar
Yabanci Dil Gelistirme 2 H3K, H5K
Refah Seviyesi 6 HA4E, H5K, O2K, T3K,
T4E, TSK
Yurt Disinda PRI
Tiirkiye’deki Is 1 O1E
Ortaminin Belirsizligi
Kendini Geligtirme 1 O4E
Toplam 10
., Dil Eksikligi 2 H2E, TIE
Yurt Icinde
Sevdikleriyle Yagama 1 H2E
Toplam 3
Yurt I¢inde Kendini
Gelistirip Yurt Digina 2 HIK, T2E
Her Ikisi de Olabilir Cikma
Kendine Iyi Gelen Yerde 1 3K
Calisma
Toplam 3

Dokuz 6grenci yurt disinda, 2 dgrenci yurt icinde ¢alismak istedigini ve 3 6grenci ise her
ikisinin de olabilecegini ifade etmistir. iki 6grenci disinda diger katilimcilar bu soruyu tek bir
nedene dayanarak agiklamislardir. Tablo 9’a gore yurt disinda ¢alismak isteyen 6grencilerin
cevaplart yabanct dil gelistirme (n=2), refah seviyesi (n=6), Tirkiye’deki is ortaminin
belirsizligi (n=1), kendini gelistirme (n=1), yurt i¢inde c¢alismak isteyen &grencilerin dil
eksikligi (n=2), sevdikleriyle yasama (n=1), her ikisinde de calisabilecegini ifade eden
ogrencilerin ise yurt i¢cinde kendini gelistirip yurt disina ¢ikma (n=2) ve kendine iyi gelen
yerde ¢alisma (n=1) kodlart altinda toplanmistir. Katilimcilarin verdigi cevaplarin bazilari

sunlardir:

“Verimli olduguna inandiktan, igimin bana getiri ve gotiiriisiiyle ilgili tatmin olduktan sonra
yurtigini tercih ederim. Ciinkii sevdiklerimden ayri kalmakta ve farkly dile sahip iilkelerde

yasamakta zorluk ¢ekecegime inandigim igin yurtigini tercih ederim.” (H2E)

“Benim i¢in énemli olan ¢alistigim yerin bana ne kadar iyi geldigi ve bana ne kadar katki
sundugudur. Yurticinde ¢alistyorum fakat yurtdisinda veya sektorde farkli bir departmanda
bana iyi gelecegine inandigim yerde calisabilirim.” (O3K)

“Yurtdisinda ¢alismak istiyorum, hi¢ yurtdisinda bulunmadim ama refah seviyesinin daha
yiiksek oldugunu, yasamanin, is hayatinin ve egitimin daha kaliteli oldugunu diistiniiyorum.

Yurtdisindaki is kosullarindan dolayr kendime daha fazla vakit aywracagimi diistiniiyorum.”’
(T3K)
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Tablo 10. Ogrencilerin Eklemek Istedikleri Hususlar

Tema Kod n Katihmcilar
Uygulama Eksiklikleri
Giderilmeli 1 HIK
Var

Sektoriin Sahiplenici

Olmayan Tavri ! H2E

Toplam 2

H3K, H4E, H5K, O1E,

Eklemek Istedigim Bir 12 02K, O3K, 04K, TIE,
Sey Yok T2E, T3K, T4E, T5K, M1K,

M2K, M3E, M4E, M5E

Yok

Toplam 14

Tablo 10 incelendiginde 6grencilerden sadece ikisinin eklemek istedigi hususlar oldugu
anlagilmaktadir. Bu hususlar uygulama eksikliklerinin giderilmesi (n=1) ve sektoriin
sahiplenici olmayan tavri (n=1) kodlartyla gosterilmistir. Ogrencilerden 17’si ise eklemek
istedigi husus bulunmadigini beyan etmislerdir. Katilimeilardan verdigi cevaplarin bazilari

asagida gosterildigi gibidir:

“Sadece suna deginmek istiyorum: Okudugum fakiiltenin isminde uygulamal fakiilte diye
geciyor. Fakat okudugum siire zarfinda herhangi bir uygulama géremedim. Bu da benim
icin eksi demektir. Bir seyleri daha iyi yapabilmem ve daha iyi yerlere gelebilmem i¢in bazi

seyleri uygulamali olarak 6grenmemin sart oldugunu diigtintiyorum.” (H1K)

“Su an igin giiniimiizde tiniversite okuyanlar bir is sahibi olup para kazanayim goriisiinde. En
azindan bizim sektoriin, dzel olsun kamu olsun, biraz daha sahiplenici bir tavir sergilemesi

gerektigini diistiniiyorum.” (H2E)

Tartisma ve Sonug

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiiniin degeri Tiirkiye’de ve diinyada gittikce
artmaktadir. Bunun en biiyiik belirtilerinden birisi de her gegen yil yeni bir {iniversitede
bu boliimiin agilmasidir. Boliimiin acilmasi ile birlikte bu bolimde okuyan 6grenci sayisi
da artmaktadir. Baz1 6grenciler bilingli, bazilari ise bilingsiz bir gekilde bu bolimii tercih
etmektedir. Ogrencilerin mezuniyete yaklasirken boliimleri ile ilgili mesleki beklentileri
de degismektedir. Bu arastirma Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiinde dgrenim goren

ogrencilerin gelecege yonelik mesleki beklentilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin biiyiikk bir ¢ogunlugu boliime bilingli olarak
gelmistir. Katilimeilarin yariya yakii boliimii tercih ederken boliimiin kendi yeteneklerine

uygun oldugunu diisiinmiislerdir. Birilerini 6rnek aldigi i¢in ve ailesinin yasadigi yer olmast
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sebebiyle de boliime kayit yaptiran 6grenciler mevcuttur. Bolime bilingli gelmeyen az sayida
katilimci ise tavsiye lizerine veya yabanci dile olan ilgileri sebebiyle boliimii tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Bu bulgular Ates (2016), Bayram ve Bayraktar (2018) ile Pallis ve Ng’nin
(2011) galisma sonuglarryla uyusmaktadir.

Katilimeilarin biiylik bir ¢ogunlugunun boliimle ilgili goriisleri, birinci smiftan dordiincii
sinifa olumlu olarak degismistir. Bunun en biiyiik sebebi ise boliimle ilgili bilgi birikimleri
ve bolimden mezun olduktan sonra caligilabilecek sektorlerle ilgili edinilen bilgilerdir.
Ogrencilerden yalmizca bir tanesi, boliim hakkinda, iilkedeki olumsuz sartlar nedeniyle
olumsuz yonde goriis belirtirken, ¢ok az Ogrenci de goriislerinde herhangi bir farklilik
olmadigini ifade etmistir.

Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu mezun olduktan sonra kariyer hedefi ve is imkanlarmin
fazlalig1 gibi nedenlerle 6zel sektdrde ¢aligmak istedigini beyan ederken, kiiciik bir kismi ise
belirsizlikten kaginma ve kendilerini 6zel sektor igin yetersiz gormelerinden dolay1 kamuda
calismak istedigini belirtmistir. Yiiksek maas beklentisi ve tecriibe edinme istegi ise 6zel
sektoriin tercih edilmesinin diger sebepleridir. Tung (2018) da g¢alismasinda uluslararasi
ticaret 6grencilerinin cogunlukla 6zel sektorde ¢calismak istedigini vurgulamistir.

Ogrencilerin yaris1 calisacagi yerden yiiksek bir maas beklerken, yiiksek maasi sahada
calisma beklentisi takip etmektedir. Burada dikkat ¢eken nokta 6grenciler tarafindan sahada
calismanin masa basinda calismaya oranla daha cok tercih edilmesidir. Masa basinda
calisma, karsilikli katki ve kaliteli ig ortami da diger beklentilerdir. Masa basinda ¢alismak
isteyen katilimeilarin tiimii de kadindir. Ates (2016) ile Pallis ve Ng (2011) de ¢aligmasinda
ogrencilerin yiiksek maag beklentisi oldugunu saptamistir.

Ogrencilerin tamamina yakini egitim anlaminda kendilerinde eksiklik gordiiklerini dile
getirmislerdir. En biiyiik eksikligin yabanci dil konusunda oldugu anlagilmistir. Uygulama
ve teorik bilgi eksikligi ise dgrenciler tarafindan diger eksik goriilen konulardir. Arastirmaya
katilan Tarsus Universitesindeki dgrencilerin tamami yabanci dil sorunundan bahsederken,
Harran Universitesi dgrencileri yabanci dil gereksinimi yaninda cografi kosullardan dolay1
uygulamali egitim alamadiklarini, Toros Universitesi dgrencilerinin yaris1 da teorik bilgi
eksiklikleri bulundugunu ifade etmislerdir. Ozoglu vd. (2020) de lojistik 6grencilerinin
yabanci dil 6grenmeye 6nem verdigini ifade etmistir.

Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun calisacagi yerdeki ilk bes yillik plan1 kendi ile ilgilidir.
Ogrencilerin yartya yakim kariyer anlaminda ilerlemeyi isterken, benci plan yapanlarin
bir kismi da ilk bes yilda kendini gelistirmeyi hedeflemektedir. Ozgeci plan yapanlar ise
kagakciligi engelleme, calistign yere katki saglama ve oOrgiit kiiltiirline faydali olmay1
diistinmektedir. Bu sonuglar 1s18inda 6grencilerin mesleki olarak en dnemli hedeflerinin

kendilerini gelistirerek kariyer sahibi olmak oldugu sdylenebilir.
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Arastirmaya katilan 6grencilerin bir tanesi hari¢ hepsinin kendisine is bulmada yardimeci1
olmast amaciyla ¢aba sarf ettigi, bu nedenle gesitli faaliyetlerde bulundugu goriilmiistiir.
Bu ¢abalarin biiylik cogunlugunu, 6grencilerin 6nceki cevaplarinda belirttikleri yabanci dil
eksikligini gidermek olusturmaktadir. Bunun yaninda 6zellikle liman olan kentlerde bulunan
iiniversitelerde okuyan 6grencilerin is hayatindan baglantilar olusturma cabasi icerisinde
olduklar1 ve géniillii stajlar yaptiklar1 sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerden bazilari ise
sertifika ve seminer programlarina katilarak is bulma noktasinda kendilerine fayda saglayacak
egitimler almislardir. Cevaplar degerlendirildiginde Ggrencilerin bu béliimde ¢aligmaya
istekli olduklar1 ve is bulmak adina bir seyler yapmalar1 gerektiginin bilincinde olduklari
goriilmektedir. Bunun sebepleri arasinda 6grencilerin 6zel sektdrde calismak istemeleri ve
0zel sektordeki rekabet ortaminin bunu gerektirmesi yaninda 6zellikle yabanci dil konusunda
okuldan aldiklar1 egitimlere ragmen kendilerinde eksiklik gérmeleri bulunuyor olabilir. Bu
arastirmada goriilmektedir ki; Uluslararas: Ticaret ve Lojistik 6grencileri mesleki anlamda
beklentiye sahiplerdir ve bunun i¢in ¢aba sarf etmektedirler. Bu konuda lojistik 6grencileri ile
calisan Ozoglu vd. (2020) de dgrencilerin kendilerini gelistirmek i¢in yabanci dil 6grenme,

panel ve konferanslara katilma gibi faaliyetlere dnem verdiklerini belirtmistir.

Ogrencilerin yaridan fazlas1 dogrudan yurt disinda calismak istedigini dile getirmistir. Yurt
icinde ¢alismak istedigini beyan eden iki 6grenci bunun nedeni olarak yabanci dil eksikligini
gostermistir. Bu sonug da dgrencilerin yeterli yabanci dil bilgisine sahip olsalard1 yurt disinda
calismak isteyeceklerini ortaya koymaktadir. Ek olarak her iki yerde de galisabilecegini
dile getiren 6grencilerden bir kismi yurt i¢inde kendini gelistirip sonra yurt disina ¢ikmak
istedigini vurgulamistir. Ogrencilerin yurt disinda calismak istemelerinin en énemli sebebi
calisacaklar iilkelerin refah seviyelerinin yiliksek oldugunu diisiinmeleridir. Katilimcilarin
yartya yakini bu cevabi vermistir. Bunun yani sira dgrenciler yabanci dilde ve mesleki
anlamda kendini gelistirmek ile Tiirkiye’deki is ortaminin belirsizligi gibi sebeplerle yurt
disinda calismak istediklerini vurgulamislardir. Bu sonuglar Tung’un (2018) ¢alismasimin

bulgulart ile paralellik gostermektedir.

Katilimcilara son olarak eklemek istedikleri bir hususun bulunup bulunmadigi sorulmustur.
Ogrencilerin sadece iki tanesi bu soruya cevap vermis ve uygulama eksikliklerinin giderilmesi
ile sektdriin sahiplenici olmayan tavrina vurgu yapmistir. Boliimlerde her ne kadar teorik
bilgiler verilse de staj gibi olanaklarla 6grencilerin 6grendikleri bilgileri uygulama sanslari
dogmaktadir. Lau vd. (2021) de g¢alismalarinda denizcilik lisans 6grencilerinin derslerin

uygulamadan ziyade teorik olmasindan yakindiklarini olduklarini saptamistir.
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Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuclar dogrultusunda asagidaki dneriler gelistirilmistir.

Boliime gelecek Ogrencilerin daha fazla biling sahibi olmasi igin {niversiteler
boliimlerini tanitmak amaciyla ¢esitli kanallardan 6grencilere ulasip boliim hakkinda
bilgi vermelidir. Ozellikle {iniversitenin bulundugu il/ilge veya gevre il/ilgelerdeki
liselere gidilerek boliimiin 6grencilere anlatilmasi 6nem tagimaktadir. Hatta boliim
tamitim1 yapilirken o boliimden mezun olup bolimle ilgili farkli sektorlerde
calisan bagarilt mezunlarin 6grencilere boliimii anlatmasmin daha faydali olacagi
diistiniilmektedir. Boylelikle daha birinci smiftan biling diizeyi yiiksek ve ileride
yapacagl meslegin gereklerine uygun yetenekleri kazanmaya hazir bir 6grenci

profilinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlanmis olacaktir.

Boliimde verilen egitim; O6grencilerin algisi, boliime olan bakislart ve mesleki
beklentilerini olumlu olarak etkiledigi icin boliimler teorik bilgilerin yaninda
uygulamali egitimler ve teknik geziler ile 6grencilerin alanla ilgili bilgi birikimlerinin
artmasini saglamalidir. Ayrica okullara ¢agrilan sektor temsilcileri ile 6grencilerin
bulusturulmasi sektor temsilcileri ve 6grencilerin birbirleriyle iletisim kurmasina ve

birbirlerini daha iyi anlamalarina yardime1 olacaktir.

Universiteler verdikleri egitimlerle 6grencileri 6zel sektore ydnelik olarak
hazirlamay1 kamuya hazirlamaya gore daha 6n planda tutabilir. Bu sonuglardan
calismaya katilan 6grencilerin kamuya olan ilgisinin azaldig1 ve nitelikli elemanlarin
Ozel sektorde calismak istedigi yorumu yapilacak olursa; bu alanla ilgili kamuya
olan yatirimlarin artmasi, nitelikli elemanlar1 barindiran bir yapt olusturulmasi
icin gerekli adimlarin atilmast ve kamu kuruluslarinin ¢alisanlarin beklentilerini

karsilayacak diizeye getirilmesi Onerilebilir.

Boliimler sektor ¢aliganlar1 ve dgrencilerin seminerler gibi toplantilarda bir araya
gelmesini saglayarak hem ogrencilerin sektorli ve sektoriin ¢alisma kosullarini
daha iyi tantmasin1 hem de sektoriin 6grenci beklentilerini anlamasini saglayabilir.
Isverenlerin, potansiyel ¢alisanlarmin beklentilerine yonelik bir yap1 olusturmasi
calisanlarin verimlilik diizeyinin artmasi bakimindan gereklidir. Bu nedenle bu tiir
aragtirmalarin sonuglarinin yalnizca akademik anlamda degil sektorel anlamda da

degerlendirmeye alinip gerekli planlarin olusturulmasi da 6nem tagimaktadir.

Boliimiin kapsami dolayistyla yabanci dil Uluslararast Ticaret ve Lojistik boliimi
icin oldukca énemli bir konudur. Universitelerin, yapabiliyorsa bu egitimi yabanci

dilde vermesi, buna imkan olmayan durumlarda ise yabanci dil egitimine daha fazla
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yonelmeleri 6nem arz etmektedir. Boliimiin agildig1 tiniversitenin konum olarak
lojistik sektoriine yakin olmasi dgrencilerin hem sektorle i¢ ice bulunmast hem
de uygulamal1 egitim ve staj olanaklarmin daha fazla olmasi bakimimdan avantaj
saglayacaktir. Ek olarak miifredatta 6grencilerin ¢alisirken kullanabilecekleri ve is

yasamlarinda fayda saglayacak derslerin yer almasina dikkat edilmelidir.

e Universitelerde, teorik egitimlerin yaninda &grencilerin bu hedeflerine ulasmalari
adina yapmalari gerekenler konusunda yonlendirilmesi, gerek miifredatlara
eklenecek zorunlu ya da mesleki/genel segmeli dersler gerek Sirekli Egitim
Merkezleri araciligtyla egitimler verilmesi gerekmektedir. Zira dgrencilerin higbiri

bu hedeflerine ulagsmak i¢in bir plant oldugundan s6z etmemistir.

*  Universitelerin, 6grencilerin eksiklerini iyi bir sekilde analiz ederek dgrencilerin
disaridan edinmeye calistiklart bu nitelikleri sistematik bir sekilde &grenciye

kazandirmak icin gerekli 6nlemleri almalar1 6nem arz etmektedir.

e Ogrencilerin neredeyse tamammin yurt disinda calismak istemesi iilke adima
olumsuz sonuglar dogurabileceginden iilkede ve oOzellikle sektdrde bu alanda
calisanlarin beklentilerini karsilayacak diizenlemeler yapilmali ve 6grencilerin bu

diisiinceden uzaklagmalarini saglayacak gerekli onlemler alinmalidir.

Arastirma cesitli kisitlara sahiptir. {1k olarak arastirma nitel olarak tasarlandig icin kisith bir
ornekleme sahip olup sadece ii¢ liniversitenin 6grencileri drnekleme alinmistir. Bu nedenle
sonuglarinin genellenmesi miimkiin degildir. Gelecekteki ¢calismalar daha fazla tiniversiteden
katilime1 bularak daha biiyiik drneklem ile calisabilir. Tkinci olarak arastirmada sadece
Uluslararas: Ticaret ve Lojistik boliimiinde okuyan 6grenciler drnekleme alinmis, adinda
Uluslararasi Ticaret ve/veya Lojistik gegen boliimler ihmal edilmistir. Sonraki ¢aligmalarda
bu bolimler de 6rnekleme dahil edebilir. Ayrica bu arastirma yalnizca mesleki beklentileri
6lgme amaci tasidigindan bundan sonraki arastirmalarda &grencilerin algilar1 daha farkli

yonlerden ele alinabilir.

Etik Onay: Bu arastirma icin Tarsus Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi

Kurulu’nun 26.05.2021/4 sayili oturum ve 2021/24 karari ile etik izin alinmustir.
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Future Professional Expectations of International Trade and
Logistics Students

Extended Abstract
1. Introduction

The importance of the International Trade and Logistics Department is increasing in the
world and in Turkey with the effect of globalization. The increase in the interest in this field
increases the investments of universities in this department in direct proportion. In Turkey,
there are International Trade and Logistics Departments in 35 Universities, 26 of which are
in the State University and 9 in the Foundation University. At the beginning of the expected
qualifications of the students studying in the Department of International Trade and Logistics,
to have good communication, to have basic concepts such as payment methods and delivery
methods about the field of international trade theoretically, to be able to speak and understand
at least one foreign language well, to have a good understanding of the concepts and terms in
the field of international trade. As the knowledge of the students of the department about their
professions diversifies, their professional expectations also change. Occupational expectation
constitutes all of the elements that individuals want to realize about the profession they
prefer or are doing. Professional expectations of individuals generally begin during higher
education and are constantly increasing. It has been seen that university students are mostly
chosen as the universe when it is desired to measure professional expectation. The purpose
of this research is to reveal the future professional expectations of International Trade and

Logistics students.
2. Method

In the research, qualitative research approach was used in order to reveal the professional
expectations of the students of the International Trade and Logistics department in detail.
Phenomenology was also preferred as the research design. The study group of the research
consists of senior students of Harran University, Toros University and Tarsus University
International Trade and Logistics Department in the spring semester of 2020-2021. The
study group consists of 14 senior students. Students in the study group were selected for the
purpose. The sample of this research was reached by using the snowball sampling method,
which is one of the purposeful sampling methods. This is because it is difficult to reach
students from different universities. In the research, in order to measure the importance and
future of the sector from the eyes of the students, as well as to determine the deficiencies

in education and to comprehensively discuss their future expectations, data were collected
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by in-depth interview method. In the structured form created, 9 open-ended questions
were prepared for the variable to be measured and 6 questions were prepared to measure
demographic characteristics, and these questions were asked to the participants through
the Zoom program between 26.05.2021 and 05.06.2021. After the data were collected, the
findings were analyzed by descriptive and content analysis methods.

3. Findings

The majority of the students participating in the study are women. Although the participants
were between the ages of 22-24, it was seen that those who were 22 years old were more
dominant. Participants were selected from four different universities, two state and two
foundation universities. In addition, the monthly household income of the majority of the
participants is 5501 TL and above. While most of the students preferred the department,
they thought that the department was suitable for their abilities. There are students who
enroll in the department because they take someone as an example and because it is the
place where their family lives. The opinions of the majority of the students about the
department increased positively from the first grade to the fourth grade. It is understood
from the answers that the biggest reason for this is the knowledge and experience about the
department and the information gained about the sectors that can be worked after graduating
from the department. The majority of the students declared that they wanted to work in the
private sector for reasons such as career goals and excess job opportunities after graduation.
Half of the students expect a high salary from the place where they will work, followed
by the expectation of working in the field. Almost all of the students stated that they saw
a deficiency in terms of education. It has been understood that the biggest deficiency is in
foreign language. The lack of application and theoretical knowledge are the other missing
subjects by the students. Almost half of the students want to progress in terms of career. It
was observed that all of the students participating in the study, except one, made an effort
to help them find a job, and therefore engaged in various activities. The majority of these
efforts consist of eliminating the foreign language deficiency that the students stated in their
previous answers. More than half of the students stated that they would like to work abroad
directly. Finally, the participants were asked whether they had anything to add. Only two of
the students answered this question and emphasized the non-possessive attitude of the sector

by eliminating the application deficiencies.
4. Conclusion
Based on the findings, the following recommendations can be made:

* Universities should reach students through various channels and provide information about
the department in order to promote their departments so that the students who will come to

the department have more awareness.
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* In addition to theoretical knowledge, departments should increase students’ knowledge of

the field with applied trainings and technical trips.

* Due to the scope of the department, foreign language is a very important subject for the
International Trade and Logistics department. It is important that universities provide this
education in a foreign language if they can, and if this is not possible, they should focus more

on foreign language education.

* The fact that the university where the department is opened is close to the logistics sector
will provide an advantage in terms of both being intertwined with the sector and having
more applied education and internship opportunities. In addition, attention should be paid to
include courses in the curriculum that students can use while working and that will benefit

their business life.
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Abstract: The vice-principal is a critical position in the functioning of schools. However, it
does not receive equal attention in the literature with the importance of its responsibilities and
functions. On the other hand, the COVID-19 pandemic has profoundly affected education,
schools and school management. The wave of change that has been going on in the last
few decades has become evident in the extraordinary period that emerged with the pandemic.
In this transformation cycle, the level of interest researchers have shown in the subject of
vice- principalship, from which perspectives they have addressed it and which results they
have focussed on can help to understand the transformation of vice-principalship. For this
purpose, bibliometric analysis of articles published in refereed journals between 1946-2022
and scanned in SCOPUS was conducted. As a result of the analysis in terms of quantity,
impact and scope, it was observed that the number of articles on assistant principalship has
increased in recent years. It was found that articles published mostly in the USA and the UK
focused on leadership, roles, personal competence, context, organisational psychology, career

and professional development.

Key words: Assistant principalship, School management, Bibliometric analysis, SCOPUS

database.

1946-2022 Yillar1 Arasinda Yayimlanmis Miidiir Yardimciligi Konulu Makalelerin
Bibliyometrik Analizi

Ozet: Miidiir yardimcilig1, okullarin isleyisinde kritik bir pozisyondur. Ne var ki literatiirde
sorumluluk ve islevlerinin 6nemi ile esdeger bir ilgi gormemektedir. Diger taraftan 6zellikle
COVID19 salgini egitim, okul ve okul ydnetimini derinden etkilemistir. Son birkag 10 yilda
stiregelen degisim dalgasi, salgin ile ortaya ¢ikan olaganiistii donemde belirginlesmistir. Bu

doniisiim dongiisii icinde arastirmacilarin, miidiir yardimeiligi konusuna ne diizeyde bir ilgi
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gosterdikleri, hangi agilardan ele aldiklar1 ve hangi sonuglara odaklandiklari, miidiir yar-
dimeiliginin dénisiimiinii anlamaya yardimci olabilir. Bu amagla 1946-2022 yillar1 arasinda
hakemli dergilerde yayimlanan ve SCOPUSta taranan makalelerin bibliyometrik analizi ya-
pilmistir. Nicelik, etki ve kapsam bakimindan yapilan analiz sonucunda miidiir yardimcili-
81 konulu makalelerin son yillarda sayica arttig1 goriilmistiir. Cogunlukla ABD ve Birlesik
Krallik’ta yayimlanan makalelerde liderlik, roller, kisisel yetkinlik, baglam, orgiit psikolojisi,
kariyer ve mesleki gelisim konularina odaklanildig: tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Miidiir yardimciligi, okul yonetimi, bibliyometrik analiz, SCOPUS veri
tabani.
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Introduction

Assistant principals play an important role in the daily functioning of schools and thus in the
education system (Chute, 2008; Yigit, & Agalday, 2022). However, the number of studies on
assistant principals is not equal to their importance (Oleszewski, et al., 2012). The number of
studies that directly focus on vice principals is quite low compared to the number of studies
that directly focus on school principals. In many studies, vice principals are the subject of
research under the title of school administration together with principals (Grodzki, 2011;
Kwan, 2013; Swain, 2016). This situation is similar in Turkey (Agacdiken, 2019; Bas, 2016;
Cakir, 2021; Ozdemir, 2014; Ozdemir & Yalgin, 2018).

Compared to principals, vice principals have been analysed by many researchers, albeit
relatively few. In the most general terms, assistant principals support school administrators
and carry out various activities to increase student achievement (Cline, 2019). Research
on assistant principals generally approaches the assistant principalship from these two
perspectives (Chute, 2008; Ho et al., 2021; Kwan, 2009).

When vice-principalship is considered as a managerial task, it may seem right and appropriate
at first glance to consider it as a research subject under school management, but this situation
is unfavourable in many respects. Firstly, vice-principalship differs from school principalship
in terms of duties, authorities and responsibilities. On the other hand, vice-principalship is
a task that requires carrying out fragmented, instantaneous and various tasks by its nature.
In terms of career, competence, expectations and interactions with in-school and out-of-
school community, vice-principalship is quite different from principalship. These differences
require independent studies in order to understand the vice-principalship correctly and to
produce consistent scientific knowledge about the position.

This study aims to analyse scientific studies on vice principals in schools published in journals
indexed in SCOPUS from 1946 to 2022. As a result of this analysis, the trends of research on
vice principalship over the years will be revealed.

The research tries to answer the following three questions:

1. What is the quantitative development of the articles on assistant principalship
between 1946-2022?

2. How is the academic interaction in articles on assistant principalship between
1946- 20227

3. Which topics did the articles on vice-principalship focus on between 1946 and
20227

This bibliometric analysis study is expected to provide information about the status of research

on vice principalship and the direction of future research. In addition, it is important in terms
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of its potential to form a basic resource for academics, teachers and school administrators

who conduct research on assistant principalship.

Assistant Principalship

The role of the assistant principal is to assist the principal in the administrative responsibilities
ofaschool. They help to conduct various school affairs and oversee its programmes, as well as
to manage staff and student discipline. The assistant principal usually acts as acting principal
in the absence of the principal. Their main responsibilities include providing instructional
leadership, managing the school budget, implementing school policies, and acting as a link
between the school and the community (Chute, 2008; Ho et al., 2021; Kwan, 2009; Scoggins
& Bishop, 1993).

The duties and responsibilities of an assistant principal may vary according to the needs of
the school and the community. However, they can typically be listed as follows (Chute, 2008;
Ho et al., 2021; Kwan, 2009; Scoggins & Bishop, 1993):

¢ To support the principal in the administration and management of the school.
*  Supervising specific departments or programmes within the school.

*  Provide instructional leadership and support to teachers.

*  Manage student discipline and enforce school policies.

*  To prepare the budget and assist in its management.

*  Supervising and evaluating school staff.

¢  Represent the school and serve as a liaison officer with the community.

*  Develop and implement school-wide initiatives and programmes.

*  Providing support and guidance to students, parents and staff.

* Assisting in the preparation and coordination of in-school and out-of-school

activities.

Transformation of Assistant Principalship

Assistant principalship has always been a controversial position in terms of its organisational
position, its roles and responsibilities, and the competencies it requires. These debates have

gained new dimensions with the debates on education and school. On the other hand, the vice-
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principalship is repositioned with new areas of discussion in education such as accountability,
multiculturalism, computer and internet-based technologies (Kwan, 2009; Somoza-Norton &
Neumann, 2021). The transformation of the learning-teaching culture, especially with the

COVID19 pandemic, has had consequences that require reconsidering school management.

The vice-principal has traditionally been a post focussed on the functioning of theeducational,
administrative and social routines in the school. These roles expand to include discipline,
budget management and the conduct of extra-curricular activities. Assistant principals
naturally tend to see themselves as instructional leaders based on the premises that they are
experts in the teaching profession, they are working in the school and they should focus on
student achievement. In this context, they are expected to be competent in areas such as
educational planning, teacher evaluation, guidance to students, professional development of
teachers, and assessment and evaluation. However, the diversity and abruptness in the routine
functioning of the school often force vice principals to deal with tasks that they are less
expert in and outside their instructional leadership roles, and they can spare little time for
educational tasks (Celik, 2013; Demirbilek & Bakioglu, 2019; Deniz, 2019; Dogan, 2005;
Ho et al., 2021; Maral, 2015; Yigit, & Agalday, 2022).

The vice-principalship has been affected by three main waves of social change in the last
few decades (Oleszewski et al., 2012; Rintoul a& Bishop, 2019). The first of these is the
transformation of schools into institutions that function in line with market expectations due
to neoliberal policies. Neoliberal policies have created a tension on school administrations
and thus on vice principals due to decreasing public resources in response to increasing
parent and student demands (Abrahamsen, 2018; Nitta et al., 2019). The second important
tension is the tension caused by the transformation of the learning-teaching culture with the
development of information and internet technologies. The third source of tension is the
need to adapt to multiculturalism, which continues to increase day by day due to increasing

voluntary or forced migration.

These three major waves led to the break with the COVID19 pandemic (Dor-haim, 2022).
While vice-principals were dealing with the tension of adaptation in the transformation process
on top of their traditional responsibilities, the major pandemic revealed the responsibility to
ensure and maintain the well-being of staff and students. On the other hand, the disruption
and interruption of routine institutional flows required the development and maintenance of
new flexible, situational management mechanisms. For vice-principals, this tension clamp
brought with it the tasks of managing, guiding and supporting parents and the community
(Handford, 2022).

In conclusion, since the 19th century, when modern schools became widespread, the vice-

principalship has been undergoing a continuous change and transformation in parallel with the
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transformation of school and education (Oleszewski et al., 2012). However, this transformation
has become more frequent, deeper and more widespread, especially in the last few decades.
This study will reveal how the transformation of the vice-principalship is reflected in research

by conducting a bibliometric analysis of articles published from 1946 to 2022.

Literature Review

Although researchers’ interest in the vice-principalship has increased in recent years, the
number of evaluation studies on vice-principalship research is quite low. The first of these
studies is the literature review on the roles and responsibilities of assistant principals written
by Scoggins and Bishop (1993). The researchers compiled the roles and responsibilities
within the scope of the vice-principalship in the research of 26 authors and categorised
them under 20 headings. According to the authors, although there is no conclusive evidence
for a set of duties and responsibilities, 20 common duties were identified among the 26
authors, including discipline, attendance, student activities, staff support and evaluation,
building supervision, counselling, extra-curricular activities, athletics, community.
Units, programmes, correspondence, building operations, budget, reports, transportation,
curriculum, communication, cafeteria, academic calendar, social events and venues. The
authors provide a remarkable compilation of the most common duties and responsibilities of

the assistant principal (Scoggins & Bishop, 1993).

Another literature review on assistant principalship was conducted by Oleszewski, et al
(2012) in 2012. The article examines the historical development of the vice principalship
and focuses on the roles, professional development and socialisation of vice principals.
The article reviews the literature on the roles, professional development and socialisation of
assistant principals and provides recommendations for future practice and research. One of
the main recommendations is the need to restructure the role of the vice-principal to establish
clear boundaries and identify important leadership roles linked to school improvement
and organisational change. The paper proposes a shared leadership model with a team of
principals and vice-principals or assistant principals collaborating in instructional leadership
and discipline tasks, which not only reduces the principal’s responsibilities but also prepares

the vice-principal for future advancement.

Another suggestion is to provide specific training, courses or programmes focusing on
management theories, school leadership and basic skills development for the post of vice-
principal. Professional development programmes, including apprenticeships and workshops,
should also focus on career development and provide opportunities for field practice,
collaborative inquiry, case study analysis, self-study, individual and group dialogue, feedback

on performance and action plans.
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Finally, the article highlights the need for additional research on the transitions experienced
by assistant principals and coordinated efforts among school districts, professional
associations, universities, and regulatory agencies to institutionalise facilitative supports
and structures. Such efforts could include programmes or networks for novices to support
assistant principals beyond their first days as new administrators. Administrators who know
more about assistant principals’ roles, preparation, and transitions will better prepare assistant
principals to lead 21st century schools and provide effective, inclusive leadership practices.
The article concludes by noting that although the vice principal is a critical leader in schools
worldwide, the position is understudied and under-researched, emphasising the need for

continued attention and investment in this vital role (Oleszewski et al. 2012).

A literature review on vice principals in Singapore was published by Ho, et al. in 2021. The
article discusses the problems faced by vice principals in Singapore due to role conflicts
and role ambiguity. Role ambiguity makes it difficult for vice principals to understand their
legitimate role and limits their effectiveness as a leader, while role conflict arises when the vice
principal feels conflicted between his or her assigned role and the responsibility to lead in a
manner consistent with his or her professional values and ethos. However, when the principal
is willing to empower the vice principal, the fact that the vice principal’s roles are not strictly
defined means that there is room for negotiation and vice principals can take on leadership
roles based on their expertise and interests. The article also highlights that the high power
distance culture in Singapore allows vice principals to resolve role conflicts by rationalising
that the ultimate responsibility lies with the principal and therefore it is the principal who has

to make the final decision even if the vice principals disagree (Ho et al., 2021).

Literature reviews on intermediate level administrators in schools were also found (Bennett
et al. 2007; De Nobile, 2018, Harris et al., 2019). However, these reviews are not directly
related to the vice-principalship, as they focus on in-school unit managers such as the head

of the department and the head of the department.

Method

Research design

In this study, bibliometric and thematic analysis approaches were used together. Bibliometric
studies are studies that analyse the status, trends and development of studies in the existing
literature in a particular discipline. Such studies analyse the studies in the examined literature
on the basis of criteria such as citation, author, subject or country with mathematical and
statistical methods. In addition, by revealing details such as areas of interest in a discipline,

trends in certain topics, changes in these trends, the most cited fields, authors and publications,
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the directions of progress in that field can be determined (Donthu et al., 2021). In this study,
articles on assistant principalship were analysed in terms of citation, author, subject and

geography.

Search criteria

As emphasised earlier, the primary aim of this review was to make an assessment of the
available scholarly work on vice-principalship in schools by looking only at the literature
published in peer-reviewed journals between 1946 and 2022. The review process focussed
only on articles published in SCOPUS indexed journals. The SCOPUS database was preferred
because it is an interdisciplinary database that indexes publications in different languages,
where current publications are indexed more quickly. The data retrieval and analysis process

was carried out in the following stages.

(1) Selection and definition of keywords
(2) Database search

(3) Download selected data

(4) Creating an analysis framework

(5) Extracting information from articles into the analysis framework.

The data were searched and downloaded from the SCOPUS research database. The SCOPUS
database is accessible via the internet and indexes and presents a variety of proprietary
and professional full texts from leading information providers since the earliest times. The
keywords used to search the SCOPUS database are listed below:

“Vice principal” or “Vice-principals” OR “Vice principalship” OR “Deputy principal” OR
“Assistant principal” OR “Deputy head” OR “Vice head” OR “Assistant head” OR “Deputy
administrator” OR “Vice administrator”

Search criteria strategies

The search criteria strategies applied for the review were divided into three steps. In the
first step, studies containing one of the keywords listed above in the title were screened.
At this stage, 204 studies were listed. In this first search, it was seen that the oldest article
containing one of the keywords listed in the title was dated 1946. In the second step, the
search was limited fo articles (1) published (2) in peer-reviewed journals (3) on education
(4) until 2022, (5) in English and Turkish (6). All types of articles other than papers presented
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at scientific meetings, books or book chapters, reports, etc. published in refereed journals
were narrowed down to be eliminated. At this stage, 174 articles were listed. In the third
step, the articles were narrowed down to those related to vice-principalship. Other types of
organisations such as hospitals, banks, companies, etc. were narrowed down to exclude other
types of organisations. For this purpose, the titles of the listed articles were checked. In the

last step, 126 articles were listed and all data on these articles in SCOPUS were downloaded.

Analysis

The downloaded data were analysed by content analysis method through Vosviewer (Van
Eck & Waltman, 2010) and Excel programs in terms of areas commonly used in bibliometric
analysis research. The data obtained for this research were analysed in 10 areas under the
headings of (1) quantity, (2) impact and (3) scope:
(1) Quantity
1. Frequency of publication by year
2. Frequency of publication by country
3. Frequency of publication by journals
4. Frequency of publication by authors
(2) Impact
5. Most cited studies
6. Most cited authors
7. Author co-operation map
8. Institution co-operation map
3) Scope
9. Keyword frequency

10. Highlights of the summaries

Findings

Research on vice principalship between 1946 and 2022 was analysed in terms of quantity,
impact and scope. The findings obtained as a result of the analyses are presented below in 11

categories under three main headings.
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Numerical development of research on vice-principalship

The number of publications of the studies on VP was analysed according to years, journals,
countries and authors. In the analysis of 126 publications included in the scope of the research,
although most of the research on assistant principalship is published in the USA, the author
who publishes most frequently is from Hong Kong. It is seen that research on assistant

principalship has increased in the last 20 years.
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Figure 1. Number of Articles on Assistant Principalship by Years

It is seen that articles on assistant principalship have been on the agenda of researchers for
many years. However, it is clearly seen that the number of articles on assistant principalship
was quite low until the 2010s. 1985 was the year in which the highest number of articles on
assistant principalship was published with 9 articles. As of 2009, although there is a relative
increase in the number of articles, the number of articles on assistant principalship is quite

low compared to the number of articles on school principals and teachers.

145



Ibrahim Hakan KARATAS

Table 1 Number of Articles and Citations by Countries

Sequence Countries Number of articles ~ Number of citations
1 ABD 61 509
2 Hong Kong 9 132
3 Israil 4 69
4 Birlesik Krallik 17 51
5 Almanya 1 45
6 Isvigre 1 45
7 Tiirkiye 3 43
8 Kanada 6 41
9 Avustralya 3 32
10 Norveg 1 11
11 Singapur 1 7
12 Giiney Africa 5 6

13 Malezya 2 3

14 Yeni Zelanda 1 3

More than half of the articles on assistant principalship included in the study were published
in the USA and the UK. The other countries where the most articles were published are Hong
Kong, Canada, South Africa and Israel, respectively. Isracl was the third most cited country
after the USA and Hong Kong with 4 articles. UK ranks 4th in the citation ranking with 17
articles. Turkey is the 7th most cited country with 3 articles. In recent years, it is seen that
articles on assistant principalship have started to be published in countries other than the
USA and the UK. Nevertheless, considering that the articles on assistant principalship are
from only 14 countries, it is seen that there is a worldwide lack of interest in the subject of
assistant principalship.
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Table 2. Number of Articles and Citations According to Journals

Number  Number of

Sequence Journals of articles citations

1 Nassp Bulletin 37 120

2 Journal of Educational Administration 8 141

3 Education and Urban Society 8 49
International Journal of Mentoring and Coaching In

4 . 6 34
Education

5 Management in Education 6 18

6 Leadership and Policy in Schools 4 71
Educational Management Administration and

7 . 4 65
Leadership

8 School Leadership and Management 4 48

9 International Journal of Leadership in Education 4 35
Educational Management Administration &

10 . 4 19
Leadership

11 International Journal of Educational Management 3 88

12 Urban Education 3 30

13 School Organisation 3 10

14 Improving Schools 2 4

15 American Educational Research Journal 1 182

16 School Effectiveness and School Improvement 1 34

17 Egitim Arastirmalari - Eurasian Journal of 1 23
Educational Research

18 Journal of Personnel Evaluation in Education 1 12

19 Teachers College Record 1 12

20 International Journal of Educational Research 1 8

A significant number of articles on assistant principalship were published in the NASSP
Bulletin, especially until the 1970s. NASSP (National Assosiation of Secondary School
Principals) is the publication organ of the National Association of Secondary School Principals
in the USA. It is seen that articles on assistant principalship started to be published in
different journals after the 1970s, mainly in journals in the field of education and educational
administration. As a matter of fact, American Educational Research Journal ranks first in
terms of the number of citations. It is followed by Journal of Educational Administration and
NASSP Bulletin. Most of the 44 journals in which the articles included in the study are
published are published in the USA (14) or the UK (19). The other 11 journals are published
in 6 different countries (Australia, 3; Netherlands, 2; Turkey, 2; South Africa, 2; South
Korea, 1; Malaysia, 1).
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Table 3. Number of Articles and Citations According to Authors

Sequence Authors Number of Number of citations
articles
1 Kwan P. 7 113
2 Walker A. 3 59
3 Marshall C. 3 24
4 Barnett B.G. 2 58
5 Shoho A R. 2 58
6 Calabrese R.L. 2 24
7 Bukoski B.E. 2 22
8 Carpenter B.W. 2 22
9 Greenfield W.D. 2 21
10 Guihen L. 2 11
11 Harris A. 2 11
12 Khumalo J.B. 2 2
13 Van Der Vyver C.P. 2 2
14 Ismail M. 2 0
15 Khatibi A.A. 2 0
16 Grissom J.A. 1 182
17 Loeb S. 1 182
18 Oleszewski A.M. 1 46
19 Meyer B. 1 45
20 Schermuly C.C. 1 45

There are 199 authors in a total of 126 articles analysed within the scope of the research. Among
these authors, P Kwan from Hong Kong ranks first with 7 articles. He is followed by A Walker
and C Marshall, also from Hong Kong, with 3 articles. The number of authors who published
two articles is 12. The names of the other 184 authors are mentioned in only one article.
This situation shows that the authors did not publish more than one article focussed on the
subject of assistant principalship in their research life. In terms of citations to the articles, J. A.
Grissom and S Loeb are in the first place with 182 citations. They are followed by P Kwan
with 113 citations.

Effectiveness of research on assistant principalship

In this section, the findings on the number of citations of the studies on FM by author and
article, and the effects and interactions in terms of author and country collaborations are
presented. Since the articles are mostly published in the USA, the most cited studies are in

the USA, but the most cited author individually is in Hong Kong.
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Figure 1. Citation Map of Articles on Assistant Principalship by Countries of Publication

Clearly, the USA is the most highly cited and centrally located country for articles on vice-
principalship. It is followed by Hong Kong, the United Kingdom, Israel and Australia. It
is noteworthy that the countries close to the centre in citation interaction are Anglo-Saxon
countries such as the USA, the UK, Hong Kong and Australia. Among these countries, Israel

is the country that diverges despite being close to the centre.
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Figure 2. Citation Map of Articles on Assistant Principalship According to the Journals
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The NASSP Bulletin, where the oldest articles on assistant principalship are published, is
also the centre of citation interaction. It is followed by journals mostly based in the USA and
the UK. Although it started its publication life after the NASSP Bulletin, it is seen that the
Journal of Educational Administration has become central especially for UK-based journals.
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Figure 3. Interaction Map According to the Institutions of the Authors of the Articles on
Assistant Principalship

There is a co-operation between only 3 different institutions to which the authors of the articles
on vice-principalship belong. Although there is international citation interaction in articles on

vice-principalship, it is clear that there are very few joint publications between institutions.
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Figure 4. Interaction Map According to the Authors of the Articles on Assistant Principalship
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It is observed that authors who publish articles on MY have stronger citation interaction.
P Kwan is in the centre position. He is followed by A Harris, A Walker, C Marshall. The
interaction of other authors is also evident. Nevertheless, considering that a significant
number of authors (55/199) were not included in this map because they were alone, it can be
said that the number of studies on vice-principalship that discuss, compare and analyse across

countries, authors and systems is low.
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Figure 5 Interaction Map According to the Authors of the Articles on Assistant Principalship

It is seen that there is no deep interaction and co-operation among the authors who published
articles on assistant principalship. It is seen that seven out of 199 authors co-operate with

each other in terms of publishing.
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Figure 6. Interaction Map between Articles on Assistant Principalship

A significant number of the 126 articles analysed within the scope of the research are awareof
each other. It is seen that J A Grissom’s 2011 article has a very strong impact on this interaction.
It is seen that there is a stronger interaction between the articles published in the last 10-15
years, such as P Kwan (2008, 2009a), I Oplatka (2009), C C Schermuly (2011), B.G. Barnett
(2012), K Arar (2014).

Scope of research on vice-principalship

In order to reveal the scope of the studies on FM, titles, keywords and abstracts were analysed.
The titles and keywords of the articles were analysed according to the frequency of the words,

and the abstracts were analysed by content analysis.
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Table 4 The 20 Most Frequently Recurring Keywords in Assistant Principalship Articles

Sequence Keywords? f
1 Assistant principals 12
2 Deputy head teachers 9
3 Vice-principals 8
4 Leadership 7
5 Hong kong 6
6 Instructional leadership 6
7 Principals 6
8 Job satisfaction 5
9 Primary schools 5
10 Professional development 5
11 Educational leadership 4
12 Schools 4
13 Management 3
14 Mentoring 3
15 Administration 2
16 Career 2
17 Career aspiration 2
18 Deputy headship 2
19 Dilemmas 2
20 Education 2

Only 43 of the 126 articles analysed within the scope of the research have keywords added by
the author. A total of 163 different keywords were identified in 43 articles. After the keywords
were eliminated and organised according to differences such as singular-plural, hyphenated
spelling, etc., 145 singular keywords were identified. The total frequency of the keywords
is 229. Naturally, the first three most frequently repeated keywords are “assistant principal”
(12), “deputy head teachers” (9) and “vice principal” (8). As it is known, “principal” is used
as a school administrator in the USA and “head teacher” is used as a school administrator in
the UK. For this reason, the concept of vice-principalship is used differently in US-based
articles and UK-based articles.

2 Bu tablodaki anahtar kelimeler, anlam ve kullamim farkliliklarmi yansitmak amaciyla tabloda Ingilizce olarak
kullanilmustir.
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Figure 7. Usage Map of Key Words in Articles on Assistant Principalship with Each Other

As can be seen, there are 5 distinct centres on the map. These central concept clusters
can be listed as assistant principalship, educational leadership, professional development,
professional satisfaction and career. It is seen that vice-principalship is mainly handled in
relation to the concepts of principals and principalship, professional development, leadership
and professional satisfaction.

Table 5. Thematic Distribution of Keywords in Assistant Principalship Articles

Themes Abbreviation N F
Country CT 8 13
Education level LE 4 8
Research method MT 9 10
Target audience PP 8 39
Concept TR 116 159
Total 145 229

The keywords in the articles were categorised in 5 themes. These themes were determined

as country names, education level, research method, target group and concepts. While 29 out
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of 145 different keywords are included in the first four themes, the remaining 116 keywords
consist of concepts. The themes obtained in terms of country, method, education level and
target group and the keywords within this scope are not detailed in this study. However,
the concepts associated with vice-principalship have been re-classified. This is because the
concepts on which studies on assistant principalship have focussed over the years can be
evaluated through these keywords.

Table 6. Thematic Distribution of Key Words Expressing Concepts in Articles on Assistant

Principalship
Themes Abbreviation N F
Leadership LD 17 36
Roles RL 23 29
Personal competence PQ 27 27
Context CX 18 24
Organisational psychology PS 11 16
Career CR 13 16
Professional development PD 7 11
Total 116 159

The 116 keywords expressing concepts in the articles on FM were categorised under 7
themes. It was observed that the most frequently used concepts were related to personal
competences (27). This is followed by concepts related to the roles and responsibilities of
assistant principals (23). This is followed by the context in which vice-principals work (18),
leadership (17), career (13), organisational psychology (11) and professional development
(7). These themes indicate that the research on vice principalship focuses on the personal
competences of vice principals, their roles, leadership and management, and the context in

which vice principalship is carried out.

It was seen that 121 different concepts were included in the titles of 126 articles analysed
within the scope of the research. It was observed that there was a similar distribution and
focus in the titles of the articles as in the keywords.

The abstracts of the articles examined within the scope of the research were also subjected to
content analysis. 82 of 126 articles have abstracts. As a result of the analysis of the abstracts

of the articles published especially in refereed journals, the following results were obtained:
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Table 7. Themes and Codes Formed as a Result of Content Analysis of Abstracts of Articles

on Assistant Principalship

Themes Codes
vice principals, principals, principal selection, leadership
Leadership roles and turnover  development, instructional leadership, distributive
leadership, transformative leadership, visionary leader
education policy, labour markets, school-based
Education policy and employment education policy,
labour markets, school-based
Professional development and ~ entoring, professional development, induction, coaching,
mentoring micro-policy, sense-making, multi- regional/professional
organisations and university partnership

Education policy and
employment

school culture, school effectiveness, school management

School effectiveness and team, instructional leadership, school level, persistently
culture low achieving schools, diverse schools

Career development and career development, employee relations, women’s
aspirations leadership, job competencies, job responsibilities, career

aspiration, women’s careers, professional aspirations,
early career leaders, aspiring leaders, women’s careers

Decision making and ethics

complex decision making,
ethics, moral literacy complex decision making, ethics, moral literacy

emotional intelligence, emotional perception and

Emotional intelligence expression, emotional regulation, emotional

understanding, emotional use

As a result of the content analysis of the article abstracts, it is seen that the importance
of personal identity, instructional leadership, school culture and intermediate leadership
are emphasised. School leadership and effectiveness are also frequently encountered codes
related to vice principals. Article summaries on vice principals emphasise the complexity and
diversity of experiences and roles, professional development and the potential benefits of
community leadership. Studies on vice principals shed light on the skills, job dimensions,
socialisation, working relationships, responsibility dimensions and job satisfaction of this
leadership role and provide guidance to policy makers, school administrators and educational
leaders. The articles suggest various ways to improve the effectiveness of educational leaders,
including specialised training, distributed leadership and adequate teaching experience, and

professional development for assistant principals.
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In conclusion, the articles on the vice-principalship provide a comprehensive view of
educational leadership and management, emphasising the importance of shared leadership,
effective preparation and the changing roles and responsibilities of educational leaders.
They also offer practical advice on the role of the vice-principal in school management,
highlighting the importance of teamwork, diverse experiences and alternative programmes

for disciplining students.

Discussion and Conclusion

In this article, the articles published on the subject of assistant principalship from 1946 to
2022 were analysed in terms of quantity, impact and scope. The findings obtained as a result

of the analysis are presented under three main headings.

The results show that although most of the research is published in the USA, the most published
author on the subject of assistant principalship is from Hong Kong. It is also seen that there
has been an increase in research on this subject in the last 20 years. However, compared to the
number of articles on principals and teachers, the number of articles on assistant principals is
quite low. The countries with the highest number of articles on this subject are the USA and the
UK. This shows that there is an increasing tendency to publish articles on vice-principalship
outside the USA and the UK. Although research on vice-principalship has increased in recent
years, it is still a relatively under-researched area, with limited publications from only a few
countries. This has also revealed differences in the use of terms related to vice-principalship
in the US and UK contexts.

The research findings on the impact of vice-principal studies reveal interesting patterns
regarding the countries, authors and collaborations involved in this field. Most publications
in this field are from the USA, which is also the most cited country. Hong Kong-based authors
receive the highest individual citations, while countries such as the UK, Israel and Australia
follow the US in terms of citation impact. The high citation interactions of Anglo-Saxon
countries suggest that they are at the centre of scientific interactions in the field. However,
although Israel is geographically close to the centre, it stands out as an outlier. Although the
oldest publication, NASSP Bulletin, is also in a central position in terms of citation interactions,
peer-reviewed journals such as the Journal of Education Administration have also become
the central platform for research in the field. Collaboration between institutions publishing
articles on vice-principalship is quite limited. Despite international citation interactions,
joint publications between institutions are rare. Moreover, while there are strong citation
interactions between publications on vice-principalship, there is limited interaction and co-

operation between authors for joint research and publication.
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Thefindingsregarding the scope of articles published on the subjectof vice principalship yielded
important results. It was seen that the articles mostly focused on organisational psychology
concepts such as leadership, assistant principals’ roles and responsibilities, personal qualities
of assistant principals, professional development, careers and job satisfaction, frustration and
commitment. Within the scope of leadership, instructional leadership, school management
and administrative processes were focussed on. It can be said that this situation shows the
interest in the squeezing of vice principals between leadership, management, expertise and
teaching roles (Chute, 2008; Deniz, 2019). Another emphasis in the articles is on the roles
and responsibilities of assistant principals. The ambiguity regarding the job descriptions and
roles of vice principals has been the topic that researchers have shown the most interest in
(Celik, 2013; Ho, et al. 2021). There is also a significant number of articles that seek to answer
questions about what kind of personal characteristics vice principals should have in order
to successfully carry out these complex roles. The training and professional development of
vice principals, which is one of the common problems of almost all countries, has been
another theme that articles have focused on. As an intermediate managerial position, vice-
principalship is also the subject of research in terms of career perception (Kwan, 2009;
2013). As a process that evolves from teaching to administration, vice-principalship requires
more mental and social adaptation in the career process. Finally, socialisation, professional
satisfaction, stress, frustration and resignation of assistant principals have also been frequently

addressed over the years.

The results of the research show the dimensions of the vice-principalship in prominent studies
worldwide. In addition, it reveals the prevalence, frequency, yearly distribution, interest and
interaction in the field of vice-principalship. These results provide a historical perspective
in terms of training of vice principals, organising their working conditions, personal rights,
sustainable motivation and structuring the transition processes to school principalship.
The job descriptions of vice principals are vague, the tasks they undertake are various and
disconnected from each other, mostly focusing on daily operations outside of education and
education, and they undertake tasks that are not permanent in terms of their results (Rintoul
& Bishop, 2019). The job descriptions of assistant principals and therefore the content of their
training should be organised by taking these issues into consideration. On the other hand,
it also highlights the details that need to be taken into consideration in terms of increasing
the number of those who aspire to the vice-principal position in order to close the vice-
principal vacancy. The results of this research also provide important clues in terms of raising
the awareness of candidates about the nature of the job, their competencies, and the emotional
and mental resilience needed. Finally, policies should be developed to transform the vice
principalship in accordance with the changing social, economic and educational structure

(Somoza-Norton & Neumann, 2021) and to increase the resilience of vice principals in the
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face of multiple roles and expectations.

There is no bibliometric analysis of the vice-principalship at this scale. However, there have
been studies in which collective analyses and evaluations of research on topics such as the
duties of vice principals and the transformation of the vice principalship were conducted
(Grodzki, 2011; Ho, at al. 2021; Oleszewski, et al. 2012; Rintoul & Bishop, 2019; Scoggins
& Bishop, 1993). Unlike review and meta-analysis studies (Oleszewski, et al. 2012; Rintoul
& Bishop, 2019; Scoggins & Bishop, 1993) with limited themes in terms of understanding
the nature of assistant principalship, this study differs from others in terms of revealing
research trends. In addition, previous reviews and meta-analyses have been conducted in the
context of specific countries (Abrahamsen, 2018; Arar, 2016; Nitta, at al. 2019). The results
obtained in this study are valuable in terms of following the general trend and understanding
the connections and interactions between countries and authors.

Within the scope of this research, articles on vice principalship published between 1946
and 2022 in SCOPUS were analysed in terms of quantity, impact and scope. They are able
to give a general perspective on vice principalship. However, a significant portion of the
studies on vice principals are covered within the scope of articles on principals, teachers or
other education-related fields. These articles can also be analysed for a broader perspective.
Considering the fact that assistant principalship is a task that is deeply affected by contextual
conditions such as culture and education system (Arar, 2016), contextual bibliometric analyses
of articles on assistant principalship can help to gain deeper insights into the contextual

nature of assistant principalship.
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Genis Ozet

Giris

Miidiir yardimcilari okullarin ve egitim sisteminin igleyisi i¢in ¢ok 6nemlidir, ancak bu rol
iizerine yapilan c¢aligmalarin sayis1 6nemiyle orantisizdir (Chute, 2008; Yigit, & Agalday,
2022). Birgok g¢alisma okul midiirlerine odaklanirken, nispeten azi dogrudan miidiir yar-
dimcilarini ele almaktadir. Miidiir yardimcilar: tizerine yapilan arastirmalar genellikle okul
yoneticilerine verdikleri destegi ve 6grenci basarisini artirmaya yonelik faaliyetleri incele-
mektedir (Chute, 2008; Ho et al., 2021; Kwan, 2009). Ancak bu yaklagim, miidiir yardimcila-
rinin kendilerine 6zgili gorev, sorumluluk ve kariyer yollarini tanimakta basarisiz olmaktadir
(Grodzki, 2011; Kwan, 2013; Swain, 2016).

Bu calisma, 1946’dan 2022’ye kadar SCOPUS endeksli dergilerde yaymlanan miidiir yar-
dimcilari ile ilgili arastirmalari, makale sayisi, akademik etkilesim ve konulardaki egilimle-
re odaklanarak analiz etmeyi amaclamaktadir. Calisma, miidiir yardimcilig1 tizerine yapilan
aragtirmalarin durumu hakkinda bilgi saglamay1 ve gelecekteki aragtirmalara rehberlik etme-
yi amaglamaktadir. Caligma, miidiir yardimeilig1 {izerine ¢alisan akademisyenler, 6gretmen-

ler ve okul yoneticileri i¢in degerli bir kaynak olacaktir.

Bir miidiir yardimcisinin rolii, bir okulun idari sorumluluklarini yonetme, programlarit denet-
leme, personel ve 6grenci disiplinini yonetme, 6gretim liderligi saglama, okul biitcesini y6-
netme ve okul ile toplum arasinda bir irtibat olarak hareket etme konularinda miidiire destek
olmaktir Chute, 2008; Ho et al., 2021; Kwan, 2009; Scoggins & Bishop, 1993). Ancak bir
miidiir yardimcisinin gérev ve sorumluluklart okulun ve toplumun ihtiyaglarina gére degise-
bilir (Kwan, 2009; Somoza-Norton & Neumann, 2021)..

Son yillarda egitim ve okul iizerine yapilan tartigmalar miidiir yardimeisinin roliine yeni
boyutlar getirmistir. COVID-19 salgini da okul yonetiminin yeniden gozden gecirilmesini
gerektiren 6nemli sonuglar dogurmustur. Sonug olarak, miidiir yardimcilarinin geleneksel
rolleri hesap verebilirlik, ¢cok kiltiirliiliik, bilgisayar ve internet tabanl teknolojileri de ige-
recek sekilde genislemistir Celik, 2013; Demirbilek & Bakioglu, 2019; Deniz, 2019; Dogan,

2005; Ho et al., 2021; Maral, 2015; Yigit, & Agalday, 2022).
3 Dog Dr Istanbul Medeniyet Universitesi, Egitim Bilimleri Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, ihkaratas@
gmail.com, 0000-0001-5569-014X
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Miidiir yardimcilart kendilerini 6gretimsel liderler olarak gérme egiliminde olsalar da, okul
rutininin ¢esitliligi ve aniligi nedeniyle genellikle uzmanliklar1 disindaki gorevlerle ugras-
mak zorunda kalmaktadirlar. Okullarin piyasa beklentileri dogrultusunda isleyen kurumlara
doniismesi, bilgi ve internet teknolojilerinin gelismesi ve artan ¢ok kiiltiirliliige uyum sagla-
ma ihtiyaci da dahil olmak {izere, son yillarda ii¢ ana sosyal degisim dalgas: miidiir yardim-
cisinin roliinii etkilemistir (Oleszewski et al., 2012; Rintoul a& Bishop, 2019).

COVID-19 salgini, personelin ve dgrencilerin refahini korumanin 6énemini daha da vurgu-
larken, yeni esnek ve durumsal yonetim mekanizmalarinin gelistirilmesini de gerektirmistir
(Dor-haim, 2022; Handford, 2022). Sonug olarak, miidiir yardimcilart ayn1 zamanda velileri

ve toplumu yonetmek, yonlendirmek ve desteklemekle de gorevlidir.

Sonug olarak, midiir yardimeisinin rolii 19. yiizyildan bu yana siirekli olarak gelismistir,
ancak son yillarda daha derin ve daha yaygin degisiklikler yasanmistir. Miidiir yardimcili-
ginin doniisiimiini ve okul yonetimi tizerindeki etkisini tam olarak anlamak i¢in daha fazla

arastirmaya ihtiyag vardir.

Son yillarda, arastirmacilar arasinda miidiir yardimcilarinin okullardaki roliine yonelik artan
bir ilgi s6z konusudur. Ancak konuyla ilgili degerlendirme calismalarinin eksikligi hisse-
dilmektedir. Midiir yardimcilig1 iizerine yapilan arastirmalarda iki literatiir incelemesi one
cikmaktadir. Bunlardan ilki, 1993 yilinda Scoggins ve Bishop tarafindan yapilan ve miidiir
yardimcilarinin rol ve sorumluluklarini 26 yazarimn arastirmalarindan derleyerek disiplin, de-
vam, dgrenci etkinlikleri, personel destegi ve degerlendirmesi ve bina denetimi gibi 20 ortak
gorev belirlemistir. Oleszewski ve arkadaslar tarafindan 2012 yilinda yapilan ikinci literatiir
taramasinda, miidiir yardimciliginin tarihsel gelisimi incelenmis ve roliin net sinirlar ¢izecek
ve okul gelisimi ve orgiitsel degisimle baglantili nemli liderlik rollerini belirleyecek sekilde
yeniden yapilandirilmasi dnerilmistir. Inceleme ayrica kariyer gelisimini desteklemek ve mii-
diir yardimcilarini gelecekteki ilerlemelerine hazirlamak igin ¢iraklik ve atdlye ¢alismalari

da dahil olmak iizere 6zel egitim ve mesleki gelisim programlarinin saglanmasini dnermistir.

Ho ve arkadaslari tarafindan 2021 yilinda yapilan bir baska literatiir taramasi, Singapur’da-
ki miidiir yardimcilarina ve rol ¢atigmalart ve belirsizlik nedeniyle karsilastiklar1 zorluklara
odaklanmuistir. Calisma, miidiiriin midiir yardimcisini yetkilendirmeye istekli oldugu durum-
larda, miizakere icin alan oldugunu ve miidiir yardimcilarinin uzmanlik ve ilgi alanlarina
gore liderlik rolleri iistlenebilecegini ortaya koymustur. Bununla birlikte, Singapur’daki
yiiksek gili¢ mesafesi kiiltiirii, miidiir yardimcilariin, karara katilmasalar bile nihai sorum-
lulugun miidiirde oldugunu rasyonalize ederek rol catismalarini ¢ozebilecekleri anlamina
gelmektedir.

Boliim baskani ve ziimre baskani gibi okul i¢i birim yoneticilerine iligkin literatiir incele-
meleri (Bennett et al. 2007; De Nobile, 2018, Harris et al., 2019) olmasina ragmen, miidiir
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yardimcilarinin roliine daha fazla ilgi gosterilmesine ve yatirim yapilmasina ihtiya¢ vardir.
Miidiir yardimcilariin yasadigi gegisleri daha iyi anlamak i¢in daha fazla arastirma yapilma-
st ve miidiir yardimeilarm 21. yiizy1l okullarindaki liderlik rollerine hazirlayacak destekle-
yici yap1 ve programlarin kurumsallastirilmasi i¢in esglidiimlii ¢abalara ihtiya¢ vardir. Sonug
olarak, miidiir yardimcisinin rolii diinya ¢apindaki okullarda kritik 6neme sahiptir, ancak
bu hayati role daha fazla dikkat edilmesi ve yatirim yapilmasi gerektiginin altini ¢izerek az

calisilmis ve az arastirilmistir.

Yontem

Bu calismada, miidiir yardimeiligi literatiiriinii incelemek igin bibliyometrik ve tematik analiz
yaklagimlart bir arada kullanilmistir. Bibliyometrik ¢alismalar, matematiksel ve istatistiksel
yontemlerle atif, yazar, konu veya iilke gibi kriterler kullanilarak alandaki mevcut literatiirii
degerlendirmek icin kullanilmistir. Bibliyometrik ¢alismalar, belirli konulardaki ilgi alanla-
rin1, egilimleri ve degisimleri, en ¢ok atif alan yazarlari, yayimnlart ve alanlari analiz ederek
arastirmacilarin belirli bir alandaki ilerlemenin yoniini belirlemelerini saglar (Donthu et al.,
2021). Bu ¢alismada, miidiir yardimeiligr ile ilgili makaleler atif, yazar, konu ve cografya

acisindan analiz edilmistir.

Caligmay1 yiiriitmek i¢in, yalnizca 1946 ve 2022 yillar1 arasinda hakemli dergilerde yayinla-
nan makalelere odaklanan sistematik bir arama stratejisi kullanilmigtir. SCOPUS veri tabani,
disiplinler aras1 yapis1 ve cesitli dillerdeki yayinlart indekslemesi ve giincel yayinlarin hizli
bir sekilde indekslenmesi nedeniyle segilmistir. Arama siireci, anahtar kelimelerin se¢imi ve
tanimlanmasi, veri tabani taramasi, veri erisimi, bir analiz ¢ergevesi olusturma ve makaleler-

den ¢erceveye bilgi ¢ikarma dahil olmak iizere bes asamadan olusmustur.

Arama stratejisi iic adimdan olusmustur. Ilk adimda, basliginda segilen anahtar kelimelerden
birini iceren 204 calisma taranmistir. Ikinci adimda, arama 2022 yilina kadar Ingilizce ve
Tiirkce egitim alaninda hakemli dergilerde yayimlanmis 174 makaleye indirgenmistir. Ugiin-

cli adimda, basliklar1 kontrol edilerek miidiir yardimeiligr ile ilgili 126 makale secilmistir.

Indirilen veriler daha sonra Vosviewer ve Excel programlar1 aracihigryla icerik analizi kulla-
nilarak nicelik, etki ve kapsam basliklar1 altinda 10 alana odaklanilarak analiz edilmistir. Bu
alanlar arasinda yillara, iilkelere, dergilere ve yazarlara gore yayin sikliginin yani sira en ¢ok
atif alan calismalar ve yazarlar, yazar ve kurum isbirligi haritalari, anahtar kelime siklig1 ve

Ozetlerde One ¢ikanlar yer almaktadir.

Genel olarak caligma, egilimler, ilgi alanlar1 ve alandaki en etkili yazarlar ve yayinlar da
dahil olmak iizere miidiir yardimcilig1 konusundaki mevcut literatiire iliskin degerli bilgiler

sunmaktadir. Bibliyometrik ve tematik analiz yaklasimlarinin kullanilmasi, arastirmaya kap-
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samli bir genel bakis saglamakta ve gelecekteki arastirmalar i¢in temel bulgular1 ve alanlari

vurgulamaktadir.

Bulgular

1946-2022 yillart arasinda miidiir yardimecilig1 {izerine yapilan arastirmalar nicelik, etki ve
kapsam agisindan analiz edildi. Calismada miidiir yardimeilig1 lizerine yapilan yayinlarin sa-
yist yillara, dergilere, lilkelere ve yazarlara gore analiz edilmistir. Arastirma, miidiir yardim-
ciligina iligkin makale sayisinin uzun yillardir arastirmacilarin giindeminde oldugunu, ancak
2010’lu yillara kadar miidiir yardimeiligina iligkin makale sayisinin oldukga diisiik oldugunu
ortaya koymustur. Miidiir yardimciligi ile ilgili en fazla makale 1985 yilinda yayimlanmustir.
2009 yilindan itibaren makale sayisinda nispi bir artis goriilse de okul miidiirleri ve dgret-
menlerle ilgili makale sayisina kiyasla hala diistiktiir. Midir yardimeiligi {izerine yapilan
aragtirmalarin ¢cogu ABD’de yayinlanmaktadir ve en sik yayin yapan yazar Hong Kong’lu-
dur. Hong Kong ayn1 zamanda en ¢ok makalenin yayimlandigi iilkeler arasinda yer alirken,
Hong Kong’u sirastyla Kanada, Giiney Afrika ve Israil takip etmektedir.

Caligma, miidiir yardimcilig1 konusundaki makalelerin sadece 14 iilkeden oldugu g6z 6niin-
de bulunduruldugunda, miidiir yardimciligi konusuna diinya ¢apinda bir ilgi eksikligi oldu-
gunu ortaya koymustur. NASSP Biilteni, 6zellikle 1970’li yillara kadar miidiir yardimeilig1
konusunda 6nemli sayida makale yayimlamistir. Miidiir yardimeilig ile ilgili makalelerin
1970’lerden sonra agirlikli olarak egitim ve egitim yonetimi alanindaki dergiler olmak tizere
farkli dergilerde yayinlanmaya basladigi goriilmektedir. Atif sayisi bakimindan American
Educational Research Journal ilk sirada yer alirken, onu Journal of Educational Administ-
ration ve NASSP Bulletin takip etmektedir. Makalelerin yayimlandig dergilerin ¢ogu ABD
veya Ingiltere’de yayrmlanmaktadir.

Miidiir yardimeiligr konusunda en ¢ok yayin yapan yazar yedi makale ile Kwan P. olurken,
onu licer makale ile Walker A. ve Marshall C. takip etmektedir. Arastirma, midiir yardim-
cilig1 lizerine yapilan arastirmalarin etkisinin nispeten diisiik oldugunu ve bu konuda smirlt
sayida arastirma bulundugunu ortaya koymustur. Miidiir yardimeiligi izerine yapilan arastir-
malar daha ¢ok miidiir yardimcilarinin rol, gérev ve sorumluluklarina odaklanmaktadir. Ca-
lisma ayn1 zamanda midiir yardimeilig1 {izerine yapilan aragtirmalarin son 20 yilda arttigimi

ortaya koymustur ki bu da konuya olan ilginin arttigin1 gosterebilir.

Sonuclar

Aragtirma makalesi, 1946’dan 2022’ye kadar miidiir yardimcilig1 konusunda yayilanan ma-
kalelerin bir analizini sunmaktadir. Bulgular ti¢ ana baglik altinda sunulmustur: nicelik, etki

ve kapsam.
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Sonuglar, aragtirmalarin ¢ogunun ABD’de yayinlanmasina ragmen, miidiir yardimeilig1 ko-
nusunda en ¢ok yayin yapan yazarin Hong Kong’dan oldugunu géstermektedir. Midiir yar-
dimcilar1 hakkindaki makale sayisi, miidiirler ve 6gretmenler hakkindaki makale sayisina
kiyasla oldukga diisiiktiir. Bu konuda en fazla makaleye sahip iilkeler ABD ve ingiltere’dir.
Ancak ABD ve Ingiltere disinda da miidiir yardimcilig1 konusunda makale yayimlama egilimi
artmaktadir. Miidiir yardimeilig1 konusunda makale yayinlayan kurumlar arasinda isbirligi
oldukca sinirhidir ve kurumlar arasinda ortak yayimnlar nadirdir. Miidiir yardimcilig1 konu-
sundaki yayinlar arasinda gii¢lii atif etkilesimleri olmasina ragmen, yazarlar arasinda ortak

arastirma ve yayin i¢in sinirl etkilesim ve isbirligi vardir.

Caligmada icerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan alt1 tema belirlenmistir: liderlik rolleri, egi-
tim politikas1 ve istthdam, mesleki gelisim ve mentorluk, okul etkililigi ve kiiltiirii, kariyer
gelisimi ve beklentiler, karar verme ve etik ve duygusal zeka. Analiz edilen makalelerde ki-

sisel kimlik, 6gretimsel liderlik, okul kiiltiirli ve ara kademe liderligin 6nemi vurgulanmaistir.

Miidiir yardimeiligt konusunda yayimlanan makaleler ¢ogunlukla liderlik, miidiir yardimci-
larinin rol ve sorumluluklari, miidiir yardimcilarimin kisisel nitelikleri, mesleki gelisim, kari-
yer ve ig tatmini, hayal kiriklig1 ve baglilik gibi 6rgiitsel psikoloji kavramlarina odaklanmis-
tir. Sonuglar, miidiir yardimcilarinin yetistirilmesi, ¢alisma kosullarinin diizenlenmesi, 6zliik
haklari, siirdiiriilebilir motivasyon ve okul miidiirliigiine gegis siireclerinin yapilandirilmast

acisindan tarihsel bir perspektif sunmaktadir.

Midiir yardimeilarmin gérev tanimlar ve dolayistyla egitimlerinin igerigi, tistlendikleri bir-
birinden kopuk ve daha ¢ok egitim-6gretim disindaki giinliik islere odaklanan ¢esitli gérevler
dikkate alimarak diizenlenmelidir. Midiir yardimeiliginin degisen toplumsal, ekonomik ve
egitsel yapiya uygun olarak doniistiiriilmesi ve miidiir yardimcilarinin ¢oklu rol ve beklenti-

ler karsisinda dayanikliliklarinin artirilmasi igin politikalar gelistirilmelidir.
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Oz: Bilimsel ilkelere dayali rehberlik islevini yerine getirecek bir denetim sisteminin nasil
yapilandirilabileceginin tartisildigi bu ¢aligmada, denetim elemanlarinin alanlarinda uzman-
lasmalarimni temin edecek, denetimin ve rehberligin daha etkili ve daha verimli yapilmasini
saglayacak, denetim elemanlarmin rol, statli ve unvan karmasasini ortadan kaldirilacak bir
denetim modeli 6nerilmektedir. Bu ¢alismada; mevzuat, isim/unvan veya teskilat semasinin
degisiminden ¢ok denetime iligkin zihniyet degisimi odak alinmistir. Kavramsal tartigma-
larin ele alindigi, olay ve olgularin analiz edildigi bir tarama ¢alismasi olarak desenlenmis
olan bu ¢alismada dokiiman incelemesi ve gbzlem yoluyla elde edilen veriler 6z deneyimsel
bir yaklagimla ele alinarak bir aragtirma sentezine ulasilmaya ¢aligilmistir. Diinyadaki egi-
tim denetimine iliskin yaklagimlar, denetime iliskin yapilanma c¢abalari, uygulanan denetim
modelleri, egitim denetimine iligkin haberler, olaylar ve kamuoyu kanaatleri de degerlendir-
meye alinarak alanyazin destekli tartigmalar yapilmistir. Yeniden yapilanmalarda en biiyiik
sorun, mevcut diisinme modellerinin Gtesini gorememe veya meveut modele fazlasiyla bagh
olma sorunudur. Denetim sisteminde yeniden yapilanmanin ilk adiminin, diinii 1srarla tekrar
etmekten vazgegmekle atilabilecegi sdylenebilir. Akilcl, bilimsel ve ¢agdas bir teftis igin
gliniibirlik hissi girisimlerden vazgecilmeli, gercek¢i ve hedeflere ulastiracak somut adimlar
atilmalidir. Denetimden kaginmayan, miifettise giiven veren ve onlara giiven duyan, yaratict
ve igbirlik¢i denetimi tesvik eden, miifettiglerin siirekli 6grenen yetkin uzmanlar olmalari-
n1 saglayan bir denetim sisteminin yapilandirilmasi elzemdir. Bu Mevcut ¢alismada, hata
bulmak yerine eksigi tamamlamaya, buyurmak yerine istisare etmeye, ceza vermek yerine
oneride bulunmaya, sorun yaratmak yerine ¢6ziim iiretmeye odakli bir denetim anlayisi ve

modeli Onerilmektedir.
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Giris

Kiiresellesmenin arttig1, smirlarin hizla ortadan kalktigi, iletisim araglarinin yagamimizin
vazgecilmezleri arasina girdigi ¢agimizda; basta sosyal, siyasal ve ekonomik alanlar olmak
iizere birgok alanda degisimler yasanmaktadir (Caglayan & Kiratli, 2017). Ulkemizin, diin-
yada yasanan bu gelismelerden etkilenmemesi veya bu gelismelere kayitsiz kalmasi bekle-
nemez. Tim diinyada oldugu gibi, tilkemizde de bu gelismelerden kaynakli olarak siyasal
sistemde, toplumsal diizende, ekonomi politikalarinda, kiiltlirel yasamda, egitim sisteminde

ve egitim politikalarinda gesitli diizenlemelerin yapilmas: ihtiyaci ortaya ¢ikmistir (Tag &
Kiroglu, 2017).

Tiirkiye, Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemiyle birlikte, her alanda yeni bir doneme gir-
mistir. Yeni sistemde Milli Egitim Bakanligi (MEB) adil, insan odakli, 6gretmen temelli, ku-
ramda evrensel uygulamada yerli, esnek, beceri ve gorgii merkezli, hesap verebilir ve siirdii-
riilebilir bir doniisiim gerceklestirme ¢abasina girmistir. Cagdas becerilerle donanmis ve bu
donanimini insanligin gelecegi i¢in kullanabilen, bilime ilgi duyan, kiiltiire duyarl, nitelikli
ve ahlakli bireyler yetistirme hedefi; ilkemizin egitim konusundaki yol haritasini belirlemek-
tedir (MEB, 2018). Gelismelerle birlikte degisen kiiltiir ortamz; bilgiye ve bilgilenmeye yeni
boyutlar kattig1 gibi insani, insanin anlama ve kavrama sekilleri ile bilgiye iligskin algilarini

da degistirmistir.

Ideal bir insan ve ideal bir toplum yaratma hedefinin biitiin egitim sistemlerinin ortak bir
arayist ve ¢abasit oldugu sdylenebilir. Burada 6nemli olan, ideal insanin ve bu insanin olustu-
racag1 ideal toplumun dogru tanimlanmasidir. Ideal insanin ve ideal toplumun niteliklerinin
dogru olarak belirlenmesi, bu hedeflere ulasmay1 saglayacak egitim sisteminin de biitiin bile-
senleriyle dogru sekillenmesini saglayacaktir. Yagami bir biitlin olarak algilayabilecek, yasa-
ma anlam katabilecek; bireysel amagclart ile toplumun ortak amaglarini esgiidiimleyebilecek;
daha adil, daha insani ve daha erdemli bir toplumun olusmast i¢in aktif bir rol iistlenebilecek,
degerlerine saygili, bilimsel tutum ve davraniglara sahip olmak yetistirilmek istenen ideal

insanin nitelikleri olarak 6zetlenebilir (Tas, 2018).

Farkli bakis agilartyla ortak bir noktada bulusabilmek, 6ncelikle kavramlar tizerinde uzlas-
makla olanakli olabilir. Bu baglamda tizerinde uzlasilmasi gereken 6nemli kavramlardan biri
de “denetim” kavramidir. Geleneksel olarak egitim denetiminin amaci, 6gretmenlerin egi-
tim-6gretime iliskin davranislarinin kontrol edilmesi olarak goriilmiistiir (Glickman, Gordon
& Ross-Gordon, 2013). Giliniimiizde ise denetim, egitimi gelistirme siireci olarak degerlen-
dirilmektedir (Aydin 2014; Bursalioglu 2015). Denetimi, 6gretmenleri destekleyen, okulun
islevlerini izleyen ve okullarda gerekli degisimi saglayan giiglii bir kalite iyilestirme siireci
olarak tanimlamak olanaklidir (De Grauwe, 2007). Egitimde denetim, {iriiniin nitelik ve nice-

lik agisindan, belirlenmis olan amaglara uygun gelistirilmesini saglamay1 amaglar (Altintas,
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1980). Burada 6nemli olan, iiretimin ve verimliligin bilimsel 6lgiitlerle izlenmesi ve tirtiniin
kalitesini artiracak 6nlemlerin alinmasidir ki bu da denetimin kurumlar i¢in hayati bir Snem
tasidigin gostermektedir (Taymaz, 2015). Kurumlarin belirlenmis olan hedeflere ulasma dii-
zeylerini bilebilmeleri, ancak planli ve siirekli bir izleme ve degerlendirmeyle olanakli olabi-
lir (Aydin, 2014). Bu durum, kurumlar acisindan siirekli bir izleme ve degerlendirme faaliyeti

igeren denetimin 6nemini ve gerekliligini ortaya koymaktadir.

Milli Egitim Bakanligi, egitim sistemini, Anayasa ile giivence altina alinmis olan egitim
hakkimin kullanabilecegi siirdiiriilebilir bir kalite anlayisi ile tasarlamak, belirlenen egitim
hedeflerinin ve politikalariin uygulanabilmesi icin etkili bir denetim hizmetini sunmakla
ylkiimlidiir. Kald1 ki, Anayasa’nin 42. maddesi egitim ve 6gretimin Devletin gozetim ve
denetimi altinda yapilacagini hiikkme baglamistir (Anayasa, 1982). Kamu yarari adina davra-
nist kontrol etme ve gelistirme siireci olarak tanimlanan denetim, egitim sistemindeki biitiin
kurum ve kisilerin, gérevlerini yasalarda belirlenen gekilde yerine getirip getirmediklerinin
belirlenmesi, tespit edilen aksakliklarin giderilmesi ve siirecin gelistirilmesi i¢in gerekli 6n-

lemlerin alinmasi olarak nitelendirilebilir (Taymaz, 2015).

Orgiitlerin daha iyi isleyebilme, amaglarina daha etkili ve hizli ulasabilme talepleri kamu yo-
netimin bir alt sistemi olan denetimi 6nemli hale getirmektedir (Minaz, 2019a). Iyi yetismis
bir alan uzmani olmak durumunda olan denetim elemani, egitim ¢alisanlarinin egitim-&gre-
tim faaliyetlerinde karsilastiklar1 sorunlarin ortadan kaldirilmasina destek saglayan, onlarla
birlikte kurumdaki egitime iliskin faaliyetlerin daha verimli bir sekilde yiirtitiilmesini sagla-

yan bir egitimci olarak da tanimlanabilir (Giindiiz & Balyer, 2012).

Son yillarda denetim sisteminde kisa araliklarla degisim ve doniisiim cabalarinin yasandigi
bilinmektedir. [lkogretim Miifettisligi, Bakanlik Miifettisligi, Egitim Miifettisligi, il Egitim
Denetmenligi, Bakanlik Denetciligi, Maarif Miifettisligi, Bakanlik Maarif Miifettisligi ve
en son Bakanlik Miifettisligi ve Egitim Miifettisligi seklinde goriilen yapisal degisimlerle
birlikte birtakim islevsel degigsimlerin de oldugu goriilmektedir. Bu durumun denetim siste-
mine iliskin bir arayisin varligina isaret ettigi sdylenebilir. Yasanan degisimler, denetim alt
sisteminin varligina iliskin degil, denetimin yapisinin ve islevinin nasil olmasi gerektigine
iligkin tartigsmalar1 kapsayan bir stiregtir (Kose, 2017). Tiirk egitim tarihi boyunca kurumlarin
tegkilatlanmalarinda siirekli teftis mekanizmasinin da kurumsal yapi i¢inde konuslandirilma-

s1, denetim sisteminin dnemini ortaya koymaktadir.
Arastirmanin amaci ve énemi

Pozitivist felsefenin davranisgr egitim yaklasimina gore kurgulanmis ve bu yonde insan ye-
tistirmeyi benimsemis bir egitim sisteminin sekilsel bazi diizenlemelerle insan ve gelisim
merkezli bir anlayisa evrilmesi giigtiir. Son yillarda Tiirk Egitim Sisteminde insan yetistir-

meye iliskin atilan adimlar isim/unvan degistirme, kanun ¢ikarma gibi makyaj diizenleme-



Tiirk Egitim Sisteminde Denetim Alt Sisteminin Yapilanma Sorunsali ve Bir Model Onerisi

lerinin Otesine gecememistir (Aslanargun, 2009). Son yillarda daha sistemsel ve daha etkili
diizenlemeler yapmak yoniinde bazi arayislar meveut olmakla birlikte, beklenen degisim ve
doniistimiin saglandigini sdylemek giigtiir. Denetim sistemi ile ilgili atilan adimlar da benzer
sorunlar1 biinyesinde tagimakta ve yapilanlar sistem biitiinliigl icerisinde topyekiin bir in-
san yetigtirme sistemi degisimini igermedigi i¢in sorunlu alanlar varliklarint stirdiirmektedir.
Okullarda daha nitelikli bir 6gretime hizmet etmeyen, 6gretmen gelisimini temel amag ola-
rak benimsememis, biirokratik kontrol mekanizmasi islevi goren ve biitiin bu nitelikleriyle
tedirginlik ve endise kaynagi olarak algilanan teftis sisteminin yeniden yapilandirilmasi isa-
betli bir karar olacaktir. Bugiine kadar 6gretmen ve okul gelisimine sundugu katkilar irdelen-
diginde, denetim sisteminde yapilacak degisim ve doniisiimiin popiilizme kurban edilmemesi

gerektigi de agiktir (Cemaloglu, 2017).

Bu noktada yapilmasi gereken, nostaljik olarak eski teftis anlayigini yeniden canlandirmak
yerine insan odakli, okulun ve 6gretmenin gelisimini esas alan rehberlik merkezli bir denetim
anlayisini hayata gegirmek olmalidir. Bu asamada; islevsel olmayan, biirokratik ve otokratik
kontrol amaci giiden, okul ve 6gretmen gelisimine sundugu katkilari siipheyle karsilanan, 6g-
retmenler ve yoneticiler tarafindan kabul gérmeyen bir teftis anlayisi yerine nasil bir denetim
anlayismin ve modelinin ikame edilecegi tartisiimalidir. Ulke gercekleri, mevcut miifettis sa-
yis1 ve niteligi akilci olarak analiz edilerek egitim-6gretim siirecini gelistirmeye yonelik yeni
bir denetim felsefesi, anlayist ve modeli gelistirmek bir zorunluluktur. Bu nedenle, yanlislari
giderici, sapmalar1 dnleyici, ¢dzlim odakli, aydinlatic1 ve bilgilendirici yonii etkisizlestiril-
meden teftis mekanizmasinin denetim, arastirma, inceleme-sorusturma ve rehberlik boyutla-
riin bilimsel veriler 1s181inda yeniden ele alinmasinin sonug alici bir egitimsel ve yonetimsel

davranis olacagi soylenebilir.

Kurumu dogru resimleyebilen, sistemi dinleyebilen, siiregleri izleyebilen, isleyisin amag ve
hedeflere uygunlugunu test edebilen, yonetimin iyilestirilmesine yonelik oneriler gelistirebi-
len bagimsiz ve cesur denetim elemanlarina gereksinim bulunmaktadir. Seffaf, hesap vere-
bilen, kaynaklar1 etkin ve verimli kullanan, katilimci, bireyi ve gereksinimlerini dnceleyen,
hizmetin kisi veya kuruma en yakin yerden en uygun araglarla sunulmasini 6ngoren hizmet
sisteminin gelecek nesillere aktarilabilmesi i¢in kamu kurumlarindaki denetim yapilarmin
ve anlayislarinin oncelikli olarak ele alinmasi gerekir. Bundan dolay1, 6niimiizdeki donemde
odaklanilmasi gereken esas konu, denetimin gerek makro diizeyde sistem boyutunda, gerek-
se mikro diizeyde kurumlar/birimler boyutunda siireci geligtiren organik bir yap1 olarak ele

alinmasi konusu olmalidir.

Bu ¢alismanin amaci, degisen egitim anlayisina kilavuzluk edebilecek tiirden bir denetim
sistemi kurgulamak oldugundan; yénetmelik, isim/unvan degisikligi ya da teskilat gemasi-
nin degisiminden ¢ok denetime iligkin zihniyet degisimi odak alinmistir. Bu amactan hare-

ketle; bu ¢calismada, yapilan hizmetlerin yasalara uygunlugunu kontrol eden ve ¢alisanlarin
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disiplin durumlarini degerlendiren anlayistan ¢ok, egitim caliganlarini ¢agin yonelimlerine
uygun olarak degisme, gelisme ve bilimsel ilkelerden haberdar etme esasina dayali cag-
das rehberlik islevini yerine getirecek bir denetim sisteminin nasil yapilandirilabilecegine
iliskin yol haritasi belirlenmektedir. Ayrica, ¢alismada denetim elemanlarinin alanlarinda
uzmanlagmalarini artiracak, is yiikiinii azaltacak, denetimin ve rehberligin daha etkili ve
daha ekonomik yapilmasini saglayacak, denetim elemanlarinin rol, statii ve unvan kar-
masasini ortadan kaldirilacak bir model onerilmektedir. Bu ¢alismanin alanyazina katki
saglamanin yaninda, denetim sistemini yapilandirmadan sorumlu/yetkili kisi ve kurumlara
farkli bir bakis acist kazandirma ve ¢6ziime dair bir yol haritast belirleme bakimindan da

onemli oldugu disiliniilmektedir.

Yontem

Bu arastirma, kavramsal tartismalarin ele alindigi, olay ve olgularin analiz edildigi betim-
sel bir ¢alisma olarak desenlenmistir. Bu baglamda dokiiman incelemesi ve gozlem yoluyla
elde edilen veriler 6z deneyimsel bir yaklasimla (Moustakas, 1990) betimsel analiz yapilarak
raporlanmig (Corbin & Strauss, 2015) ve bdylece bir arastirma sentezine (Cronin, Ryan &
Coughlan, 2008; Walsh & Downe, 2005) ulagilmaya ¢aligilmistir. Aragtiritlmasi hedeflenen
olgu veya olgular hakkinda bilgi i¢eren yazilt materyallerin analizini kapsayan dokiiman in-
celemesi tekniginde (Yildirim & Simsek, 2018), arastirmaya konu olan olay kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar, 2023). Bu arastirmada kaynak olarak;
Tiirkiye’deki ve diinyadaki denetim sistemlerine iliskin mevzuat, resmi yazilar, raporlar ve
aciklamalar basta olmak {izere, alanyazinda yer alan glincel makaleler, tezler, kitaplar ve bil-
diriler incelenmistir. Bu baglamda, diinya tilkelerinin egitim denetimine iligkin yaklagimlari,
denetime iligkin yapilanma cabalari, denetim alt sistemine iliskin diizenlemeler, uygulanan
denetim modelleri ve prosediirler, egitim denetimine iliskin haberler, olaylar ve kamuoyu
kanaatleri de degerlendirmeye alinmistir. Arastirmada yararlanilan kaynaklar; kaynaklara
ulasma, kaynaklarin 6zgiinliigiiniin kontrol edilmesi, kaynaklart anlama, veriyi analiz etme

ve veriyi kullanma (Yildirim & Simsek, 2018) asamalarina uygun olarak incelenmistir.

Arastirmada ikinci bir veri toplama yontemi olarak dogal/yapilandirilmamis gézlem yon-
temi kullanilmistir. Nitel aragtirmalarda ¢ok sik kullanilan ve belli bir plana ya da kura-
la bagli kalinmayan, arastirmacinin 6zgiir bir ortamda gozlem yapmak yoluyla veri elde
etmesini saglayan yapilandirilmamis goézlem yontemi nicel 6l¢me araglarina oranla daha
ayrintili bilgilerin elde edilmesini saglamaktadir (Cohen, Manion & Morrison, 2007).
Arastirmacinin denetim elemani olmasi ve denetim faaliyetlerine bizzat katilmasi, hem
denetleyenleri hem de denetlenen kisi ve kurumlar1 gézlemlemesini ve veri elde etmesini

(notlar alarak) saglamistir.
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Dokiiman incelemesi ve yapilan gézlemler sonucu elde edilen veriler; betimsel analiz i¢in
gergeve belirleme, verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalari-
na (Yildirim & Simsek, 2018) bagli olarak analiz edilmistir. Arastirmact yansizliginin korun-
mas1 amactyla, elde edilen veriler iki denetim uzmaniyla da paylasilarak goriis alis verisinde
bulunulmus ve tizerinde mutabakat saglanan veriler dikkate alinmistir. Arastirmanin gegerli-
gi ve glivenirligi inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlik ve onaylanabilirlik kriterleri baglamin-
da test edilmisti (Yildirnm & Simsek, 2018). Ayrica; alanyazin kullanilarak ¢esitli goriislerin
elde edilmesiyle arastirmada teori liggenlemesi ve birden ¢ok veri toplama yontemi kullani-

larak da yontem liggenlemesi yapilmistir (Houser, 2016; Streubert & Carpenter, 2011)

Elde edilen bulgularin diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuya sunulmasi amag-
landigindan; ulasilan veriler 6nce sistematik, mantikli, tutarli ve anlasilir bir sekilde betim-
lenerek, aragtirmanin amaglari dogrultusunda sunulmustur. Bulgular elestirel bir yaklagimla
sistematik olarak yorumlanmis, bulgularin olasi nedenleri belirtilirken ¢ok boyutlu diisiintil-
miig ve ilgili alanyazin sonuglariyla destekli tartismalar yapilmistir. Bulgularin yorumlanma-
sinda, sonug ve tartismalarda asir1 genellemelerden kacinilmis, olasilik iceren esnek bir dil
kullanilmstir. Gelistirilen dnerilerin arastirmanin amaglarina ve bulgularina dayali olmasina

0zen gosterilmistir.

Uygulanan arastirma yontemi, veri toplama araglar1 ve tekniklerinden dolay: etik kurul izni
gerektirmeyen bu ¢aligmada; denetim alt sisteminin mevcut yapisi ¢ok boyutlu olarak ele ali-
nirken, gelecekte olasi denetim yapisinin ipuglar1 verilmis ve buradan hareketle bir denetim
modeli 6nerilmistir. Genellikle mevzuatta ve resmi yazismalarda “teftis” sdzciigiiniin (MEB,
2023), akademik ¢aligmalarda ise “denetim” s6zciigiinlin (Aslanargun & Tarku, 2014; Aydin,
2005; Aydin, 2014; Dénmez, 2018; Dos & Kayran, 2013; Kayik¢1 & Uygur, 2012; Ozmen
& Sahin, 2010; Ulug, 2004), daha ¢ok tercih edildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada denetim
kavrami daha ¢ok tercih edilmekle birlikte, yeri geldiginde iki kavram es anlamli olarak da

kullanilmustir.

Bulgular

Bu boliimde, denetim alt sisteminin kisaca tarihgesine yer verilmis, bununla baglantili olarak
giiniimiize kadar denetim alt sistemine iliskin mevzuat bazinda yapilan ¢aligmalar 6zetlen-
migtir. Daha sonra denetim alt sisteminde yeniden yapilanmanin gerekli olup olmadig1 konu-
su tartismaya ag¢ilmis, ardindan denetim alt sistemindeki yeniden yapilanmanin nasil olmast
gerektigine iliskin bir yol haritasi belirlenmis ve son asamada paydag katilimli yerinden de-

netim modeli agiklanmuistir.
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Denetim alt sisteminde yapilanma ¢abalari

Tiirk egitim tarihine bakildiginda maarif teskilatinin kurulusuna dogru atilmis ilk adim olan
1846 yilinda Mekatib-i Umumiye Nezaretinin kurulmasinin ardindan 1847°de “Sibyan Me-
katibi Hocalar1 Efendilerine Ifa Olunacak Talimat” adli yénetmelikle ilkokul miifettisligin-
den (muin) s6z edilmistir. 1862 yilinda ilk kez teftis ve miifettis kavramlarina yer verilmis,
1869 tarihli Maarif-i Umumiye Nizamnamesinde denetim gorevi egitim teskilatinin resmi
gorevleri arasinda yer almistir (Kose, 2017). 1914 yilinda yayimlanan bir talimatname ile
genel ve 6zel okullarin teftigine iliskin esaslar belirlenmistir. Cumhuriyet donemine gelin-
diginde, 1923’te miifettislerin gorevlerine iliskin yonetmelik yayimlanmig, 1931 yilinda da
miifettislik merkez ve tasra diye ikiye ayrilmis, daha sonra tekrar vekalet miifettisligi adi

altinda birlestirilmistir. 1933 yilinda Teftis Kurulu Baskanlig1 olusturulmustur.

Yakin gegmise bakildiginda, 1990 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 [1kégretim Miifettisleri Ku-
rulu Yonetmeligi ile meslege alim sartlari, gérev alanlart diizenlenmis; 1999 yilinda MEB
[Ikogretim Miifettisleri Baskanliklar1 Yonetmeligi ile meslege alim esaslari, gorev alanlari,
calisma bolgeleri, hizmet siireleri yeniden diizenlenmistir. 24.06.2011 tarihinde yayimlanan
MEB Egitim Miifettisleri Bagkanliklar1 Yonetmeligi ile ilkogretim miifettigligi ismi egitim
miifettisligi olarak degistirilmis, bu yonetmelikle ilkogretim miifettislerinin mevcut teftis,
rehberlik, inceleme, arastirma, sorusturma gorevlerine ortadgretim kurumlarinin denetim,

rehberlik, inceleme ve sorusturma gorevleri de eklenmistir.

Tiirk Egitim Sistemi’nde denetim alaninda 2010 yilindan sonra degisim gayretleri daha fazla
goze ¢arpmaktadir. Denetimde agirlikli olarak miifettiglerin unvanlarinin degistirilmesini ve
merkez ile tasra teskilati arasinda tabela ve isim degisikliklerini kapsayan ¢ok sayida yasal
diizenleme yapilmistir. 14.09.2011 tarihli 652 Sayili Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ile tasrada gorev yapan egitim miifettis-
lerinin gérev unvanlari il egitim denetmeni, merkezde gorev yapan bakanlik miifettislerinin
gorev unvanlari ise bakanlik denetgisi olarak degistirilmistir. 24.05.2014 tarihli Rehberlik ve
Denetim Baskanlig ile Maarif Miifettisleri Baskanliklar1 Yonetmeligiyle bakanlik denetgi-
leri ile illerde gorev yapan il egitim denetmenleri maarif miifettisi ad1 altinda birlestirilmis,
bu degisiklikle ders denetimi uygulamasi kaldirilmis, denetim ¢alismalar1 kurum denetimi

seklinde yiiriitiilmeye baslanmistir.

09.12.2016 tarihli 6764 Sayili MEB Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun Hiikmiinde
Kararname (KHK) ile Baz1 Kanun ve KHK’larda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile
birlikte MEB merkez teskilatindaki Rehberlik ve Denetim Baskanligi ibaresi Teftis Kurulu
Bagkanligi, maarif miifettisleri ibaresi de bakanlik maarif miifettisi ibaresi seklinde degis-
tirilmistir. Rehberlik ve Denetim Bagskanlig1 kadrolarinda gérevli olan personelin gérevleri

6764 sayili kanunla birlikte sona ermis, maarif miifettislerine il milli egitim midiirlerine



Tiirk Egitim Sisteminde Denetim Alt Sisteminin Yapilanma Sorunsali ve Bir Model Onerisi

bagli olarak inceleme, arastirma ve rehberlik yapma gorevleri verilmis ve bdylece illerde
gorev yapan maarif miifettislerinin denetim ve sorusturma gorevleri bu kanunla birlikte sona
ermistir. Yine bu kanunla birlikte maarif miifettisleri bagkanliklarinda goérevli maarif miifet-

tiglerinin kadrolar1 sahsa bagli kadro haline getirilmistir.

Ayrica, 10.07.2018 tarihinde yayimlanan 1 sayili Cumhurbaskanlhigi Teskilati Hakkinda
Cumbhurbagkanligi Kararnamesi, 06.07.2021 tarihinde yayimlanan 78 sayili Cumhurbas-
kanlig1 Tegkilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinde Degisiklik Yapilmasina Dair
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi, 03.12.2021 tarihinde yayimlanan 87 sayili Cumhurbas-
kanlig1 Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinde Degisiklik Yapilmasina Dair
Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi ve 01.03.2022 tarihli ve 31765 sayili Resmi Gazetede ya-
yimlanan Milli Egitim Bakanligi Egitim Miifettisleri Yonetmeligi bu degisiklikleri igeren

mevzuatin bir kismidir.

Paydaslarin memnuniyetsizligi, diizenlemelerin yargiya tasinmis olmasi ve devam eden ye-
niden yapilanma talepleri; yukarida 6zetlenen ve sik araliklarla yapilan degisim ve donii-
stim ¢abalarinin gereksinime cevap vermedigini ve sorunu ¢6zmedigini gostermektedir. Sik
yapilan bu yeniden yapilanma ¢alismalarinin, denetim sisteminin yapboza dénmesine yol
actig1 ve bu degisikliklerden etkilenen taraflari farkli nedenlerle memnun etmedigi kolaylik-
la gozlemlenebilmektedir. Isin 6ziinden ¢ok biirokratik kaygilarda, makam, isim ve unvan
degisikliklerinde yogunlagmanin bu diizenlemelerin memnuniyet yaratmama nedeni oldugu
sOylenebilir. Okul, dgrenci ve dgretmenlerin yonetsel, egitsel ve mesleki gereksinimlerini
karsilamak yerine, agirlikli olarak miifettislik mesleginin biirokratik yapisini giiglendirmeyi
hedefleyen ve teftis sisteminin kendi varligin1 koruma refleksini 6n plana ¢ikaran yapisal

reformlarin sonug alici olmayacagi kolaylikla s6ylenebilir (Goniilagar, 2018a).

Yeniden yapilanma elzem mi, liiks mii?

Ulkemizde uygulanan egitim sisteminin ve bir alt sistemi olan denetim sisteminin toplumun
beklentilerine ve ¢agin gereklerine cevap veremedigi (Tiirk Egitim-Sen, 2018) elestirileri,
denetim sistemi lizerinde doniisiim, degisim ve yeniden yapilanma baskis1 olusturmaktadir.
Kamuoyunda, denetim alt sisteminde son yillarda sik sik yapilan diizenlemelerin denetim
sistemini etkisizlestirdigine, istikrarsizlastirdigina ve itibarsizlastirdigina iliskin ciddi elesti-
riler yer almaktadir (Biilbil & Acar, 2012).

Kamu kaynaklarinin verimli ve etkili kullanilmasi ilkesi ile egitimin niteliginin artirilmasi-
na iliskin beklentiler, egitimin nitelik ve etkililiginin denetlenmesi, izlenmesi ve degerlen-
dirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ancak egitim sistemimizin mevcut yapisinin;
denetim, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin sonug alict bir sekilde yapilmasint zor-
lastirdig1 sdylenebilir (Egitim-Bir-Sen, 2018). Etkili bir denetim, izleme ve degerlendirme

faaliyetinin nihai amacinin, ayristirmadan ve yaristirmadan ¢alisanlarin motivasyonlarini,
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niteliklerini ve mesleki gelisimlerini planli olarak yakindan izleyerek, destek gerektiren
alanlara yonelik hizli geri bildirim saglamak oldugu sdylenebilir. Bu yoniiyle denetim,
yonetimsel eylemlerde sistemi sapmalara karsi koruyan bir ara¢ 6zelligi tagir (Ulug, 2004).
Denetim, dncelikleri gérme, sorun alanlarini belirleme, ¢6ziim Onerilerini istisare etme
imkan1 sunarak ilgili ve yetkili kisi ve kurumlara politika belirlemede yol gosterici olur.
Yeni Tiirkiye’nin, idealize ettigi gelecek dngoriisiinii, ancak egitimi merkeze alip topyekin
bir atilimla ve bu konuda denetime giincel ve islevsel bir misyon yiikleyerek gerceklesti-

rebilecegi sdylenebilir.

Denetim miiessesesi giiclii tarihi bir gelenege sahip olmasina karsin zamanin yipratict ve
degistirici 6zelliginden etkilenmigtir. Denetim sistemine iliskin yapilan ¢alismalarin isaret
ettigi konularin basinda, egitim denetiminde yeni bir s6z sdylemenin zamaninin geldigi, hat-
ta gectigidir (Yalcin, 2018). Yapilan aragtirmalarda, miifettislerle iletisim kaynakli sorunlar
yasandig1 ve kati hiyerarginin rehberlik faaliyetlerini olumsuz etkiledigi (D6s & Kayran,
2013), egitim calisanlarinin miifettislerin olumlu duygular gelistirme davranislarina yone-
lik tutumlarinin “kararsizim” diizeyinde oldugu (Giindiiz, 2010), denetlenenlerin denetim
sistemine ve miifettislere karsit olumsuz bir tutum ic¢inde olduklari (Aslanargun & Tarku,
2014), miifettislerden insan iliskileri odakli denetim davranisi gostermelerinin ve iletisime
acik olmalarinin beklendigi (Kayik¢it & Uygur, 2012; Unal & Yildirim, 2011) ortaya kon-
mustur. Arastirmalarda 6gretmenlerin miifettisleri biitiin boyutlarda yetersiz olarak deger-
lendirdikleri (Karakus & Yasan, 2013), miifettislerin sorusturma ve rehberlik gorevlerinin
celistigi (Ozmen & Sahin, 2010), miifettislerin iist yonetimden, gorevin dogasindan, ¢alisma
kosullarindan kaynaklanan memnuniyetsizliklerinin oldugu (Sahin, Cek & Zengin, 2011),
ticret sistemi, yiikselme olanaklari, statii belirsizligi, kat1 hiyerarsik yapilanma gibi deneti-
min yapisal sorunlarinin oldugu (Kayike1, 2005) tespit edilmistir. Biitiin bu tespitler, mevcut
denetim sisteminin amaca uygun hizmet veremedigine ve yeni bir denetim sistemine ihtiyag

duyulduguna isaret etmektedir.

Yeterli diizeyde rehberlik yapilamamasi, insan merkezli, giiven esasli ve yapicl bir tutum
sergilenememesi, eksik bulma ¢abasinin agir basmasi, salt mevzuat uygunlugunu esas alin-
masl, denetlenene inisiyatif taninmamasi ve siirece katiliminin saglanmamasi, seffaf olama-
masl, sekilci, emir verici, sug arayici, yargilayict ve cezalandirict yaklasimlar sergilenmesi
geleneksel denetim uygulamalarina getirilen elestirilerin basinda yer almaktadir (Saglam &
Aydogmus, 2016). Cagin yonelimlerine bagh olarak yonetimde ve denetimde insan odakli
bir anlayiga dogru gidildigi giiniimiizde (Minaz, 2019b), gelismis tilkelerde denetimin daha
¢ok calisanlara mesleki ve kisisel rehberlik etme, onlart giidiileme, uygun ¢alisma kosullari
saglama gibi konulara odaklandig: goriiliirken (Kose, 2017); iilkemiz gibi gelismekte olan
tilkelerde ise denetimin eksik saptama ve saptanmis olan eksiklere iligkin 6nlem alma nokta-

sindan 6te gegemedigi sOylenebilir.
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Son yillarda denetimin iglevselliginin ve etkisinin giderek azalmasi lizerine, denetim sistem-
lerinde yenilik yapmaya calisan iilke sayist giderek artmaktadir (De Grauwe, 2007; Swaffield
& MacBeath, 2005). Ingiltere, Iskogya, Irlanda, Avustralya, Yeni Zelanda, Singapur, Bang-
lades, Giiney Afrika gibi iilkelerde kamusal hesap verebilirlik ve kontrol ile okulun &zerkligi
ve 0z degerlendirme yapmasi arasindaki ¢atigmay1 asma ve denetim siirecinde yasanan ger-
ginliklerin azaltilarak, okul ¢alisanlarina destek olan ve kurumun gelisimine katki saglayan
bir denetim sistemi olusturma gayretlerinin oldugu sdylenebilir (Macnab, 2004). Tiirkiye’de
ilk olarak 1862 yilinda teftis ve miifettis kavramlar kullanilmis (Taymaz, 2015); bu tarih-
ten sonra egitim bilimindeki gelismelere, sosyal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel degisim ve
doniisiimlere bagli olarak denetime iliskin mevzuatta ve uygulamalarda bazi degisiklikler
yapilmistir. 652 sayili KHK ile Milli Egitim Bakanligi’nin kurumsal yapist dnemli bir donii-

stime tabi tutulmus; s6z konusu diizenlemenin bir ayagini da denetim sistemi olusturmustur.

Kurumsal doniisiimler, dontlisiimden etkilenecek biitiin kisi ve kurumlarin doniisiime inan-
malartyla miimkiin olabilir. Yapilacak diizenlemelerin, “diisiinsel kabul alan1” yaratmadig1
ve paydaglar tarafindan tam anlamryla desteklenmedigi siirece eksik kalacagi sdylenebilir.
Bu nedenle, denetim sisteminde anlayis ve yapt degisimini hizlandiracak ve giiglendirecek
araglara ihtiyac¢ bulundugu ifade edilebilir. Bu araclar icinde en etkili olanlarmin ise katilimi
onceleyen danigsmaci anlayislar, liyakati esas alan segme ve yetistirme siiregleri ile siireci ¢ok
boyutlu gelistirmeye yonelik sergilenen samimiyet oldugu sdylenebilir. Denetim planli ve
amagli bir etkinliktir. Bu amaglarin taninmasi ve bilinmesi, denetimin etkililigini artiracaktir.
Bu nedenle, iilkemizde egitime iligkin belirlenmis hedeflere ulagsmanin ve egitim kurum-
larinin etkililigini artirmanin, denetimin Onleyici ve gelistirici ilkelerine uymakla olanaklt

olabilecegi sdylenebilir (Gokge, 1994).

Denetim sistemi; hedef ve amag odakli, birey, drgiit veya sistemle ilgili yonetime belirli ara-
liklarla saglikli doniitler veren; birey, orgiit veya sisteme dair sorunlarin ¢dziimii i¢in bilimsel
verilere dayali ve bilimsel yaklagimlara uygun olarak hazirlanmig geri bildirimler sunan bir
organ olarak yapilandirilmalidir. Akiley, lilke gergeklerine uygun, bilimsel ve ¢agdas bir teftis
yapisi ve isleyisi icin gliniibirlik kisisel hissi girigimlerden vazgegilerek; teftisi ger¢ekei po-
litika ve hedeflere ulastiracak somut adimlarin atilmasi, teftisten kaginmayan, miifettislerine
giiven veren ve onlara giiven duyan, yaratict ve igbirlikei teftisi tegvik eden, miifettislerinin
stirekli 6grenen yetkin uzmanlar olmalarini saglayan ve bu konuda higbir kisitlamada bulun-
mayan bir sisteminin yapilandirilmasi ve bu minvalde bir denetim anlayisinin benimsenmesi

elzemdir.
Yeniden yapilanmanin yol haritasi

Bir iilkenin kalkinmasini ve gelismesini dogrudan etkileyen, gelecegini belirleyen, gelismis

ve gelismekte olan biitiin iilkelerin iizerinde biiylik bir hassasiyetle durduklari 6nemli bir
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stire¢ olmasi (Caglar, 2006); egitime iliskin sorun ve ¢oéziimlerin, ideolojik kaygilardan ve
giincel polemiklerden uzak bir zeminde tartisilmasini gerektirmektedir. Giiniimiizde odak-
lanilmasi gereken esas konu; saglikli bir zeminde tartigilmasi ve olusturulmasi gereken bir
egitim felsefesi ve bu felsefeye iliskin kapsamli bir kuramsal arka plan, gelismeye odakl
bir stratejisi ve bu stratejiyi uygulayacak yontem ve teknikler konusunda dikkate deger ve
kararli bir yol haritasi belirlemek olmalidir. Burada 6nemli olan, insan merkezli bir felsefi
paradigmay1 ¢ikis noktasi alarak egitim politikalar1 iiretecek, egitim kurumlar tasarlayacak,
egitim c¢alisani yetistirecek ve amaca yonelik etkili denetim mekanizmalar1 kurgulayacak

etkili bir sistem olusturmaktir.

Denetim, kurumsal faaliyetlerden daha iyi sonuclar almak icin kendini gelistirme ve hedefe
giderken dogru bir yol izleme metodu olarak degerlendirilebilir. Kendini geligtirme kabili-
yetine sahip her yapi, denetimi bir yenilenme, eksik ve fazlaliklarint gérme olanak ve meka-
nizmast olarak degerlendirir. Mevlana’nin, “Akil, sonradan ‘ah’ gekmek igin degil, dnceden
diistiniip tedbir almak i¢indir” sdziinde isaret ettigi gibi, denetimin, kurumlar adina tedbir ve

tekamiil i¢in 6nemli bir unsur oldugu séylenebilir.

Gegmisinden ve kiiltlirlinden gii¢ alan, cagini okuyup anlayabilen, adaletle hitkkmedilen ve
insani degerleri 6nceleyen bir diinyanin gereksinim duydugu degerleri iiretip gelistiren ve bu
degerleri biitiin insanligin refah ve mutlulugu i¢in kullanabilen, sorumluluk bilincine sahip
bireylerden olusan erdemli ve miireffeh bir toplum, ¢agin gereksinim duydugu ideal toplum
olarak nitelenebilir. Bu amaclara uygun yapilan denetleme, egitimin kalitesinin artmasina
katki saglayacaktir. En etkili aracin da en oncelikli amacin da insan oldugu egitim siirecin-
de denetim, insan gergekligini gdzeten bir hassasiyet, 6zen ve biling gerektiren uzmanlikla
yapilmalidir. Denetim sistemine, korku ve endise yaratarak veya ideolojik kaygilar1 6ncele-
yerek denetim yapmak degil, 6grenen ve 6greten bireylere yol gostermek ve gerekirse denet-
lenenlerin buldugu yeni yol ve yontemleri sisteme dnermeye veya eklemeye acik bir insani

mantik hakim olmalidir.

Egitim sisteminin biitiin alt sistemleriyle birlikte ideal insan ve ideal toplum beklentilerini
aciklamasi ve ana hatlarini belirlemesi, egitim sisteminin giiniibirlik politika degisikliklerin-
den korunmasi, egitimin aktdrlerine ve paydaslarina bir gelecek vizyonu ¢izmesi, karar alma
ve uygulama makamlarma politika ve program belirleme noktasinda rehber olma olanagi
saglamasi onemlidir. Degisim, degistirilmesi diisiiniilen sistemin iyilestirmeye agik alanlari-
nin dogru tespitiyle baglamali, bu tespitlere yonelik gergekgi hedefler ve uygulanabilir eylem
adimlar1 ortaya konmalidir. Ayrica, degisimin olusturabilecegi olasi sonuglarin dngoriilerek
belirsizliklerin giderilmesi, hazirlik ve tasarim asamalarinda paydaslarin goriislerine mutlaka
yer verilmesi, planlanan degisimin basariya ulagmasina ve amaca hizmet etmesine biiyilik
katk: saglayacaktir. Yeniden yapilanma siirecinde amaglilik, planlilik, durumsallik, seffaflik,
demokratiklik, bitiinlik, siireklilik, bilimsellik, objektiflik, esneklik, 6zendiricilik, tutarlilik,
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bireysel farkliliklar1 ve iyi insan iligkilerini temele alma ilkelerine {ist diizeyde uyulmasinin

dogru kararlar alinmasi agisindan yadsinamaz bir 6neme sahip oldugu sdylenebilir.

2023 Egitim Vizyonu egitim denetimine iliskin kismen de olsa yeni bir bakis acis1 getirmis;
teftis siirecinin ve miifettislik rollerinin, 6gretmenlerin ve okullarin gereksinim duydugu reh-
berlik hizmetlerini sunacak sekilde yeniden yapilandirilacagi, miifettislerin hazirladiklari ra-
porlarin tiim paydaslar ve ilgili birimlerle paylagilacagi, teftis sisteminde inceleme, arastirma
ve sorusturma ile kurumsal rehberlik bilesenlerinin birbirinden ayrilarak iki ayr1 uzmanlik
alan1 olusturulacag, teftisin rutin bir kontrol surecinden ¢ikarilarak yardim etme, tiretme
ve sorun ¢ézme islevine kavusturulacag belirtilmistir (MEB, 2018). Ancak gelinen siiregte,
vizyon belgesinde yer alan amag¢ ve hedeflere tam anlamiyla ulagilamadigi, gerek egitim
sistemindeki ve gerekse denetim sistemindeki degisim ve doniisiimiin ifade edildigi minval
iizerinde konuslandirilamadigi bilinmektedir. Bu durumda iilkemizin, egitim denetimine dair
gelencksel ezberlere ve kati hiyerarsik biirokrasiye iliskin kodlarini yeniden ele almasi ge-

rektigi soylenebilir.

Son yillarda denetim sisteminde ¢ok yakin zaman araliklariyla bazi diizenlemeler yapilmis
olmakla birlikte; yapilan diizenlemelerin sorun ¢ézmekten uzak ve ¢agin yonelimlerine uy-
gun olmayan diizenlemeler oldugu iddialar1 dillendirilmeye devam etmektedir. Egitimle ilgili
sivil toplum kuruluslarina gore, son yasal diizenlemelerle 6zellikle kadro boyutuyla yapilan
degisiklikler, teftis sorununa ¢dziim liretememis; hem bilimsel ve nitelikli egitimin giivencesi
hem de inceleme ve sorusturmalarda adaletin temsilcisi olan miifettislerin son zamanlardaki
istihdam sekilleri denetim sistemini ¢ikmaza sokmustur (Egitim-Bir-Sen, 2018; Egitim-Sen,
2018; Tem-Sen, 2018; Tiirk Egitim-Sen, 2018). Yapilan diizenlemeler, denetim elemanlari-
nin nasil daha iyi yetistirilebileceklerinden ve sistemin nasil daha islevsel hale getirilebile-
ceginden ¢ok, kimlerin nasil denetmen olarak atanacaklarinin belirlenmesine odaklanmis;
orgiitsel adalet baglaminda rahatsizliklara ve yakinmalara yol agan bu tartisma ve yakinma-
lar, konunun yargiya tasinmasiyla karmasaya doniismiistiir (Dénmez, 2018). Sivil toplum ku-
ruluslaria gore (Egitim-Bir-Sen, 2018; Egitim-Sen, 2018; Tem-Sen, 2018; Tiirk Egitim-Sen,
2018), etkili ve verimli bir denetim igin miifettiglerin ¢alisma merkezlerinde gorev yapmalari
saglanmali, teftis ve denetleme kavramlar: klasik anlamindan uzaklastirilip rehberlik esas

alinmall, teftis sistemindeki aksakliklar1 diizeltmek i¢in teftis yeniden yapilandiriimalidir.

Denetim alt sisteminin yeniden yapilanmast i¢in farkli kesimlerden farkli yapilanma oneri-
leri olmakla birlikte; esas olan bu ¢ok boyutlu yapilanmanin nasil olacagi ve hangi bilimsel
ilkelerin esas alinacagi konusudur. Yeniden yapilanmalarda en biiylik sorun mevcut diisiin-
me modellerinin 6tesini gérememe, gormeyi kabul etmeme veya mevcut modele fazlasiyla
bagli olma durumudur. Tiirk Egitim Sisteminin merkeziyetci yapisinin da klasik teftisi besle-
yen bir kisir dongii yarattig1 sdylenebilir. Denetim alt sisteminin yeniden yapilanmasinin ilk

adimimin diind 1srarla tekrar etmekten vazgegmekle atilabilecegi agiktir. Egitimde kalici ve
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degismez bir paradigma yoktur. Ulkenin egitim denetiminin yeniden insasi siirecinde unu-
tulmamasi gereken husus; gegmisin aligkanliklarini, tutumlarini ve sabit fikirlerini yerle bir
eden yapay zeka, biyomiihendislik, blok zincir, makine 6grenmesi ve biiyiik veri algoritma-
lar1 gibi diinlin diinyasindan ¢ok farkli yeni bir durum ile kars1 karsiya oldugumuz gergegidir
(Goniilagar, 2018b).

Denetim sisteminin merkezi ve yerel etkilerden/telkinlerden uzak, bilimsel olgular1 temel
alarak islevini siirdiirecek sekilde yapilanmasi gerektigi agiktir. Denetimin yapilandirilma-
sinda ve miifettis atamalarinda benimsenecek degerlendirme dlgiitlerinin tamamen objektif
ve bilimsel Ol¢iitlere dayanmasi, miilakat ve referanslarin degil, “liyakat” ilkesinin temel
almmasimin bu agidan 6nemli bir asama olacagt sdylenebilir. Denetim elemanlarimin iliski
veya ideolojik tercihlere gore degil; is, rol, beceri, kapasite ve iletisim yeteneklerine gore se-
cilmeleri, teftis sisteminin de bu ana eksen iizerine insa edilmesi gerekir. Iliskilere veya imaj-
lara gore yapilacak belirlemelerin ve yapilanmalarin, belirlenmis olan ana hedeflere ulagsmay1

yavaslatacag1 ve bu yolda engellere neden olacagi sdylenebilir.

Paydas katihmli yerinden denetim modeli
Teskilatlanma

Yukarida detayli olarak agiklandig1 {izere; denetim sisteminin bir drgiitlenme sorunu ya-
sad1g1, denetim elemanlarinin ise rol karmasas1 ve belirsizlik i¢inde olduklari, dolayisiy-
la etkili ve verimli bir denetimin gerceklestirilemedigi sOylenebilir. Yapilan aragtirmalar
(Aslanargun & Tarku, 2014; Dés & Kayran, 2013; Hall, 2017; Kayikci, 2005; Kayiker &
Uygur, 2012; Ozmen & Sahin, 2010; Unal & Yildirim, 2011), egitimi denetleyecek kisi
ve kurumlarin bagimsiz bir yap1 iginde yer almalar1 gerektigini, denetim elemanlarinin
birer degisim ajani olarak orgiitii gelistirmek adina kurum igi ve kurumlar arasi igbirligini
saglamalar1 gerektigini gostermektedir. Buna gore o6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
rehberlik anlaminda denetim elemanlarina erisebilirliklerini artirmak ve kolaylastirmak
amactyla denetim sisteminin yeniden merkez (Bakanlik) ve tasra (il) olmak iizere yapi-
landirilmasi gerektigi sdylenebilir. Boylece merkez teskilatinin arastirma, inceleme-sorus-
turma ve iist diizey egitim politikalarini denetlemek gibi gérevleri yerine getirmesi, tasra
teskilatinin ise dogrudan dgretim siirecine yonelik rehberlik ve denetim yapmasi olanakl
olacaktir. Bu durum, denetim elemanlarinin alanlarinda uzmanlagmalarini artiracagi gibi,
ig yiiklerini azaltacak, denetimin ve rehberligin daha etkili ve daha ekonomik yapilmasini
saglayacaktir. Ote yandan denetim elemanlarinin performanslarini olumsuz etkileyen rol,
statli ve unvan karmasasi da ortadan kaldirilacak, gorev tanimlar1 daha net yapilabilecek-
tir. Bu amaglardan hareketle tarafimizdan gelistirilen “Paydas Katilimli Yerinden Denetim

Modeli” ana hatlartyla Sekil 1’de sunulmustur:
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Rehberlik ve
Denetim (Bakanlik)

Inceleme ve
Sorusturma (Bakanlik)

|

l

Rehberlik ve Denetim Inceleme ve Sorusturma
(i/Bolge (1/Bolge)
Denetim
Elemanlari Arabulucu(luk)

— Okul Yoneticileri

L. Ziimre Baskanlari

Sekil 1. Paydas Katilimli Yerinden Denetim Modelinin Tegkilat Semas1

Sekil 1’de goriildiigii tizere; teftis sistemi merkezi ve yerel olmak {izere iki ayri birim sek-
linde yapilandirilacaktir. Buna gore “Bakanlik Inceleme ve Sorusturma Birimi” merkezi an-
lamda uygulamalarin mevzuata ve list diizey egitim politikalarina uygunlugunu saglamakla
sorumlu iken; “I/Bélge inceleme ve Sorusturma Birimi” yerel diizeyde egitim politikalarini
izlemek, degerlendirmek, arastirma, inceleme ve sorusturma faaliyetlerini yiiriitmekle so-
rumlu olacaktir.

“Arabulucu(luk)” sikayetlerin inceleme/sorusturma konusu yapilmadan ¢éziime kovusturul-
masina yonelik bir birim olarak planlanacaktir. Arabuluculuk, sistematik teknikler uygula-
yarak, gorligmek ve miizakerelerde bulunmak amaciyla taraflar1 bir araya getiren, onlarin
birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢dzlimlerini kendilerinin iiretmelerini saglamak igin
aralarinda iletisim kurulmasini gergeklestiren, taraflara ¢6ziim Onerileri sunabilen, uzmanlik
egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir tiglincii kisinin katilimiyla ve kamu hizmeti olarak
yiiriitiilen bir uyusmazlik ¢dziim yontemi olarak tanimlanabilir. Milli Egitim Bakanliginin
gdrev alaninda olan is ve islemlerle ilgili olarak her yil CIMER, BIMER, MEBIM gibi plat-
formlar Gizerinden ve il-ilge milli egitim miidiirliiklerine, Kaymakamliklara, Valiliklere ve
Bakanliga dogrudan yapilan binlerce sikayet ve bagvuru oldugu bilinmektedir. Bu sikayetler-

den/basvurulardan kaynakli olarak her y1l egitim kurumlarinda binlerce inceleme/sorusturma
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yapilmakta; bu da zaman ve para kaybina, performans diistikliigline, calisma bariginin ve
orgiitsel iklimin bozulmasina neden olmaktadir. Sikayetlerin cogunun yanlis anlamalardan,
eksik iletisimden, yeterli bilgi saglanamamasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Dolayisiyla
alanlarinda uzman ve etkili iletisim becerileriyle donatilmis uzmanlardan olusturulacak ara-
bulucularin, inceleme/sorusturma oncesi taraflarla gériismelerinin sorunlari biiyiik oranda

¢Ozecegi ve inceleme/sorusturma sayisini ve yiikiinii azaltacagi sdylenebilir.

Adalet Bakanlig1 verilerine gore 2018 yilinda arabuluculuk gérevlendirilmesi yapilan dosya-
larin %66°s1 anlagsma ile sonuglandirilmis ve arabuluculuk uygulamasi sayesinde ig mahke-
melerinin is yiikii %71 oraninda azalmistir (Adalet Bakanligi, 2019). Bu veri emsal alindi-
ginda; Milli Egitim Bakanligina yapilan sikayetlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun da inceleme/
sorusturma yapilmadan ¢oziilebilecegi sdylenebilir. Herhangi bir sikayetin olmasi halinde,
sikayet inceleme/sorusturma konusu yapilmadan arabulucuya yonlendirilecektir. Arabulu-
cu, taraflarin her biri ile ayr1 ayr1 veya birlikte goriisebilecek ve bu amagla her tiirlii ileti-
sim aracini kullanabilecektir. Taraflarin uyusmazlik konusu iizerinde anlagsmaya varmalari,
taraflardan birinin arabuluculuk faaliyetinden ¢ekilmesi, taraflarin anlasarak arabuluculuk
faaliyetini sona erdirmeleri, arabuluculugun sorunun ¢éziimiine katki saglayamayacaginin
arabulucu tarafindan tespit edilmesi, uyusmazligin arabuluculuga elverisli olmadiginin be-
lirlenmesi durumunda arabuluculuk faaliyeti sona erecek ve durum tutanakla tespit edilerek
inceleme-sorusturma birimine iletilecektir. Arabuluculuk yoluyla uyusmazligin ¢oziilmesi ve

taraflarin anlagsmaya varmasi durumunda “anlagma belgesi” diizenlenecektir.

“Bakanlik Rehberlik ve Denetim Birimi” merkezi anlamda egitim politikalarini uygulama-
ya doniistiirmek, rehberlik ve denetim faaliyetlerini planlamak ve yiiriitmek, egitime iliskin
stratejiler gelistirmek ve yerel diizeyde yiiriitiilecek rehberlik ve denetim faaliyetlerini ko-
ordine etmek gorevlerini yerine getirirken; “il/Bélge Rehberlik ve Denetim Birimi” yerel
diizeyde 6gretimin niteligini artirmak amaciyla il, ilge, koy diizeyinde denetim ve rehberlik
faaliyetlerini planlama ve yiiriitme gorevlerini yerine getirecektir. Diger taraftan bu birim
yerel diizeyde okul miidiirii ve ziimre baskanliklar1 gibi paydaslarin katkilariyla dogrudan
uygulama sahasindan veri toplayacak ve bunlari rehberlik siirecine entegre edecektir. Yeni
model, denetmenlerin dgretim siirecinin gelistirilmesi stirecinde okul yoneticileriyle is birli-
g1 yapmalarini 6nerirken; branglara 6zgii rehberlik gereksinimlerinin belirlenmesinde bizzat

isin mutfagindaki il-ilce-okul ziimre baskanlarini paydas olarak kabul etmektedir.
E-denetim

E-denetimi teknolojik olanaklart kullanarak uzaktan erisim metoduyla yapilan denetim ola-
rak tanimlamak miimkiindiir. Bir baska ifadeyle e-denetim; bilgisayar destekli denetim tek-
nik ve programlari kullanilarak elektronik ortamda denetim kanitlarinin toplanip bu kanitla-

rin analizinden elde edilen goriis ve Onerilerin ilgililere rapor halinde sunuldugu sistematik
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bir siirectir. E-denetim, bir tiir “sistematik 6n kontrol” siireci ya da pro-aktif denetim olarak
da ifade edilir. E-denetim fiziki belgeleri 6ncelemeksizin, ger¢ek zamanli iiretilen iiriiniin/
bilginin denetlenmesine olanak saglayan bir denetim tiiriidiir. E-denetimde kurumun zamana
bagli olmaksizin her an denetime agik olmasi ve denetim elemanlarinca her an goriilebilmesi/
gozlenebilmesi saglanarak denetimde stireklilik saglanmaktadir. Bu yaklasimda, yapilmasi
muhtemel hatalarin heniiz ger¢eklesmeden tespit edilmesi saglanarak, ge¢misle birlikte ge-
lecegin denetimi de yapilmis olmaktadir. EBA, e-Okul, FATIH gibi resmi portallarin yanin-
da, Webex, Zoom, MS Teams ve GotoWebinar gibi canli internet akist teknolojileri, akilli
telefon veya tablet gibi mobil teknoloji ile desteklenen WhatsApp, Skype, Facetime gibi
canli akis uygulamalari, akilli gozliik teknolojisi ve video kulakliklart ile desteklenen canlt
akis teknolojileri de bu amagla kullanilabilir. Konuyla ilgili E- denetim dongiisti Sekil 2°de
sunulmustur.

(e-okul,
e-miifredat,
EBA, FATIH
vb. elektronik
platformlar)
. (.)gr.etmene Kuruma iligkin
iliskin matbu matbu evrak
evrak (defter,
I — (defter, dosya,
o) L kayit vb.)

Sekil 2. E-denetim dongiisii

Sekil 2’de goriildiigi iizere; teknoloji tabanli platformalar araciligiyla, denetlenecek kuru-
ma ve dgretmenlere ait defter, dosya ve kayitlar bu platformlar tizerinden diizenlenebilir ve
denetlenebilir. E-denetimde denetim elemani kurumu uzaktan denetler, goriismeler gercek-
lestirir, dokiimanlar1 ve kayitlar1 gézden gegirir ve gerekirse ¢alisanlarla birlikte siiregleri ve
faaliyetleri inceler, seminerler verir, toplantilar diizenler. E-denetim sayesinde, denetimin

sikict/monoton olan evrak kontrolii kismi sorun olmaktan ¢ikarilmis, kagit, toner ve zaman
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israfi dnlenmis, denetleyen ile denetlenenlerin is yiikleri de azaltilmis olacaktir. E-denetim,
denetim raporlarinin da denetlenen kisi ve kurumlara modiil iizerinden daha hizli ulagmasini
saglayacak, raporlamadan kaynaklanan sikintilar ve 6zellikle israf dnlenmig olacaktir. Dene-
tim sonrasi kurumlar tarafindan diizenlenen “gelisim plan”lar1 da ayni yolla izleme degerlen-

dirme birimlerine (Bakanlik, il, ilce) gonderilerek takibi kolaylastirilacaktir.
Sarmal denetim

Sarmal denetim, denetimin siirekliligini saglayan ve bir biitiin olarak planlanmasindan so-
nuglanmasina kadar birbirini takip eden denetim siireclerini kapsayan bir denetim dongiisii-
diir. Bu siirecte yer alan her bir bilesenin yatay ve dikey hiyerarsi i¢erisinde birbirlerine geri
bildirimde bulunmalari ve hesap vermeleri saglanacak ve bdylece ¢ok yonlii geri bildirimli
ve siirekli gelisim odakli bir denetim ve rehberlik siireci igletilmis olacaktir. Paydas katiliml

yerinden denetim sarmali Sekil 3°te sunulmustur.

Teftis Kurulu Bagkanlig1 (Merkez)

Egitim Miifettisleri
Bagkanlig: (11/Bélge)

Okul Yo6netimi

Zumre Bagkanlari

Ogretmen

Sekil 3. Paydas Katilimli Yerinden Denetim Sarmali

Sekil 3’de goriildiigii iizere; 6gretmenler gereksinim duyduklart rehberlik ve mesleki gelisim
talep ve Onerilerini il-ilge-okul ziimre baskanlarina iletecek, ziimre bagkanliklar1 ise talepler
dogrultusunda okul bazli ihtiya¢ analizleri yaparak durumu okul yonetimlerine aktaracak,

gereksinim ve taleplere gore belirlenmis olan gelistirilmeye ac¢ik alanlar ve ¢oziim Oneri-
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leri okul yonetimi tarafindan denetim elemanlarina iletilecek, denetim elemanlar1 bu goriis
ve Onerileri uygulamaya gecirerek, izlemeyi ve degerlendirmeyi saglayacaklardir. Merkez
denetim elemanlari ise tim bu siireci izleyerek makro politika ve stratejilere uygunlugunu

saglayacaktir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Gecgmisteki bazt uygulamalarin belleklerde biraktigt olumsuz intibalar, denetime olan giiveni
sarsmig, ancak basarili olacagimiz yeni bir yol bulma zaruretini de ortaya ¢ikarmistir. Dissal
bir yaptirimi barindiran denetim anlayis1 yerine, insan ve bilgi odakli bilingli bir benimse-
meyle kendini diizenlemeyi one ¢ikaran denetim anlayisi giiniimiiziin gereksinim duydugu
anlayistir. Denetim, hata bulmak yerine eksigi tamamlamaya, buyurmak yerine istisare etme-
ye, ceza vermek yerine dneride bulunmaya, sorun yaratmak yerine ¢oziim liretmeye odak-
lanmalidir. Bunun saglanabilmesi i¢in de teskilat semasindan ¢ok denetime iligkin zihniyetin

degismesi gerekir.

Denetimin merkez teskilatina alinarak tek elden ve merkezden yapilmasinin teorik olarak
kulaga hos geldigi aciktir. Ancak iilke gercekleri dikkate alindiginda; sadece var olan kurum
ve personel sayisi ile denetlenecek kurum tiirlerinin gesitliligi ve her inceleme-sorugturmanin
kendine 6zgiiliigi bile pratigin bu kadar basit olmadigini gostermektedir. Rehberlik, denetim,
arastirma, inceleme, sorusturma ve on inceleme ile bu kapsamdaki diger faaliyetlerin daha
etkili, daha hizli ve daha verimli yapilabilmesi i¢in denetim sisteminin tasra teskilatinin cagin

yonelimlerine uygun olarak yeniden yapilandirilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Denetimin tasra teskilatinda, yetistirilmeleri ve koordinasyonlart merkeze bagli yeterli sayida
ve nitelikte denetim elemani istihdam edilmeli, denetimin yerellesmesinin engellenmesi ve
denetimin yerel gii¢lerin etki alanindan ¢ikarilabilmesi i¢in dogrudan valiliklere baglanmasi
saglanmalidir. Hatta bolge sistemine gegilmesinin bu yerellesme ve yerel etkilere agik olma
sorununa daha kesin bir ¢6ziim olacagi da sdylenebilir. Ayrica, illerde/bolgelerde gorevlen-
dirilecek miifettislerin kendisinin ve esinin dogum yerine atanmamalari, biitiin miifettiglerin
dort yilda bir gorev yerlerinin degistirilmesi, ayn1 kurallarin baskan ve baskan yardimeilari-
na da uygulanmasi, denetimin daha bagimsiz olmasint ve yerel iligkilerden uzak kalmasini

temin ederek, miifettislerin is ve islemlerinde daha adil ve tarafsiz olmalarini saglayacaktir.

Denetimin vazge¢ilmezligi; denetimin, egitim kurumlarinin amaglaria uygun yasatilmala-
11 igin belli ilkeler dogrultusunda ve profesyonel bir bakis agisiyla islev gérmesi roliinden
kaynaklanmaktadir. Denetim, kurumlarin var olma amaglarina uygun bir islev goriip gérme-
diklerini belirlerken; kisi ve kurumlara bu noktada rehberlik yaparak oneriler gelistirir. Egi-

tim denetiminde 6ncelikli amag gretmenlerin mesleki olarak yetigmelerine katki saglamak,
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onlara rehberlik etmek ve bunun sonucunda egitimdeki basari diizeyini artirmaktir (Erdem
& Erogul, 2012). Ogrenci basarisiyla birlikte 6gretmenin mesleki becerilerini gelistirmek
de denetimin Oncelikli amaglari arasinda yer aldigindan (Marzano, Frontier & Livingston,
2011), egitimde ve okul sisteminde denetimin geregine ve dnemine olan inang birgok aras-
tirmaci tarafindan vurgulanmakta ve 6zellikle sinif i¢indeki 6gretimin denetimi kaginilmaz
goriilmektedir (Aydin, 2005). O halde denetim alt sisteminin tagra teskilatinda gérev alan
denetim elemanlarinin gérev tanimlariin ders denetimlerini kapsayacak sekilde yapilmasi

Oonem tagimaktadir.

Teftis sisteminde inceleme, arastirma ve sorusturma ile rehberlik bilesenlerinin ayrilarak ayri
uzmanlik alanlar1 olusturulmali; teftis siireci ve miifettislik rolleri, 6gretmenlerin ve okul-
larin gereksinim duydugu rehberlik hizmetlerini sunmak {izere yeniden yapilandiriimalidir.
Miifettigler, yerinde yaptiklari yapilandirilmis gozlemlerle, aldiklar1 paydas goriisleri ve ya-
pilandirilmis veri toplama araglartyla elde ettikleri verilerle olusturduklart analiz raporlarini
dogrudan ilgili kisi ve kurumlara sunmali, bu raporlar ise gelisim odakli tiim paydaslar ve
ilgili birimlerle paylagilmalidir. Ayrica; okul gelisimine yonelik rehberlik bileseni, il ve ilge
diizeyinde de yapilandirilmali; okul ve program tiirlerine bagli uzmanlasmis rehberlik ve

teftis dallar1 olusturulmalidir.

Sistem i¢erisinde miifettislerin sinirli bir kismi inceleme ve sorusturma gorevlerini yiiriitmek
iizere ayrilmali, diger miifettisler ise okul ve 6gretmen gelisimini saglayacak, etkili ve ¢o-
ziim odakli rehberlik yapacak, daha nitelikli bir 6gretime ve daha kaliteli bir iretime hizmet
edecek sekilde yetistirilmelidirler. Miifettisler, biirokratik kaygilardan arindirilarak okul y6-
netimleriyle, 6gretmenlerle ve gerek duyuldugunda velilerle isbirligi igerisinde ¢alisabilecek
bir anlayista yeniden egitilmeli, slirece hizmet etmeyen izleklerin, ritiieller ve davranis ka-
liplar1 ortadan kaldiriimalidir. inceleme ve sorusturma yapmak teftis kurullarinin asli gorev-
leri arasinda olmakla birlikte; sorusturmalarin ¢dztimlerin son buldugu noktada baslatilmasi
disturu isletilerek ¢oziime dair ortak aklin isletilmesi saglanmalidir. Bu amagla arabuluculuk

sistemi, denetim alt sisteminde dnemli bir yere konuslandiriimalidir.

Son yillarda teknolojinin hayatimizda daha fazla yer edindigi gériilmektedir. Dijital asistan-
lar, akilli oyuncaklar ve giyilebilir cihazlar giinliikk yasam rutinlerimizi, 6grenme, 6gretme ve
etkilesim seklimizi degistirmistir. Makine 6grenmesinin ciddi bir yiikseliste oldugu, kodlama
egitiminin ya da ¢ocuklarin nerede ve ne 6grenmek istediklerine kendilerinin karar verdigi
“okullagmamis ¢ocuklar” gibi resmi okul sistemi disinda bazi 6grenme ve beceri edinme
deneyimleri giiniimiizde dikkate deger oranda tartisilir olmustur (Ipek, 2020). Milli Egitim
Bakanliginin ¢evresinde meydana gelen bu degisime kayitsiz kalmasi beklenemez. Bu du-
rumda denetim alt sistemi a¢isindan yapilmasi gerekenlerden biri de teknolojik olanaklardan

yararlanilarak e-denetim uygulamasini hayata gegirmek olmalidir.
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Denetimin amaci sadece kontrol olmayip, tim egitim 6gretim ve yonetim siireglerinin ge-
listirilmesine katki sunmaktir. Diger Bakanliklardan farkli olarak, Milli Egitim Bakanlig1
denetim alt sisteminde var olan “rehberlik”, stireci gelistirmeye yoneliktir. Egitim ¢alisanlari-
nin ¢esitli konularda denetim elemanlarina danigtiklari, onlarin goriis, dneri ve diisiincelerini
onemsedikleri bilinen bir olgudur. Ancak sorun egitim calisanlarinin istedikleri ya da gerek-
sinim duyduklar1 anda denetim elemaniyla bir araya gelememe sorunudur. Bu erisilebilirlik
sorunu, denetim elemanlarinin iletisim teknolojilerini aktif kullanarak ¢aliganlara e-rehberlik
yapmalartyla giderilebilir. Bakanligin elektronik portallarindan yararlanilarak; canli goriis-
me, mesajlagma veya e-postayla yazisma gibi elektronik iletisim yontemleri/araglari kullani-
larak, denetmenin ve gereksinim duyan egitim c¢alisanin birbirlerine ulagsmalar1 saglanmali-
dir. E-rehberlik yapacak miifettiglerin belirli alanlarda uzmanlagmalarinin saglanmasi, gelen
taleplerin konularina gore ilgili miifettislere yonlendirilerek gerekli rehberligin yapilmasi

cagin yonelimlerine uygun olacaktir.

Teftis kurullarinin mevcudu koruma konusunda 6nemli bir reflekse sahip olduklar1 bilinmek-
tedir. Ancak, teftis kurullarimin hiyerarsik takintilari, sekilciligi 6nceleyen ritiielleri, istatistik
artirmaya yonelik ¢abalari, kurumsal talepleri bireysel gereksinimlerin 6niine alma anlayi-
sini terk etmeleri gerekmektedir. Clinkii insan merkezli bir ¢agda yasamaktayiz ve bu c¢ag
bireysel gereksinim ve taleplerin, kurumsal yapilara feda edilememesi gerektigi anlayisini
oncelemektedir. Bireysel gereksinimlerin, ikame edilebilir kurumsal amag ve taleplere feda
edilmemesi anlayisi, teftis kurullarinin insan odakli bir denetim anlayigina sahip olmalarin
gerektirir. Teftisin ¢6ziim odakli yapilandirilmasi, miifettislerin dogrudan soruna yonelme-
lerini saglayacak, amaca hizmet etmeyen protokoller, formaliteler, izlekler, torenler, kati bii-
rokratik tutum ve tavirlar ortadan kalkacaktir.

Denetim sisteminin, var olan biitiin kurumlarin ve kisilerin mutlaka denetlenmesi gerektigi
anlayisindan uzaklasmasi gerekir. Onemli olanin, denetlenen kisi veya kurum sayisindan ¢cok
denetimin niteliginin ve ortaya konan iriiniin kalitesi oldugu bilinmelidir. Bu durumda; say1
artirma amagh iistiin korti denetimlerin, “mis” gibi yapmalarin ve sadece bir {ist makama
amaca hizmet etmeyen raporlar sunma gayretlerinin dniine gegilmeli; gereksinim ve talep
odakli denetimler planlanarak denetim bir tehdit ve biktirma araci olmaktan ¢ikartlmalidir.
Denetim planlamasinda gerek denetleyenin ve gerekse denetleneceklerin goriis, 6neri ve ta-
leplerinin alinmasi, demokratik bir denetim agisindan olumlu bir baglangi¢ olacaktir. Sorun
alanlarmin ve gelistirilmeye agik alanlarin verilere dayali bilimsel tespitlerinin yapilarak;
tematik bir yaklasimla konu bazli denetimlerin 6ncelenmesi saglanmali, gerekli-gereksiz her
kurumun denetlenmesinden kaynaklanan isgiiciiniin ve ekonomik kayiplarin 6niine gecilme-
lidir.
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The Problematic of Structuring the Inspection Subsystem in
the Turkish Education System and a Model Suggestion

Extended Abstract
Introduction

The aim of this study is to construct a kind of supervision system that can guide the changing
understanding of education. In this study; Rather than changing the regulation, name/title
change or organizational chart, the focus has been on the mentality change regarding the
audit. Based on this purpose; In this study, how a supervision system that will fulfill the fun-
ction of modern guidance based on the principle of informing the education staff of change,
development and scientific principles in accordance with the trends of the age, rather than the
point of view and understanding of the employees’ disciplinary status in this direction, is exa-
mined to what extent the services provided comply or not comply with the law. A roadmap
is determined for the inspectors to be structured, and a model is proposed that will increase
the specialization of the inspectors in their fields, reduce the workload, make the inspection
and guidance more effective and more economical, and eliminate the confusion of the role,

status and title of the inspectors.
Method

This research was designed as a survey study in which conceptual discussions were discus-
sed and events and facts were analyzed. In this context, the data obtained through document
review and observation were reported by performing descriptive analysis with a self-experi-
mental approach and thus a research synthesis. In this study, the approaches of the countries
of the world regarding educational supervision, the efforts of the structuring of the supervi-
sion, the regulations on the supervision subsystem, the supervision models and procedures
applied, the news, events and public opinions on the education supervision were also taken
into consideration. Resources used in the research; accessing the sources, checking the ori-
ginality of the sources, understanding the sources, analyzing the data and using the data. In
this study, while the current structure of the audit subsystem is handled multidimensionally,
hints of the possible audit structure in the future are given and an audit model is proposed
based on this.

Discussion, Conclusion and Recommendations

The understanding of control that emphasizes self-regulation with a conscious adoption
focused on people and information, rather than an understanding of control that includes
an external sanction, is the understanding that today’s needs. Supervision should focus on

completing the deficiencies instead of finding faults, consulting instead of commanding, ma-
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king suggestions instead of punishing, and producing solutions instead of creating problems.
Rather than the organizational chart, the mentality regarding supervision should be changed.

The provincial organization of supervision should be restructured.

In order to prevent the localization of control, the provincial organization should be directly
connected to the governorships and even the regional system should be adopted. In order for
the audit to function properly, the personnel rights of the inspectors assigned in the provinces
should be improved. The job descriptions of the supervisors working in the provincial orga-

nization of the supervision subsystem should be made to include course supervisions.

A limited number of inspectors should be separated to carry out examination and investiga-
tion duties, while other inspectors should be trained to provide school and teacher develop-
ment, to provide effective and solution-oriented guidance, to serve a more qualified educati-
on and higher quality production. Inspectors should be freed from bureaucratic concerns and
retrained in an understanding that they can work in cooperation with school administrations,
teachers and parents when necessary, and the patterns, rituals and behavior patterns that do
not serve the process should be eliminated. The mediation system should be deployed in an

important place in the supervisory subsystem.

E-audit application should be implemented by making use of technological opportunities.
Protocols, formalities, themes, ceremonies, rituals, strict bureaucratic attitudes and attitudes
that do not serve the purpose in inspection should be eliminated. It should be moved away
from the understanding that the audit system, all existing institutions and individuals must
be audited, and superficial audits aimed at increasing numbers should be ended. In the audit
planning, opinions, suggestions and demands of both the inspector and those to be audited
should be taken.
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Matematik egitimi okul 6ncesi donemden yiiksek 6gretim diizeyindeki egitim-6gretim ya-
santilaria varincaya kadar 6nemli bir yeri olan 6grenme alanidir. Matematik egitimi, bi-
reylere; diisiinme, akil yiliritme, tahmin etme ve problem ¢6zme becerilerinin kazandirilma-
sinda ¢ok dnemli bir destek¢idir (Umay, 2003). Matematik, gelecegin belirsizligine ragmen
her zaman akademik ve is hayatindaki basarinin anahtart olarak gortilmektedir (Friedman,
2007). Ayrica, yasamin anlasilir kilinmasi ve evrende olup bitenlerin arasindaki iliskiler ku-
rulabilmesi i¢in 6nemli bir arag¢ olarak da goriilmektedir (Franke & Kazemi, 2001). Egitim
yasantisinda matematik egitiminin bu denli 6nemli bir role sahip olmasinin nedenlerinden
biri taninmig bir matematik¢i ve ayni zaman da egitimci olan Steen‘e (1997) gore, bilginin
giderek daha fazla nicellesmesi ve toplumun artan diizeyde bilgisayar kullanmaya ve verileri

islemeye ihtiya¢ duymasindadir.

Giindelik hayatta her gegen giin énemi giderek artan bilgisayar teknolojileri 6grenme ve
ogretme yasantilarinin dnemli bir parcasi haline gelmektedir. Kurtoglu Erden ve Uslupehli-
van (2020) gliniimiizde egitimde kullanilan teknolojilerin agirlikli olarak teknolojik ve dijital
araglardan olustugunu ifade etmektedir. S6z konusu teknolojiler i¢erisinde bilgisayar, tablet,
projeksiyon cihazi, akilli telefonlar gibi donanim teknolojilerinin yaninda egitim igerikleri
sunan ¢esitli web siteleri ve bilgisayar/tablet/akilli telefonlar gibi donanimlar ile ¢aligtiri-
lan yazilim teknolojileri de yer almaktadir. Bu giincel teknolojilerin iilkemizde egitime en-
tegrasyonunun saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in kimi adimlarin atildigi goriilmektedir.
Bu amagla son yillarda atilan en biiyiik adimlardan birisi okullardaki donanim eksiklerinin
giderilmesi i¢in Firsatlart Artirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) Projesi iken
(bkz. Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2022), digeri sinif seviyelerine uygun, giivenilir ve
incelemeden gegmis e-igerikler sunulmasi amaglanan Egitim ve Bilisim Ag1 (EBA) Proje-
sidir (Koger & Aydin, 2019) Ancak, yapilan arastirmalar, sz konusu girisimlere ragmen,
ogretmenlerin bilisim teknolojilerine olan yeterliliklerinin olmasi hedeflenen diizeyden uzak
oldugunu gostermistir (Bozkus, Karacabey & Ozdere, 2019, Dag, 2016). Nitekim matematik
Ogretimi agisindan da durum farkli gériinmemektedir. Yapilan ¢alismalar, bilisim teknoloji-
lerinin matematik 6gretimine entegrasyonunda sorunlar yagandigini gostermistir (Altin &
Kalelioglu, 2015; Erduran & Tataroglu Tasdan, 2018; Ocal & Simsek, 2017). Ozcakir ve Ay-
din (2019) matematik 6gretimine teknoloji entegrasyonunda yasanan sorunlarin bir sebebini
ogretmenlerin eski aligkanliklarint devam ettirmeye yonelimli olmalarina baglamistir. Cavus
ve Yorganci (2020) benzer sekilde 6gretmenlerin alisilagelmis uygulamalarini degistirme ko-
nusunda isteksiz olduklar1 goriislinii savunarak, matematik 6gretiminde daha iyi bir teknoloji
entegrasyonu i¢in 6gretmenlerin 6gretim siirecinde teknoloji kullanimina iligkin tutumlarinin
degistirilmesi gerektigini ne siirmektedir. Uredi ve Ulum (2020) sinif dgretmenlerinin ma-

tematik dgretimi siirecinde teknoloji kullanimlarini inceledigi ¢alismasinda ise, genel olarak,
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teknolojinin matematik 6gretme ve 6grenmeye katkisi olacagina inandiklarini ancak ken-
dilerini teknolojiyi 6gretimde kullanabilecek yetkinlikte gormediklerini ortaya koymustur.

Covid-19 pandemi doneminde gecilen acil uzaktan 6gretim

Covid-19 pandemisinin yayilmasiyla, diinyanin geri kalaniyla birlikte tilkemizde de yiiz yiize
yiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinin nasil yiiriitiilecegi tartigma konusu olmustur. Yasa-
nan bu saglik felaketinden en az zarar gérmek adina egitim 6gretim sunan okullarin ¢ogun-
lugu, tiniversiteler ve gesitli egitim kurumlari yiiz yiize sundugu hizmetlerine ara vermek
zorunda kalmistir. Acil uzaktan dgretim (AUO) (Emergency Remote Teaching) yiiz yiize
sunulamayan egitim-dgretim faaliyetlerinin dgrencilere ¢evrimici ortamda sunulabilmesi
i¢in bir alternatif olarak ortaya ¢ikmustir. AUQO, &gretme ve dgrenme siirecinin ¢evrimici
verilmeye uygun sekilde tasarlandig1 ve sunuldugu deneyimlerin aksine, egitim siirecini sek-
teye ugratacak kriz kosullart nedeniyle 6gretim hizmetinin alternatif bir sunum ortaminda
gegici olarak verilmesidir (Hodges, Moore, Lockee, Trust & Bond, 2020). Meydana gelen
kriz kosullarinda birincil amag, egitimin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi i¢in uygun
bir altyapinin olusturulmasi degil, daha ziyade acil bir durum veya kriz sirasinda ulastiril-
masi nispeten daha hizli ve giivenilir bir sekilde egitim ve 6gretim siirecine destek sunularak
egitim hizmetlerine gecici erisim saglamaktir (Ferri, Grifoni & Guzzo, 2020). Ancak, kriz
doneminde acilen gecilmesi planlanan AUO uygulamalari ile tasarim ve gelistirme icin sis-
tematik bir model kullanarak dikkatli bir 6gretim tasarimi planlamasinin iiriinii olan “gevri-
mi¢i 6grenme (online learning)” ile karistirllmamasi gerekliliginin alt1 ¢izilmelidir (Moore,
Dickson-Deane & Galyen, 2011).

Acil uzaktan 6gretim siirecinde yasanan zorluklar

Covid-19 salgmin yayiliminin baslamasiyla birlikte, yiiz yilize yapilan egitimlerin birakilip
hizl1 bir sekilde AUO modeline gecilmesi birtakim sorunlar1 da beraberinde getirdigi tartigil-
maktadir (Hodges vd., 2020; Saltik-Ayhandz & Peker, 2022). Arastirmalar, bu olumsuz et-
kilerin temelinde yatan sebeplerin ise, egitim teknolojilerine ve internete erisim dahil olmak
tizere kaynak eksikliginin yaninda, ¢cocuklarini desteklemek i¢in temel becerilerden yoksun
olan, daha yoksul ge¢mise sahip aileler arasinda ev tabanli 6grenmeyi yiiriitmek i¢in fiziksel
alanlarm eksikliginden kaynakli oldugunu gostermektedir (Bol, 2020; Iwai, 2020; Outhwaite,
2020; Thomas & Rogers, 2020). Alanyazinda Covid-19 pandemi doneminde yiiriitiilen AUO
uygulamalari ile ortaya ¢ikan sorunlari ele alan bir ¢ok ¢alismaya rastlanilmaktadir. Ancak te-
mel olarak; teknolojik altyapi/donanim eksikliginin (Cakin & Akyavuz, 2020; Cardak & Giiler,
2022; Sezgin,2021), iletisim/etkilesim sorunlarinin (Basaran, Dogan, Karaoglu & Sahin,2020;
Hebebci, Bertiz & Alan, 2020; Simsek & Yasar, 2022); 6gretim stirecinin planlanmasi ve yii-
riitiilmesindeki sorunlarin (Aydogdu iskenderoglu & Konyalihatipoglu, 2021; Sezgin, 2021);

0leme ve degerlendirme siirecindeki sorunlarin (Bozkurt, 2020) 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
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Sezgin (2021) diinya capinda AUO siirecinde karsilasilan sorunlari analiz ettigi alismada, bu
siirecte ortaya ¢ikan sorun ve simirliliklart 11 ana tema altinda toplamistir. S6z konusu aras-
tirmada, bu siiregte en ¢ok dne ¢ikan sorun ve engelin ise ¢evrimigi araglart kullanabilmek
icin gereken bilgisayara erisememe, bilgisayar bulunmasina ragmen donanim ya da yazilim
kaynakli eksikliklerin olmasi, verimli bir internet baglantisinin noksanligi ile ilgili oldugu
ifade edilmektedir. Bir diger dnemli sorun ise, 6gretmenlerin teknolojik ve dijital 6grenme
ve 0gretme araglarmi dgretim siirecinde kullanmaya iliskin becerilerden yoksunluklaridir.
Cardak ve Giler (2022) ise egitim fakiiltelerinde ders veren akademisyenlerin Covid-19 dé-
neminde egitim uygulamalarimi inceledikleri ¢alismalarinda, 6grencilerin teknolojik araglara
olan ulagim zorlugu, internet kaynakli sorunlar gibi materyal kaynakli problemlerin yaninda
egiticilerin teknolojik araclar1 6gretim siirecinde etkin kullanimimni desteklenmesine engel
olan yeterlilik sorunlari, 6grencilerin derse katilimlarinin kisith olmasindan dolay1 yasanan
iletisim sorunlari, 6grencilerin degerlendirilmesinde yasanan sorunlarin egitim siirecinde ya-

sanan sorunlart teskil ettigini gostermistir.
Acil uzaktan 6gretim siirecinde ilkokul matematik 6gretiminde yasanan sorunlar

Covid-19 pandemi déneminde yiiriitiilen AUO uygulamalarinda yasanan zorluklari mate-
matik 6gretimi a¢isindan inceleyen aragtirmalar teknik donanim yetersizligi, geri bildirimin
zorlugu, kisisel temas ve degerlendirmede sorunlar yasandigimi ortaya koymustur (Rodri-
guez-Muiliz, Buron, Aguilar-Gonzalez & Muiliz-Rodriguez, 2021). Mailizar, Abdulsalam
ve Suci (2020) tarafindan yapilan arastirma; matematik 6gretmenlerinin ¢evrimici 6grenme
araglarina iligkin bilgi eksikliklerinin ve kendilerini yeterli gormemelerinin, uzaktan egitim
altyapi eksikliginin, 6grencilerin ¢evrimi¢i 6grenme araglarina iligkin yeterli bilgi ve bece-
rilerinin olmamasinin ve bununla beraber 6grencilerin internet ve teknolojik araglara olan

sinirh ulasimlarinin AUO dénemindeki dne ¢ikan engelleri teskil ettigini soylemektedir.

Ulkemizde Covid-19 pandemi déneminde matematik derslerinin AUO ile yiiriitiilmesin-
deki yasanan sorunlara deginen ¢aligmalara rastlanilmaktadir. Aydogdu Iskenderoglu ve
Konyalihatipoglu (2021) tarafindan yapilan ¢alismada dgretmenler yiiz yiize egitimde sik
kullanmadiklar teknolojileri kullanmak durumunda kaldiklarini, bundan dolay1 AUO siire-
cine hazirliksiz yakalandiklarini ifade etmislerdir. Yasanan sorunlar olarak; dersleri planla-
ma silirecinde kaynak eksikliginden dolay1 saglikli bir planlama yapamadiklarini, gretim
yontem ve tekniklerini uzaktan dgretim siirecinde yeteri kadar hayata gecirmediklerini ve
bu sebeple kazanimlari gergeklestirmede olumsuzluklarla karsilastiklarini, 6grencilerin derse
katilimlarinda eksikler yasandigini, 6grenciler ile iletisimin zayif olmasindan dolay1 etkin
bir degerlendirme siireci gerceklestiremediklerini gdstermistir. Bunun yaninda, teknolojik

altyapi eksikliginin de sorunlar arasinda yer aldig1 vurgulanmistir. Simsek ve Yasar (2022)
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teknolojik altyapi eksikliginden dolay1 dgrencilerin az katilim gostermesinden 6tiirti iletisim
sorunlarinin yasandigini, bu durumun ise 6grencilere doniit vermede ve degerlendirme yap-

mada aksakliklara sebep oldugunu ortaya koymustur.

Ancak, bu donemde simif dgretmenlerinin matematik dgretimi siirecinde yasadiklari dene-
yimlere odaklanan ¢ok az calismaya rastlanilmistir. Uluslararast alandaki kimi arastirmaci-
larin ilkokul 6grencilerinin matematik 6grenme diizeylerine iligkin ¢alismalar (bkz. Contini,
Di Tommaso, Muratori, Piazzalunga & Schiavon, 2021; Marban, Radwan, Radwan & Ra-
dwan, 2021; Meeter, 2021) yiiriittiigii gézlenirken, 6zel olarak siif 6gretmenlerinin mate-
matik 6gretimi siireclerindeki deneyimlerini inceleyen ¢aligmalar oldukca siirlt kalmistir
(bkz. Hodgen, Taylor, Jacques, Tereshchenko, Kwok & Cockerill, 2020). Ulkemizde ise bu
konuda ¢ok az ¢alismaya rastlamlmstir. Ozgakir Siimen (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
siif 6gretmeni adaylarinin Covid-19 pandemi doneminde Ogretmenlik Uygulamasi dersleri
boyunca gozlemledikleri matematik dersleri ile ilgili goriisleri alinmistir. Arastirma sonug-
lar1, uzaktan 6gretim siirecinde matematik derslerinin; iyi planlandigini, derslerin daha ¢ok
sunum belgeleri tizerinden yiiriitiildiigiinii, ancak sinif yonetimi konusunda sorunlarin oldu-
gunu gostermistir. Dahasi, 6gretmen adaylarinin gézlem verilerine dayali olan bulgularin ¢ok
siirlt olabilecegi ve dogrudan sinif dgretmenlerine ulasmanin daha saglikli veriler ortaya

koyabilecek calismalara ihtiyac oldugu ifade edilmektedir (Ozgakir Siimen, 2021).

Covid-19 pandemi doneminde sunulan uzaktan 6gretim uygulamalariin ilkokul diizeyinde-
ki matematik 6gretimi derslerine olan yansimalari hala belirsizligini korumaktadir. Gerek,
bu okul diizeyinde matematik dgretimini odagina alan ¢alismalarin eksikligi gerekse sinif
ogretmenlerine ulasilmadan elde edilen veriler bu gizemi ortadan kaldirmaya yeterli gelme-
mektedir. Bununla beraber, ileriki bir zamanda meydana gelebilecek olas1 bir felaket duru-
munda uzaktan 6gretimin tekrar kullanilmasi halinde 6nlemlerin alinabilmesi i¢in bu siiregte
yasanan sorunlari tespit etmek onem arz etmektedir. Bu arastirmada, sinif 6gretmenlerinin
Covid-19 pandemi doneminde uzaktan matematik egitimi siirecinde gergeklestirdikleri uy-
gulamalar, yeterlilikler, karsilagilan sorunlar ile yiiz ylize matematik egitim siirecine yansi-

malar1 incelenmistir.

Yontem
Arastirmanin modeli

Bu ¢alisma bir fenomenoloji arastirmasi olarak desenlenmistir. Fenomenoloji aragtirmalari,
, farkindalik sahibi oldugumuz, ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olma-
digimiz olgulara odaklanmayi amaglar. Bu ¢alismalarda, arastirmanin odaklandigi olguyu

yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek ya da yansitabilecek bireylerle ¢alismaya odaklani-
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lir. Bu ¢aligmada da Covid-19 pandemi doneminde sinif 6gretmenlerinin matematik egitimi
siireclerindeki uygulamalari, yasadiklari problemler, yeterlilikler ve yiiz yiize egitim siireci-
ne yansimalar1 baglaminda yasadiklar1 deneyimlerin arastirilmasi hedeflenmistir. Boylece,
Covid-19 pandemi donemindeki uzaktan matematik egitimi siireci ve sonrasinda yiiz yiize

egitime yansimalari, bu olguyu yasayanlarin .perspektifinden anlasilabilecektir.
Calisma grubu

Arastirmanin katilimcilarini amagli 6rnekleme yontemlerinden Olgiit 6rnekleme yonte-
miyle belirlenmis on iki sinif dgretmeni olusturmustur. Bu dogrultuda, smif 6gretmen-
lerin gorev yaptiklart okullarin sosyoekonomik diizeyi, Milli Egitim Bakanligi’na bag-
It devlet okullarinda gérev yapmasi, sinif 6gretmenligi lisans programi mezunu olmalari,
Covid-19 pandemi siirecinde 6grencilerine diizenli uzaktan 6gretim uygulamasi ile mate-

matik 0gretimi yapmis olmalar1 katilimeilarin belirlenmesinde 6lgiit olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Katilimcilara iliskin Demografik Bilgiler

Egitimde
. < . .. Teknoloji
Kodu Cinsiyet Gorev Yaptig X Ok?lun. Deneyim - Ders Veird1g% Kullanimina
Sosyoekonomik Diizeyi Yili Simif Diizeyi L
Iliskin Bir
Egitimi Var/yok
01 Erkek  Alt sosyoekonomik diizey 18 yil 1 Var
02 Kadin  Alt sosyoekonomik diizey 12 yil 2 Yok
03 Kadin  Alt sosyoekonomik diizey 15 yil 3 Yok
04 Kadin  Alt sosyoekonomik diizey 3 yil 4 Yok
05 Erkek Orta sosxoekonomlk 14 y1il 1 Yok
diizey
36 Kadn Orta SOS}.f.OSkOIlOIl’llk 6 yil ) Var
diizey
07 Kadmn Orta SOS}iOGkOnomlk 11 y1l 3 Yok
diizey
08  Erkek  Ortasosyockomomik 0 4 Yok
diizey
09  Kadin Ust sosyoekonomik diizey 15 yil 1 Yok
010  Erkek  Ust sosyoekonomik diizey 6 y1l 2 Var
O11  Erkek  Ust sosyoekonomik diizey 8 yil 3 Var
012 Erkek  Ust sosyoekonomik diizey 23 yil 4 Yok
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Katilime1 6gretmenler her bir sosyoekonomik diizeydeki okullarda gérev yapmasi gozetilerek
belirlenmistir. Ogretmenler ile ilgili detayli bilgiler Tablo 1°de goriilmektedir. Ayrica, katilimet
alt, orta ve {ist sosyoekonomik diizeyde gorev yapmakta olan her dort 6gretmenden en az biri

Covid-19 pandemi donemi dncesinde egitimde dijitallesmeye yonelik ¢esitli egitimler almistir.

Veri toplama araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak aragtirmacilar tarafindan gelistirilen "Covid-19 Pan-
demi Dénemi Ilkokul Matematik Dersi Uygulamalar1 ve Yansimalar1 Gériisme Formu (GF)”
kullanilmistir. Goriisme formunun gelistirilme siirecinde dncelikle ilgili alanyazin taranarak
stiregle ilgili detayl bilgi saglayacak baglamlarin neler olabilecegi tespit edilmis ve bu bag-
lamlar1 derinlemesine incelemeye imkan sunacak agik uglu sorular olusturulmustur. Gériisme
formu i¢in olusturulan acik u¢lu sorular alanda uzman {i¢ 6gretim {iyesinin goriisiine sunul-
mustur. Goriisleri alinan 6gretim iiyelerinden ikisinin ¢aligma alan1 Matematik Egitimi Ana-
bilim Dal1 iken, digerininki Sinif Egitimi Anabilim Dali’dir. Uzmanlardan alinan doniitlerle
sorular lizerinde diizenlemeler yapilmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda diizenlen form ti¢
smif dgretmeni lizerinde denenerek pilot uygulamasi yapilmis, alinan doniitlerle forma son
hali verilmistir. Gériisme formunda sekiz agik uglu soru yer almakta olup bu sorularla hazir-
lik siireci, kazanimlar, 6gretme-6grenme siireci, materyal kullanimi, 6l¢me-degerlendirme,

yeterlilikler, yiiz yiize egitim siirecine yansimalar yer almaktadir.

Arastirmada veriler yari yapilandirilmis gériisme teknigi ile toplanmistir. Goriismeler, Zoom
toplantilart seklinde ¢evrimigi olarak yapilmistir. Goriismeler ortalama 45 dakika stirmiistiir.
Goriisme siireglerinde katilimei sinif 6gretmenlerine dnce demografik bilgiler sonra goriisme

formundaki sorular. Goriisme siirecleri katilimcilardan izin alinarak kayit altina alinmistir.
Verilerin analizi

Arastirma verilerinin analizinde igerik analizinden faydalanilmistir. Yildirim ve Simsek
(2018) igerik analizi siirecinin dort basamaga sahip oldugu ifade etmektedir. Bunlar; (i) ve-
rilerin kodlanmasi, (ii) temalarin bulunmasi, (iii) kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ve (iv)
bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi. Buradan hareketle, arastirma kapsaminda gev-
rimi¢i goriismelerle toplanan veriler, analiz edilebilmesi i¢in, transkript haline doniistiiriil-
migtiir. Hazirlanan transkript aragtirmanin amaci dogrultusunda satir satir incelenerek kodlar
olusturulmustur. Olusturulan kodlar incelenerek ayni amaca hizmet edenler bir araya getiri-
lerek kategoriler olusturulmus bu islem sonrasinda 17 kategoriye ulasiimistir. Bu kategoriler
de incelenerek benzer 6zellikte olanlar bir araya getirilerek alt1 temaya ulasilmistir. Bulgula-
rin sunulmasi stirecinde alintilar sunulmasi siirecinde katilimeilarin bilgilerinin gizli kalmasi

icin kendi adlarini cagristirmayacak sekilde kod adlar verilmisgtir.
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Inandirieihk

Inandiricilik, nitel arastirmalarin temel dgelerinden birisi olarak goriilmektedir. Inandiricilik,
arastirmada yer alan anlatim ve yorumlarinin gerekcesinin saglanmasi ile miimkiin hale gelir
(Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmada verilerin analizinde inandiciligin saglanabilmesi
icin bir takim ¢aligmalar gergeklestirilmistir. Veri kaybini 6nleyebilmek i¢in gériigmeler kayit
altina alinmus, arastirma siirecleri katilimeilar, veri toplama ve analiz siireci vb. okuyucularin
anlayacagi aciklikta yazilmigtir. Ayrica, analizlerde yapilan gikarimlart herkes igin anlasilir
hale getirebilmek i¢in alintilara yer verilmistir. Ayn1 zamanda, aragtirmada verilerin analizi
stirecinde ise kodlayici gilivenirligine basvurulmustur. Bu siiregte, gergeklestirilen kodlama-
lar matematik egitiminde uzman ve nitel arastirma bilgisine sahip bagka bir arastirmacinin
yaptigi kodlamalarla karsilastirilmistir. Kodlamalar incelenerek goriis ayriligi olan kodlar

iizerinde uzlasmaya vartlmistir.

Etik Onay: Bu arastirma igin Gaziantep Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kuru-
lu'nun 2021/15 nolu toplantisinda 26 nolu karari ile etik izin alinmustir.

Bulgular

Arastirmada elde edilen bulgular analiz siirecinde ulasilan temalar esas alinarak "Matematik
dersi hazirlik siireci bulgular1”, “Ogretme-Ogrenme Siirecine Iliskin Bulgular”, "Materyal ve
Kaynak Kullanimina iliskin Bulgular”, “Ol¢me-Degerlendirme Siirecine iliskin Bulgular”,
”Karsilasilan Problemlere iliskin Bulgular” ve "Matematik Egitimine Iliskin Mesleki Yeterli-

lik Bulgular1” olmak tizere alt1 baslik altinda sunulmustur.
Matematik dersi hazirhk siireci bulgular:

Matematik dersi hazirlik siireci bulgular1 kapsaminda sinif égretmenleri AUO siirecinde ma-
tematik derslerinden dnce gerceklestirdikleri ¢aligmalari degerlendirmis ve bu ¢alismalardan
uzaktan 6gretim siirecinde gergeklestirmeye basladiklar ve yiiz yiize egitim siirecine transfer
ettikleri ¢alismalar1 degerlendirmislerdir. Hazirlik siirecine iliskin bulgular Tablo 2’de sunul-

mustur.
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Tablo 2. Sinif Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Matematik Egitimi Siirecinde

Hazirlik Asamasinda Gergeklestirdikleri Uygulamalar ve Yansimalar

Tema Kategoriler Kodlar

Planlama yapma, Zamani etkili kullanmay1
diisiinme, Yontem ve teknik belirleme, Sorulacak
sorulart hazirlama

Siire¢ organizasyonuna
yonelik ¢aligmalar

Kaynak arastirmasi yapma, Konu ile ilgili videolar
arastirma, Egitim sitelerinden arastirma yapma,

Arastirma temelli Etkinlikler ve oyunlar arastirma, Dijital egitim

Hazirhik calimalar uygulamalar1 (Web 2 araglari) i¢in ¢alisma yapma,
stireci Ziimre hocalariyla fikir alis verisi yapma
calismalari

Etkili planlamanin 6nemini fark etme ve kapsamli
planlamalar yapma, Meslektas deneyiminden
faydalanmanin 6nemini fark etme ve ¢aligmalar
yapma, Matematik egitimine web 2 araglarini
entegre edecek planlama yapma, Matematik
egitimi i¢in dijital egitim platformlar {izerinde
aragtirma, Derse hazirlik i¢in videolar gekme

Yiiz ylize egitim
siirecine yansimalar

Tablo 2 incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi doneminde matematik egi-
timi i¢in sinif 6gretmenlerinin siire¢ organizasyonuna yonelik ve aragtirma temelli ¢aligmalar
yaptiklart gozlenmektedir. Sinif 6gretmenleri, Covid-19 pandemi dénemi dncesinde matema-
tik egitim stirecinde bir deneyimin de verdigi rutinlerinin oldugunu bu nedenle hazirlik i¢in
cok fazla calisma gergeklestirmediklerini ancak uzaktan gretim siirecinin getirdigi yenilikler
ve sinirliliklar nedeniyle hazirlik calismalarini etkili bir sekilde gerceklestirmeye calistiklari-

ni1 belirtmislerdir. Bu durumla ilgili olarak sinif 6gretmenlerinden biri sunlar1 ifade etmistir:

“...pandemiden once yillarindan da verdigi bir deneyim nedeniyle ne yapacagimi zaten bil-
digim i¢in dyle ¢ok bir hazirlik ¢alismasi yapmuiyordum. Ancak, pandemi bizi hi¢ bilmedigi-
miz bir matematik 6gretim siireci ile bas basa birakti. Uzaktan egitim siireci. Cok boyutlu
diisiinmek gerekiyor zaman siniri var kisa zamanda nasil etkili ders anlatabilivim, hangi
sorulart ézellikle sormalyym, bu siiregte kullanilacak en iyi yontem ne olur diye mutlaka bir

diistinme siirecine giriyorsunuz...” (O1).

Arastirma temelli ¢alismalar ile ise uzaktan 6gretim siirecinde nasil uygulamalar yapabile-
ceklerine iliskin arastirmalar yaptiklarini ifade etmislerdir. Boylece, hem uzaktan matematik
egitimi hem de Web 2 araglarinin matematik derslerine entegrasyonu ile ilgili bilgi edindikle-
rini belirtmislerdir. Pandemi doneminde matematik dersleri i¢in arastirma temelli arastirma-
lar yaptigini siif 6gretmenlerinden biri ”...videolar aradim anlatacagim konuyla ilgili etkin-
likler...ben siirekli arastirdim internet sitelerinden facebooktan 6gretmenlerin yardimlastigi

sitelerden... (08) “seklinde ifade etmistir. Baska bir sinif 6gretmeni ise sdyle ifade etmistir:
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“...¢ok zor bir siiregti. Uzaktan matematik egitimini birakin Zoom‘u kullanmay: bile bilmi-
yorum. Ne yapacagim, bu ¢ocuklara nasil ders anlatacagim, diger 6gretmenler ne yapiyor
diye diistiniip ¢cok arastirdim. . ... Egitici siteler buldum uzaktan egitimle ilgili, ders videolari
arastirdim, web 2 araglart olarak soyledigimiz dijital 6grenme araglarini arastirdim, arka-

daslara ¢ok sordum herkes birbirine yardim etti...” (09).

Sinif 6gretmenleri, uzaktan 6gretim siirecindeki matematik dersi i¢in hazirlik asamasindaki
deneyimlerinin yiiz yiize matematik egitim siirecine yansimalari oldugunu belirtmislerdir.
Bu durumla ilgili sinif 6gretmenlerinden biri “...pandemi siirecinde uzaktan egitim ve web
2 araglar ile ilgili ¢ok sey 6grendim. Cok faydasini da gordiim. Bunlari yiiz yiize egitim
matematik derslerimde kullanmaya caligiyorum. Bunun igin hazirliklar yapiyorum... egitim

platformlarini arastirmaya takip etmeye devam ediyorum...”(010).
Ogretme-ogrenme siirecine iliskin bulgular

Matematik dersi 6gretme-dgrenme siireci bulgular1 kapsaminda siif dgretmenleri AUO sii-
recinde matematik derslerinde gerceklestirdikleri ¢alismalart degerlendirmistir. Ayrica, sinif
dgretmenleri 6gretme-ogrenme siirecine iliskin bu ¢aligmalardan AUO siirecinde uygulama-
ya basladiklar1 ve yiiz ylize egitim siirecinde de uygulamaya devam ettikleri calismalar1 de-

gerlendirmislerdir. Ogretme-6grenme siirecine iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Sinif Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Matematik Egitimi Ogretme

ve Ogrenme Siirecinde Gergeklestirdikleri Uygulamalar ve Yansimalar

Tema Kategori Kod

Anlatma, Yazi tahtasini kullanma, Ders videosu
Yiiz ylize egitim ile izletme, Ders kitabini takip etme, Aligtirma yapma,
ayni devam eden Miizik ile matematik dgretimi yapma, Soru-cevap
uygulamalar teknigini kullanma, Problem ¢dzme c¢alismasi,

Pekistirme yapma, Ornek incelemesi yapma

Zoomda ders anlatma, Onemli konular icin video
¢ekme, Google formda sorular hazirlama, Dijital
Pandemi donemi ile oyunlarla &grenme etkinligi yaptirma, Grafik
siirece dahil edilen  tablet kullanma, Online sorular kullanma, Zor

ng renme—n . uygulamalar problemleri¢in video ¢ekme, Z kitabindan problem

Ogretme siireci .. A .. .
¢ozme, Dijital egitici oyunlarla &devlendirme
yapma

Ogrenme eksikleri icin Zoomda ders anlatma,
Web 2 araglarini igeren etkinlikler gergeklestirme,
Yiiz yiize egitim Okul dis1 6grenme videolar1 kullanma, Matematik
stirecine yansimalar egitimini daha eglenceli hale getirme, Matematik
6grenmeyi daha anlamli hale getirme, Matematik
egitiminde dijitallesmeyi saglama
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Tablo 3’te dgretme-6grenme siirecine iliskin bulgular incelendiginde pandemi déneminde
uzaktan matematik egitimi kapsaminda sinif 6gretmenlerinin hem yiiz yiize egitim ile ayni
devam eden uygulamalar1 hem de pandemi donemi ile siirece dahil edilen yeni uygulamalari
ise kostuklart gézlenmektedir. Bu siiregte 6gretmenlerden biri yiiz yiize egitimde yaptigi gibi
beyaz bir tahta alip Zoom uygulamasini agip ders anlattigin1 ifade etmistir. Pandemi dénemi
ile siirece dahil edilen uygulamalar kapsaminda ise sinif 6gretmenlerinin egitim teknolojile-
rini 6gretme-6grenme siirecine entegre edecek ¢aligmalar gergeklestirdikleri belirlenmistir..
Ogretme-ogrenme siirecinde gergeklestirdigi calismalar1 6gretmenlerden biri su sekilde agik-

lamistir:

“...normal okul zamaninda olsaydim ders kitabi, fotokopi ve tahta ile ders anlatip, soru ¢o6-
ziiyorduk. Ama uzaktan egitimde siire¢ degisti. Zoomda ders anlatiminin ve soru cevabin yani
sira Web 2 araglarmi kullanarak etkinlikler hazirlamaya basladim. Dijital oyunlarla ders
onlar i¢in daha eglenceli oldu, 6nemli konular ve zor problemler i¢in video ¢ekip kullandim,
okul dis1 6grenme igin imkanimiz oldu. Matematik dersi tamamen dijital bir yapiya sahip
oldu...”(011).

Sinif 6gretmenleri, Covid-19 pandemi doneminde uzaktan 6gretim siirecindeki deneyimle-
dikleri uygulamalardan yiiz yiize matematik egitim stirecine transferler yaptiklarini belirt-
mislerdir. Ogretmenler, pandemi dénemi sonrasinda dijital araglarin matematik egitiminin bir
parcast haline gelmesiyle dgrenciler icin matematik 6grenmenin daha eglenceli ve anlamli
hale geldigini ifade etmislerdir. Bu durumla ilgili olarak sinif 6gretmenlerinden biri sunlari

ifade etmistir:

"Pandemi déneminde matematik 6gretmek uzaktan ¢ok zorlayiciydi. Ama dgretici de oldu.
Bize matematigi ¢agin gerektirdigi dijitallesme ile birlikte ogretmeyi zorunlu olarak yap-
tirdr. Matematik dersi égrenciler icin dijital araglarla daha eglenceli ve anlamli hale geldi.
Gorsellerle daha somut oldu. Dijital oyunlarla da onlar igin daha eglenceli oldu... bir de
videolara devam ediyorum. Pandemide ¢ok isime yaramisti. Ogrenme siirecini okul, sinif
ortami disina da tasiyabiliyorsunuz boylece... ben onemli konular igin kullaniyorum bu ders
videolarini, kendim ¢ekiyorum ... giizel etkileri oldu. Matematik egitiminde dijitallesme adina

dive diisiiniiyorum...”(05).
Materyal ve kaynak kullanimina iliskin bulgular

Materyal ve kaynak kullanimma iliskin bulgular kapsaminda siif dgretmenleri Covid-19
pandemi doneminde ve yeniden yiiz yiize egitime gegis siirecinde matematik 6gretimine yo-
nelik ise kostuklart materyaller incelenmistir. Materyal ve kaynak kullanimina iligskin bulgu-

lar Tablo 4’de sunulmustur.
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Tablo 4. Simif Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Uzaktan Matematik Egiti-

minde Materyal ve Kaynak Kullanimi ve Yansimalar

Tema Kategori Kodlar

MEB'in ders kitabi, MEB'in ¢alisma kitabi, derse 6zel
tasarlanan materyaller, somut materyaller, beyaz yazi
tahtasi

Zoom uygulamasi; Okulistik, Wordwall, Padlet gibi
egitim siteleri; Cevrimigi ders videolart; Cevrimdisi
hazirlanan ders videolari; Farkli platformlardaki
Pandemi donemi ile  konulara iliskin videolar; Grafik tablet (donanim);
Materyal stirece dahil edilen ~ Whiteboard (bilgisayar yazilimi); Google formlar;
Kullanimi  materyaller Uygulamali hazirlanan online materyaller; MEB'in
ders kitabi, MEB'in ¢alisma kitabi, Z kitap, Akilli
kitap gibi dijital dokiimanlar, Dijital yarigsmalar,
Dijital egitici oyunlar.

Yiiz yiize egitim ile
ayn1 materyaller

Egitim teknolojileri temelli materyal ve kaynaklari
Yiiz yiize egitim kullanmaya devam etme, Egitim teknolojilerini
stirecine yansimalar ~ matematik egitimindeki 6nemini fark etme, Materyal
ve kaynak kullaniminda dijital dontistimii saglama

Tablo 4 incelendiginde siif 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi doneminde matematik der-
sinde uzaktan 6gretim siirecinde yiiz yiize egitim siireci ile benzer olarak kullandiklari ma-
teryal ve kaynaklarin yani1 sira Covid-19 pandemi donemi ile siirece dahil edilen materyal ve
kaynaklarin oldugu gézlenmektedir. Sinif 6gretmenlerinin yiiz ylize egitim ile benzer olarak
MEBfin ders kitabi, MEB‘in ¢alisma kitabi, somut materyaller, beyaz yazi tahtasi gibi mater-
yalleri kullandiklar1 belirlenmistir. Diger taraftan, sinif 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi
donemi ile matematik egitimi siirecine dijital teknolojileri dahil ettikleri gdzlenmistir (bkz.

Tablo 4). Ogretmenlerden biri bu durumla ilgili sunlar1 ifade etmistir:

“...materyallerimiz onlinedi (¢evrimiciydi). Zaten, mecburen, online (¢evrimici) materyaller,
yani bunlar dijital oyunlar dijital yarigsmalar dijital dokumanlar hep bu sekilde gitti. Normal
okul ortamindaki malzemeleri kullanamadik bazen de somut materyaller olsun diye evlere
sey odevi verdik, diyelim ki; kesirlerle ilgili bir maket ¢alismast gibi buna benzer ya da bir
elmayi kes dorde bél, portakal: dilimlere ayirabilme gibi.. Bunlar: da dijital pano ¢alismamiz
var padlet diye padlette her 6grenci girip ekledi. Sinifiaki bizim o duvar panolarmma astigimiz
resimleri artik padletten sanal ortamda astik daha zevkli oldu. Hatta puanlar verebildiler
kendi aralarinda...” (O12).

Materyal ve kaynak kullanimi baglaminda ilkokul matematik egitimine yansimalarina ilig-
kin bulgular incelendiginde ise sinif 6gretmenlerinin uzaktan dgretim siirecinde kullandiklari
materyal ve kaynaklart kullanmaya devam ettikleri ve matematik derslerinde egitim tekno-

lojileri kullanimina iligkin farkindalik kazandiklarini belirlenmistir. Sinif 6gretmenleri ayri-
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ca, matematik egitiminde materyal ve kaynak kullaniminda dijital doniisiimiin saglanmasina
onemli katkilar saglandigini belirtmistir. Bu durumla ilgili olarak sinif 6gretmenlerinden biri

bu durumu sdyle ifade etmistir:

“...18 yildwr derse giriyorum hazirliksiz hi¢ derse gitmedim ancak boyle egitim teknolojile-
rini kullanayim diye bir ¢cabam da yoktu. Pandemide ¢ok zorlandik fakat matematik dersle-
rinde materyalleri egitim teknolojileri mantigryla yeniden yapilandrdik. Ben de matematik
derslerinde egitim teknolojilerini kullanmaya bagladim. ... Daha anlaml, eglenceli ve somut
yapiyor matematigi. Simdi de kullanmaya devam ediyorum derslerde...ben ve benim gibi
cok sayida 6gretmenin sinifinda matematik dersinde materyal kullaniminda dijital doniigtimii

saglamayr hizlandirdr diye diisiiniiyorum...” (O1)
Olcme-degerlendirme siirecine iliskin bulgular

Olgme-degerlendirme siirecine iliskin bulgular baglaminda siif égretmenlerinin Covid-19
pandemi doneminde uzaktan matematik dgretimi siireglerinde gergeklestirdikleri 6lgme-de-
gerlendirme caligmalarinin neler oldugu ve bu ¢aligmalarin yiiz yiize egitime gecis siirecinde
matematik dgretiminde ise kosulan 6lgme-degerlendirme siireglerine etki edip etmedigi ince-

lenmistir. Olgme-degerlendirme siirecine iliskin bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Sinif Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Uzaktan Matematik Egiti-

minde Olgme-Degerlendirme ve Yansimalar

Tema Kategori Kodlar

Yayinevlerinin degerlendirme testlerinin paylasimi,
Google formlar ile sinav hazirlama, Konu anlatim ya

Pandemi donemi e . . .
da soru ¢ozlim videosu isteme, quiizzz.com internet

surecmde' . sayfasindan smav hazirlama, Problem ¢6zme
gergeklestirilen O, ..
calismas1 yaptirma, Soru-cevap teknigi ile siire¢ ici
caligmalar - h o A .
degerlendirme, Kamerada ¢oziimleri gostermelerini
isteme
Pandemi Smmav yapma imkani bulamama, Zamanin sinirl
Olgme- doneminde olmasi, ¢evrimici 6lgme-degerlendirme i¢in yeterli
Degerlendirme dlgme- bilgisi olmamasi, Velilerin doniit alma stirecinde
degerlendirme dahil olmasi, Teknolojik eksikliklerin/aksakliklarin
caligmasi olmasi, Cevrimigi ders siirecinde doniit almanin zor

yapmama nedeni  olmasi

Cevrimi¢i  6lgme-degerlendirme  ¢aligmalarina

Yiiz yiize devam etme, Cevrimi¢i Ol¢me-degerlendirme

egitim silirecine uygulamalarinin etkililigini fark etme, Cevrimigi

yansimalar 0l¢me-degerlendirme i¢in mesleki geligim ¢aligsmalart
yapma
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Tablo 5’te 6lgme-degerlendirme ¢alismalarina iligskin bulgular incelendiginde Covid-19 pan-
demi déneminde sinif 6gretmenlerinin yasadiklari sorunlar yer almaktadir. Bu stiregte, 6l¢-
me-degerlendirme calismasi yapan sinif 6gretmenlerin daha ¢ok siire¢ sonunda degerlendir-
me caligsmasi yaptiklarini belirtmislerdir. Boylece, uzaktan dgretim siirecinde dijital uygula-
malar yoluyla degerlendirme yapmaya yonelik entegrasyon gergeklestirdikleri gozlenmistir.
Bu durumla ilgili simf 6gretmenlerinden biri sunlari ifade etmistir: "Degerlendirmelerim...
gerek videolar iizerinden gerek Google formlarda verilen cevaplar iizerinden... ¢iinkii ista-
tistik ¢ikarabiliyoruz o konuda. Sizler de daha iyi biliyorsunuz. Quizizz gibi uygulamalarda
(internet sayfasi) ayni sekilde Google formlarda oldugu gibi ogrencilerin vermis oldugu ce-

vaplari takip edebiliyorsunuz...” (010).

Covid-19 Pandemi déoneminde AUQO uygulamalaridan yiiz yiize egitime gegisle birlikte ise
Oleme-degerlendirme ¢alismalarindaki egitim teknolojileri uygulamalarini kullanmaya de-
vam ettiklerini belirtmislerdir. Ozellikle, eksikleri tespit etmek i¢in hizli doniit alma imkan1
vermesinin bu araclari dersten dnce hazirbulunusluk amagli degerlendirme ¢alismalari icin
de bu araglart kullanilmasini saglamistir. Ayrica, eglenceli olmasi matematigin degerlendir-
me asamasini da ¢ocuklar icin ilgi ¢ekici haline getirdigi belirtilmigtir.

Karsilasilan problemlere iliskin bulgular

Matematik egitimi siirecinde karsilasilan problemlere iliskin bulgular kapsaminda smif 6g-
retmenlerinin Covid-19 pandemi doneminde uzaktan matematik 6gretimi siireglerinde karsi-
lastiklar1 problemlerin neler oldugu ve yiiz yiize egitime gegis slirecinde matematik egitimin-
de problem olarak ne tiir yansimalar yasandig1 ele alinmigtir. Matematik egitimi siirecinde

karsilagilan problemlere iliskin bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

211



212

Ozan ESENDEMIR

Tablo 6. Siif Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Uzaktan Matematik Egitimi

Siirecinde Karsilasilan Problemler ve Yansimalar

Tema Kategoriler Kodlar

Grafik tableti, tablet, yetersiz donanimli bilgisayarlar;
Internet baglanti problemi; Zoom uygulamasinin
kullaniminda zorlanma, ders anlatim platformunun

Sistem, yeterlilik ve  tahtasini  matematiksel islemlerde kullanamama,

materyal kaynakli ¢evrimigi egitim materyali hazirlamada ve g¢evrimigi

sorunlar araglar1 kullanmada yetersiz hissetme, matematik
Ogretimini ¢evrimi¢i platformlarda sunmada yasanan
mesleki yetersizlik; Cevrimigi 6gretim ve Ogrenme
materyallerinin eksikligi

Cocuklarin dikkatini toplamakta zorlanma, istenmeyen
davranisi kontrol problemi, ders saatlerinin degisiminin

Kllaar Ella_ Uygulamadan diizensizlik olusturmasi, velilerin slirece miidahil
zorunlar kaynakli sorunlar olmasi, yeterli doniit ve diizeltme saglanamamasi,

uzaktan Ogretimde matematik derslerine devam
problemi, kazanimlarin tamamini gergeklestirememe

Matematik bilgi ve becerilere iliskin eksik 6grenmeler,
Matematik bilgi ve becerilerineiliskin yanlis 6grenmeler,
Yiiz ylize matematik derslerinde adaptasyon sorunu
yasama, Matematige iliskin basarisizlik duygusunda
artma, Matematik derslerinde dikkat eksikligi yasama,
Matematik derslerinde motivasyon eksikligi yasama

Yiiz yiize egitim
stirecine yansimalar

Tablo 6 incelendiginde Covid-19 pandemi doneminde uzaktan matematik dgretiminde kar-
stlasilan problemlerin pandemi doneminde sistem, yeterlilik ve materyal temelli sorunlar,
pandemi doneminde uygulama siirecinden kaynaklanan sorunlar ve yiiz yiize egitim siirecine
yansimalar olmak tizere ii¢ kategori altinda toplandig1 goriillmektedir. Bunlardan sistem, ye-
terlilik ve materyal temelli sorunlar kapsaminda; donanimsal araclarin ve yazilimsal araglarin
dogru kullanamama, internet baglanti problemleri, ¢evrimigi materyal eksikligi gibi durum-
larin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir. Sinif 6gretmenleri 6zellikle uzaktan matematik egitiminin
ilk dénemlerinde Zoom uygulamasini kullanmakta zorluk ¢ektiklerini, ders anlatim platfor-
munun tahtasini matematik iglemleri i¢in kullanmadiklarini, materyal ve tablet eksikliginin
yant sira, uzaktan matematik 6gretimi baglaminda gesitli problemler yasadiklarini belirtmis-

lerdir. Bu stirecte yasadigi problemleri sinif 6gretmenlerinden biri soyle aciklamigtir.

“Once Zoom programi kullanamama durumumuz vardi. Hi¢ bilmedigimiz bir sey bize kul-
lamin deniliyor. Onu kullanmak i¢in yogun bir ¢caba sonrasinda bu defa matematik dersini
uzaktan nasil yapacagiz sorunu oldu. Uzaktan ilkokul matematik egitimi nasil yapilir ben
gergekten bu siirecin basinda dzel olarak ilgilenen birkag hocanin disinda kimsenin bildigini

sanmiyorum. Ogrenciye islem yaptiracagim sistem tahtasinda nasil olur bilemiyorsun. Sozel
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sovliiyorsunuz anladik diyorlar anlamiyorlar. Materyal yok, online materyal hazirlayacak
bilgin yok bir diinya problem. Bir de diger taraf var tabi tablet eksik, internet baglanti prob-
lemi daha bir siirii sey iste... " (O4).

Pandemi doneminde 6gretme-6grenme siirecinde karsilasilan problemler gercevesinde ise

siif 6gretmenlerinden birisi bu siirecte yasadigi problemi soyle ifade etmistir:

“Simdi sdyle ki ¢cocuklar ev ortaminda ¢ocuklar cogunlukla yatarak derse katilyyorlard: na-
sul dikkat toplasin, dikkat eksikligi hep oldu. Zaman suirlyd, diizenli déniit ve diizeltme
veremedim. Veliler de bu siirecte bazi noktalarda problem oldu. Cocuga soru soruyorum veli
yanina oturup o cevabi séyliiyor séylesin diye. Cocuk ogrenmiyor veli dogru cevap versin
diye ¢ocugu onun égrenmesini olumsuz etkiledi... devam da ayri bir sorun oldu. Hele de
matematik dersinde. Ders zaten zor geliyordu onlara bu durumu derse ¢ok ilgisi olmayanlar
firsat olarak kullandilar...”(03).

Sinif 6gretmenleri, Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan matematik egitimi siirecinin yiiz
yiize matematik egitim siirecine ¢esitli problemler yansimalari oldugunu belirtmistir. Bu sii-
regte yasanan problemi 6gretmenler su sekilde ifade etmistir:

“...tekrar yiiz yiize egitime ge¢ince matematik egitimi ile ilgili bilgi ve beceri eksikligi oldu.
Ozellikle derse diizenli katilmayanlarin ¢ok ciddi eksiklikleri oldu. Uzaktan egitimin de ver-
digi bir dikkat eksikligi var. Evde rahat oturuyorlard:. Simdi de odaklanamiyorlar. Sinifta
dikkat siireleri de eskiye gire cok diistii...” (O2).

Matematik egitimine iliskin mesleki yeterlilik bulgular:

Matematik egitimine iliskin mesleki yeterlilik bulgular1 kapsaminda sinif dgretmenlerinin
Covid-19 pandemi doneminde uzaktan matematik 6gretimi siireglerinde mesleki yeterlilik-
lerine iliskin degerlendirmeleri ve yliz yiize egitime gegis siirecinde matematik egitimine
iliskin mesleki yeterlilik baglaminda yansimalarinin neler oldugu incelenmistir. Matematik
egitimine iligskin mesleki yeterlilik bulgular1 Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7. Smif Ogretmenlerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Uzaktan Matematik Egitimi

Siirecinde Mesleki Yeterlilikleri ve Yansimalar

Tema Kategori Kodlar

Kazanimlara uygun etkinlik planlamakta zorlanma,
uzaktan ogretimde etkinlikleri uygulamakta zorlanma,
materyal hazirlamada yetersiz hissetme, egitim
teknolojisi ile ilgili bilgisini yetersiz bulma, kendini
yiliz yiize egitimdeki kadar yeterli bulmama, uzaktan
Mesleki 6gretim i¢in mesleki agidan yetersiz oldugunu diisiinme

Uzaktan 6gretim
icin mesleki olarak
yeterli bulmama

Yeterlilik e Web 2 araglar {izerinde e-twinning projesine katilmis
Uzaktan 6gretim D L
Bulgular .. . olma, Web 2 araclart i¢in bireysel gelisim calismasi
icin mesleki olarak . L
. yapmis olma, siirecte Web 2 araclar1 icin daha fazla
yeterli bulma .. 1= -
gelisim sagladigini diisiinme

Mesleki yeterlilik  Matematik egitiminde dijitallesme i¢in mesleki
gelisimine gelisimin Onemini fark etme, Matematik egitiminde
yansimalar dijitallesme i¢in bilgi ve beceri gelisimi saglama

Sinif 6gretmenlerinin Covid-19 pandemi déneminde AUO ile matematik 6gretimi siirecin-
deki mesleki yeterliliklerini degerlendirdiklerinde 6gretmenlerin kendilerini mesleki olarak
yeterli bulmadiklar1 gériilmiistiir. Ogretmenlerin kendilerini yetersiz hissetmelerinin neden-
lerinden birisinin, matematik egitiminde dijital teknolojilerin kullanimi konusunda herhangi
bir mesleki egitim almamalar1 oldugunu ifade etmislerdir. Mesleki yeterliliklerinin iyi oldu-
gunu diisiinen siif 6gretmenleri ise Covid-19 pandemi doneminden dnce egitimde dijitalles-

me i¢in 6zellikle Web 2 araglari i¢in egitim aldiklarini belirtmislerdir.

Covid-19 pandemi siirecinin mesleki gelisim yansimalari kapsaminda ise katilimei sinif 6g-
retmenleri ti¢ noktanin altini ¢izmistir. Bunlardan ilki farkindalik gelisimine odaklanmakta
olup smif 6gretmenleri bu kapsamda matematik egitiminde dijitallesme i¢in mesleki gelisi-
min 6nemini fark ettiklerini belirtmislerdir. Diger taraftan sinif 6gretmenleri Covid-19 pan-
demi doneminde uzaktan 6gretim uygulamalari ile birlikte matematik egitiminde dijitallesme
icin bilgi ve beceri gelisimi sagladiklarini belirtmislerdir. Bu durumla ilgili olarak sinif 6g-

‘

retmenlerinden biri “...hi¢chir sey bilmedigimiz bir egitim siirecinde hepimiz bireysel ¢caba-
muzla gelisime zorlandik. Hi¢bir sey yapmayan dgretmen bile en azindan Zoom kullanmayt
ogrendi. Zoom iizerinden matematik dersi anlatmayi, tahtasini kullanmayi, dijital oyunlarla

matematik 6gretimi yapmayr 6grenmistir...” (04) seklinde ifade etmistir.

Sonug ve Tartisma

Bu calisma, simf dgretmenlerinin Covid-19 pandemi déneminde gerceklestirdikleri AUO

uygulamalari matematik egitimi kapsaminda yaptiklari uygulamalari, siiregteki 6grenme ve
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Ogretim araclarina iliskin yeterlilikleri, stire¢ boyunca karsilastiklar: sorunlari ile bu donem-
de edindikleri deneyimlerin yiiz yiize matematik egitim siirecine yansimalari incelenmistir.
Gerek uluslararasi alanda gerekse ulusal alandaki sinif gretmenlerinin Covid-19 pandemi
donemindeki matematik 6gretimi deneyimlerinin incelenmesi ve bu siiregteki deneyimlerin
sonraki 0gretim siireclerine ne tiirden etkilerinin oldugunun arastirilmasinin alana énemli
katkilar saglayacag diisliniilmektedir. Nitekim, ulusal diizeyde bu siirecte ilkokul diizeyin-
deki matematik dgretimini ele alan calismalara olan ihtiyagtan bahsedilmektedir (Ozgakir

Stimen, 2021). Bu anlamda, elde edilen bulgularin 6nemli sonuglari oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin bulgulari, AUO modeliyle 6gretime devam edilen donemde smif gretmenle-
rinin matematik dgretimi siirecinde ihtiya¢ duyulan dijital araglara iliskin bilgi ve beceriler-
den yoksun olduklarmi digiindiiklerini gostermektedir. Nitekim, alanyazinda yapilan diger
calismalarda da benzer sonuglara rastlanilmistir. Uredi ve Ulum (2020) tarafindan yiiriitiilen
calismada da benzer sekilde dgretmenler kendilerini teknolojik araglart matematik 6greti-
minde kullanmaya yetkin gérmediklerini ifade etmiglerdir. Bununla beraber, 6gretmenlerin
dijital 6gretme ve 6grenme araglarinin kullanimi ve derslere entegresi hususlarinda destekten
yoksun kaldiklar1 anlagilmistir. Bu durum, Bozkus ve Karacabey‘in (2019) ve Dag’in (2016)
calismalarinda ulastiklart sonucu desteklemektedir. S6z konusu ¢aligmalarda, 6gretmenlerin
sunduklar1 6gretim yasantilarinda bilisim teknolojilerini kullanma hususunda yeterlilikle-
rinin kisitlt oldugu tartisilmaktadir. Buradan hareketle, arastirmada elde edilen sonuglarin
alanyazindaki diger ¢calismalarla tutarlilik gosterdigi gézlenmistir.

Arastirma bulgularma gore, Covid-19 pandemi doneminde 6gretmenler AUO siirecinde de-
neyimledikleri dijital 6grenme araclarini yiiz yiize egitimde de kullanmaya olan egilimleridir.
MEB (2022) tarafindan siiregelen egitimde dijital araglarin kullanimi i¢in yaptig1 girisimle-
rinin bu siiregteki zorunluluklar sayesinde sonug vermesi 6nem arz etmektedir. Ancak, her
ne kadar dgretmenlerin dijital araglari etkin bir sekilde kullanmak adina ¢aba gosterdikleri
gozlemlense de, sorun yasan dgretmenlerin yiiz yiize siirecteki 6gretim aligkanliklarini de-
vam ettirmeye ¢aligtiklar: da goriilmiistiir. Bu davranisin kendilerini dijital araclart kullanma
konusunda yetkin gérmeyen &gretmenlerin gdstermesi, Uredi ve Ulum’un (2020) calisma-
sinda da ortaya koydugu lizere 6gretmenlerin bu araglari kullanmada yetersiz hissetmeleri ile
iliskilendirilebilir. Nitekim, 6gretmenlerin bu hususta verilecek egitimlere sicak bakmalari da
bu sonucu dogrular niteliktedir. Cavus ve Yorganci’nin (2020) 6gretmenlerin bu yondeki tu-
tumlarimin degistirilmesinin 6gretime teknolojinin entegrasyonunu hizlandiracagi yoniindeki
goriigii glincel arastirmanin bulgulariyla karsilastirildiginda, dgretmenlerin teknoloji kulla-

nimlarindaki yasadiklarin sorunlarin ¢dziilmesinin 6nemi daha iyi anlasilacaktir.

Covid 19 pandemi déneminde zorunlu olarak yiiriitiilen AUO uygulamalari, sinif gretmen-
lerinin dijital araclar ile desteklenen 6gretme ve dgrenme uygulamalarinin matematik egi-

timindeki yeri ve 6nemi hakkinda géz oniinde bulundurulmaya deger bir farkindaliga sevk
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ettigi goriilmiistiir. Arastirma sonuclariin, Bozkurt’un (2020) arastirmasinda da dile getirdi-
gi gibi, AUO uygulamalar1 6gretmenlerin dijital araglar1 dgretim siirecinde kullanmalarinin
ontinii agmig gibi goriinmektedir. Sezgin‘in (2021) yaptig1 arastirmada Covid-19 pandemi
doéneminde yasanan bu olaganiistii durumun egitimde dijital araglarin kullanimini tegvik ede-
bilecegini tartismaktadir. Bu anlamda, zorunlu olarak sinif 6gretmenlerinin dijital 6gretme ve
Ogrenme araglarini deneyimlemesi matematik egitiminin biligim araglariyla zenginlesmesine

yardim ettigi diistiniilmektedir.

Aragtirmanin bulgulari, pandemi siirecinde sinif 6gretmenlerinin matematik derslerinde sag-
likl1 6lgme ve degerlendirme yapamadiklarina inandiklarin1 gostermistir. Bu siiregte, zama-
nin sinirli olmast, siire¢ degerlendirmeleri i¢in doniit almanin zorlugu veya ¢evrimici dlgme
ve degerlendirme araglari hakkinda dgretmenlerin bilgi eksikliklerinin olmasi gibi teknik ve
yeterlilik kaynakli sorunlar gozlenmesi alanyazindaki ¢aligmalarin sonuglartyla benzerlikler
tasimaktadir. Sangster, Stoner ve Flood (2020) AUO uygulamalar1 esnasinda 6lgme ve de-
gerlendirme uygulamalarinin ¢evrimi¢inde dogru bir sekilde uyarlanmamasinin 6nemli bir
sorun teskil ettigini ifade etmektedir. Benzer sekilde bu durum Bozkurt (2020) tarafindan ya-
pilan calismada da ortaya konmustur. Olgme ve degerlendirme siirecinin, 6gretim siirecinde
oldugu gibi, teknolojik altyapi ve donanim aksaklarindan 6nemli dl¢iide etkinlendigi tartisil-
maktadir (Cakin & Akyavuz, 2020; Cardak & Giiler, 2022). Ote yandan, Rodriguez-Muiiiz,
Burén, Aguilar-Gonzalez ve Muiiiz-Rodriguez (2021) AUO uygulamalarinda 6grencilere do-
niit vermenin zorlugu tizerine tartigmaktadir. Giincel arastirma, 6lgme ve degerlendirme iize-
rine alanyazindaki sorunlarin simif 6gretmenlerinin matematik 6gretimi uygulamalari i¢in de
gegerli oldugunu gostermektedir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler 15181nda, velilerin
degerlendirme siirecini etkileyebilmeleri ve teknolojik aksakliklardan faydalanilarak siav
esnasinda dgrencilerin baska kaynaklardan yararlanabilmesi AUO uygulamalari esnasindaki

6le¢me ve degerlendirmelerin giivenirliklerini etkiledigi diistiniilmektedir.

Pandemi doneminde vyiiriitiilen AUO uygulamalarinda siif gretmenlerinin matematik ders-
lerinde yasadiklar1 sorunlar temelde alanyazinda benzer ¢alismalarda yer alan sorunlarla
benzerlikler gdstermektedir. Ogretmenlerin matematik dgretiminde yasadiklari sorunlar ige-
risinde gerekli teknolojik donanim eksikligi veya internete erisememe sorunlart Mailizar,
Abdulsalam ve Suci (2020), Cakin ve Akyavuz (2020), Cardak ve Giiler (2022) tarafindan

yapilan ¢calismarda da dile getirilmisgtir.

Giincel arastirmanin bir diger onemli sonucu ise Covid-19 pandemi déneminde sinif dgret-
menlerinin matematik 6gretimi uygulamalarinda yasadiklart sorunlarin pandemi sonrasinda
gegilen yiiz ylize egitimde de olumsuz bir takim etkilere sebep olduguna yonelik bulgulara
ulasilmis olunmasidir. Bu perspektiften bakildiginda, sinif 6gretmenleri pandemi doneminde
yiiriitiilen matematik dgretimi etkinliklerinin verimli olmadigini diisinmektedirler. Bunun en

biiyiik sebeplerinden birisi olarak ise AUO uygulamalari siirecinde yeterli iletisim ve etkilesi-
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min gereklestirilememesi gosterilebilir. Arastirmanin bulgulari, bu siirecte gozlemlenen sinirlt
iletisimin 6gretimin etkililigini ket vurdugunu géstermistir. Bu durum ayni zamanda Basaran,
Dogan, Karaoglu ve Sahin (2020) ve Hebebci, Bertiz ve Alan (2020). tarafindan yapilan arastir-
malarda da, AUQ siirecinde 6gretmenler ve dgrenciler arasindaki iletisim ve neticede 6grenci
ve Ogretim arasindaki etkilesimin yetersiz diizeyde gerceklesmesinin en dnemli sorunlardan
birisi olarak 6n plana ¢iktig1 gézlenmistir. Nitekim, Contini, Di Tommaso, Muratori, Piazza-
lunga ve Schiavon (2021) ve Meeter (2021) tarafindan yiiriitiilen arastirmalarda da Covid-19
pandemi doneminde 6gretim faaliyetlerinin uzaktan yiriitilmesiyle 6grencilerde dgrenme
kayiplarina neden oldugu bulgulanmistir. Buradan hareketle, 6grenme kayiplari1 baglaminda
pandemi déneminde siirdiiriilen AUO uygulamalari ile simf 6gretmenlerince sunulan mate-

matik 6gretiminin egitime ara verilmesiyle benzer etkilere sahip olduguna isaret etmektedir.

Giincel aragtirmanin ilerde yapilmasi planlanan ¢aligmalar i¢in kap1 aralayici olabilecegi dii-
stiniilmektedir. Alanyazinda, AUO siirecinde siirdiiriilen matematik dgretimi {izerine ¢als-
malarin 6grenme siirecine olan yansimalarinin hala bilinmezligini korudugu goézlenmistir.
Nitekim, uluslararasi alanyazinda 6grenme kayiplari (bkz. Contini vd. ,2021; Meeter, 2021)
olarak caligilan bu alanin tilkemizdeki sorunlart aydinlatacak sekilde ele alinmast, bu siirecin
ogrencilerin matematik basarisina olan etkilerinin anlagilmasina énemli katkilar yapabilir.

Etik Onay: Bu arastirma icin Gaziantep Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kuru-

lu'nun 2021/15 nolu toplantisinda 26 nolu karari ile etik izin alinmustir.
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Reflections of the Covid-19 Pandemic Period on the Primary
School Mathematics Education: Practices, Competencies and
Problems

Extended Abstract

Introduction

Mathematics education is a learning area that has an important place from pre-school
period to higher education level. According to Steen (1997), a well-known mathematician
and educator, one of the reasons why mathematics education has such an important role in
educational life is that the increasing quantification of information and the increasing need
of society to use computers and process data. Computer technologies, whose importance is
increasing day by day in daily life, are becoming an important part of learning and teaching
experiences. With the spread of the Covid-19 pandemic, how to conduct face-to-face
education and training activities in our country along with the rest of the world has been the
subject of discussion. In order to minimize the damage from this health disaster, the majority
of schools, universities and various educational institutions had to suspend their face-to-
face services. Emergency Remote Teaching has emerged as an alternative to presenting
educational activities that cannot be offered face-to-face to students online. The reflections
of distance education applications offered during the Covid-19 pandemic period to primary
school mathematics teaching courses still remain unclear. Both the lack of studies focusing
on mathematics teaching at this school level and the data obtained without reaching primary
school teachers are not sufficient to remove this mystery. However, in case of a possible
disaster that may occur in the future, it is important to identify the problems experienced
in this process so that measures can be taken in case of re-use of distance education. In
this research, the practices, qualifications, problems encountered and the reflections of the
classroom teachers on the face-to-face mathematics education process during the Covid-19

pandemic period were examined.
Method

This study was designed as a phenomenology study. The participants of the study consisted of
twelve primary school teachers, whom were working in schools with different socioeconomics
areas. Four of the participating teachers were working in schools at lower socioeconomic
level; while four of them work in schools where students from middle socioeconomic level
attend; and four of them work in schools where students from upper socioeconomic levels
attend. The experience of the teachers is between 3-23 years. In the study, the “Covid-19
Pandemic Period Primary School Mathematics Lesson Practices and Reflections Interview
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Form” developed by the researchers was used as a data collection tool. There are eight open-
ended questions in the data collection tool, and these questions was to assess; preparation for
lectures, setting and reaching the teaching objectives, teaching-learning practices, kinds of
teaching and learning materials, assessment and evaluation practices, competencies regarding
teaching remotely, reflections on the face-to-face education process. In the study, data were
collected by semi-structured interview technique. Interviews were held online in the form of
Zoom meetings. Content analysis was used in the analysis of the research data. The codes
were created by examining the prepared transcript line by line. By examining the codes
created, categories that serve the same purpose were brought together, and after this process,
17 categories were reached. These categories were also examined and those with similar
characteristics were brought together to reach six themes.

Results and Discussion

The findings of the study show that classroom teachers lack the knowledge and skills related
to digital tools needed in the mathematics teaching process during the period of continuing
education with the ERT model. However, it was understood that teachers lacked support for the
use of digital teaching and learning tools and their integration into lessons. Another important
point is the tendency of teachers to use the digital learning tools that they have experienced
in ERT practices in the face-to-face education process during the Covid-19 pandemic period.
Today, where the effective use of digital learning tools is an important necessity in the new
age we live in, the positive reflection of teachers on the mathematics teaching processes is
seen as one of the important effects of the ERT practices passed during the pandemic period.
During the pandemic, which has passed through the pandemic period, has revealed how
limited the digital teaching and learning tools used by classroom teachers in their mathematics
teaching are. Although teaching contents are presented with the EBA platform, it has been
observed that primary school teachers are in search of various teaching materials within the
scope of mathematics teaching. It has been observed that in the continuing education process
after the pandemic period, classroom teachers tend to continue the applications they use in
the digital environment in the teaching of mathematics lessons. The findings of the study
showed that during the pandemic process, classroom teachers believed that they could not
make healthy assessment and evaluation in mathematics lessons. In this process, technical
and competence-related problems such as limited time, difficulty in getting feedback for
process evaluations or lack of knowledge of teachers about online assessment and evaluation
tools are similar to the results of studies in the literature. During the pandemic period, the
problems experienced by classroom teachers in mathematics lessons were generally similar
to the problems experienced at all educational levels.

Keywords: Mathematics teaching, Primary school mathematics education, Covid-19

pandemic period
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Amac ve kapsam

Egitim ve Insani Bilimler Dergisi: Teori ve Uygulama, Egitimciler Birligi Sendikasi [Egitim-Bir-Sen] tarafindan yilda iki kez
yayimlanan hakemli bir dergidir. Dergide, egitim bilimleri ve 6gretmenlik meslegi ile ilgili teorik ve uygulamali calismalarin
yayimlanmasi amaclanmaktadir. Ozellikle, 6gretmen ve yéneticilerin calisma yasamlari, 8zliik haklari ve mesleki gelisimle-
rine yénelik calismalara 6ncelik verilmektedir. insani bilimlerin diger alanlari ile ilgili calismalar ise ancak egitim bilimleri
ve 6gretmenlik meslegi ile iliskilendirilmek sarti ile degerlendirilmeye alinabilecektir.

EIBD yilda iki kez (Yaz ve Giiz) hem basili hem de online olarak yayinlanir. Ancak, hakem degerlendirme siireci tamamlanip
kabul alan calismalar ERKEN GORUNUM basligi altinda web sayfasinda yer alirlar. Boylelikle yayina kabul edilen calisma-
larin zaman kaybetmeden yayinlanmasi ve akademisyenler tarafindan kullanilabilmesi amaclanmaktadir. Yazarlardan kay-
naklanan gecikmeler haricinde, dergiye gonderilen makalelerin hakem degerlendirmesi siirecinin 3-6 ay icerisinde (revizyon
ve yeniden degerlendirme sirecleri dahil) tamamlanmasi planlanmaktadir.

Yazarlara bilgi

Egitim ve insani Bilimler Dergisi: Teori ve Uygulamaya gonderilecek makaleler Dergi Yayin Kurallarina (https://dergipark.
org.tr/tr/pub/eibd adresinden ulasilabilir) uygun olarak diizenlenmeli ve Dergipark sisteminden yiiklenmelidir. Sisteme yiik-
lenen makaleler, 6nce amag, konu, icerik, genel yayim ve yazim kurallarina uygunluk yénlerinden Yayin Kurulu'nca incelenir.
Uygun bulunmayan makaleler degerlendirilmeden yazarlarina iade edilir. Yayimlanmasinin olanakli olduguna karar verilen
makaleler, bilimsel bakimdan degerlendirilmek lizere, konu alaniyla ilgili en az iki hakemin gérisiine sunulur. Hakemler
arasindan goris farkliligi olmasi durumunda Uclinci bir hakemin gorisiine basvurulabilir. Bir makalenin dergide yer ala-
bilmesi icin konu alant ile ilgili en az iki hakemin olumlu goriis bildirmis olmasi gerekmektedir. Makalelerine iliskin diizelt-
me onerisi almis olan yazarlar diizeltme islemlerini, diizeltme dnerisiyle birlikte, ya makale tizerine aciklama kutularina
yazarak, degisiklikleri izleme komutunu kullanarak ya da ayri bir raporla sayfa, paragraf ve satir belirterek géstermelidir.
Hakemler tarafindan onerilen degisiklikler yazar veya yazarlar tarafindan benimsenmezse makale, yazari/yazarlari tarafin-
dan geri cekilebilir. Ayrica boyle bir durumda, Yayin Kurulu yaziyi yazarina geri vermek ya da bir baska hakeme basvurmak
konusunda tam yetkilidir. Yazarlarla hakemler arasindaki iletisimi yalnizca Editor veya Editér yardimcilari saglar. Aksi belir-
tilmedikce Yayin Kurulu, iletisimini birinci yazarla yiritir.

Dergi yayin etigi

25 Subat 2020 tarihli ULAKBIM karariyla,”Tim bilim dallariicin (Sosyal bilimler dahil) etik kurul karari gerektiren calismalar
icin ETIK KURUL ONAYI alinmis olmali, bu onay makalede belirtilmeli ve belgelendirilmelidir.” sarti getirilmistir. Bu sebeple
2020 yili yilinda siireci baslayan veya bundan sonraki yillarda siireci yeni baslatilacak olan calismalarini dergimize gonde-
recek yazarlarin bu konuya dikkat etmeleri 6nemli olup, makale yiikleme esnasinda ETIK KURUL ONAYI'ni ek dosya olarak
yliklemeleri gerekmektedir. Ayrica yazarlarin yontem bolimiinde ve makale son sayfasinda etik kurulu onayr ile ilgili bilgileri
(kurul adi, tarih ve sayi numarasi) belirtmeleri gerekmektedir.

Etik Kurul izni gerektiren arastirmalar asagidaki gibidir:

1-Anket, milakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, gorisme teknikleri kullanilarak katilimcilardan veri toplanmasini
gerektiren nitel ya da nicel yaklasimlarla yiritilen her tirlid arastirmalar

2-insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger bilimsel amaclarla kullanilmasi,
3-insanlar tizerinde yapilan klinik arastirmalar,

4-Hayvanlar Uzerinde yapilan arastirmalar,

5-Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif calismalar,

Ayrica;

1-0lgu sunumlarinda “Aydinlatitlmis onam formu”nun alindiginin belirtilmesi,

2-Baskalarina ait dlcek, anket, fotograflarin kullanimi icin sahiplerinden izin alinmasi ve belirtilmesi,
3-Kullanilan fikir ve sanat eserleri icin telif haklari dizenlemelerine uyuldugunun belirtilmesi

Etik kurul onayr olmayan (2019 yili ve nceki yillarda siireci tamamlanan veya siireci baslatilan makaleler icin) sorumlu yazar
tarafindan, son sayfaya

R baslikli calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir
tahrifat yapilmamis, karsilasilacak tim etik ihlallerde “Egitim ve insani Bilimler Dergisi ve Editoriinin” hichir sorumlulugu-
nun olmadigi, tim sorumlulugun Sorumlu Yazara ait oldugunu taahhiit ederim.”

seklinde bir ibare eklenerek, imzalanacaktir. Bu dosyanin da imzali sekilde makale ylkleme esnasinda ek dosya olarak
yliklenmesi gerekmektedir.
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